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INKUBATOROK ES AKCELERATOROK A NEMZETKOZI SZAKIRODALOM
TUKREBEN

Absztrakt

A tanulmdny a szisztematikus szakirodalomfeldolgozas eszkozei segitségével veszi gércsé ala
a vallalkozéi inkubdatorokkal és akceleratorokkal foglalkozé nemzetkoézi szakirodalmat. A
kutatds célja, hogy Osszegezze a témaban legfrissebben fellelhet6 nemzetkozi
tapasztalatokat, a nemzetkozi kutatdsok eredményeinek ismertetésén tul hangsulyt fektetve
az alkalmazott kutatdsi médszerek bemutatdsra is. Az elemzés 14 angol nyelv(i, Web of
Science indexalt cikk 6sszegzését tartalmazza. A szakirodalmi elemzé munka soran levonhaté
legfontosabb tanulsdgok, hogy sem az inkubatorok, sem az akceleratorok esetében nem
létezik egységes definicid, munkafolyamat leirds, preferenciarendszer, vagy akar
csoportositasi lehetGség. Habar szdmos esetben nem egyértelml az inkubatorok és
akceleratorok kozotti eltérés, a vizsgalt felmérések ravilagitottak, kiilonbség tapasztalhaté az
inkubatorok és akceleratorok vallalkozasok szamara kitlzott célrendszerében. Az inkubatorok
jellemz6en a novekedésben (figgetlenil annak Gtemétdl) és tulélésben segitik a cégeket, mig
az akcelerdtorok a gyors névekedést és a minél hatékonyabb piaci validacidt tamogatjak, akar

a vallalkozas bukasanak ,,aran” is.

1. Bevezetés

A vallalkozasfejlesztést tdmogatandd kutatdsok nemzetkozi szinten is egyik perspektivikus
iranya az vallalkozasokat segit6 inkubatorok és akceleratorok vizsgalata. A BGE Budapest LAB
Vallalkozasfejlesztési Kozpontja tobb éve aktivan kutatja a hazai vallalkozoéi és startup
Okoszisztémat (Radacsi - Csakné, 2021; Csakné — Radacsi — Timar, 2020; Csakné — Radacsi,
2019, Csakné — Raddcsi, 2020; Balazs — Timar, 2020; Csakné — Szennay — Radacsi, 2019). Jelen
tanulmdny a startup Okoszisztéma kutatasok elmélyitésére iranyuld torekvések
megalapozdsaul szolgdl. A kutaté mhely, a startup vildgot mar szdmos aspektusbdl vizsgalta,
amely soran beigazolddott, hogy a hazai startup Okoszisztéma érdemi szerepl6i az

inkubatorok és akcelerdtorok. MUikddésik, jellemz6ik részletesebb vizsgdlatanak
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megalapozasahoz tartottuk sziikségesnek a nemzetkozi eredmények mélyebb megismerését.
Nemzetkozi szinten az inkubatorok és akceleratorok tudomanyos igény( vizsgdlata sordn
milyen témakoroket, milyen moédszertanokkal vizsgalnak és melyek a kutatasok legfontosabb
megallapitasai? A vizsgalatbdl tudatosan elimindltuk az egyetemekhez k&étédd startup
inkubatorok és akceleratorokra fdékuszald6 munkdkat. Ennek oka, hogy a fels6oktatasi
vdllalkozéi hajlanddsag és a fiatalok vallalkozéva valdsdnak tamogatdsat egy olyan
onmagaban is érdekes és értékes kutatdsi témanak itéljik, amelynek fokuszalt vizsgalatat
tervezziik. Jelen tanulmany az eddigi startup 6koszisztéma vizsgalataink ivéhez illeszked6en
az fels6oktatdsi intézményektdl fliggetlenlil m(ikéd6é inkubatorokra és akceleratorokra
iranyul. Munkankat a szisztematikus szakirodalomkutatas eszkdzinek hasznalataval hajtottuk
végre, célunk az volt, hogy a részletes elemzésbe bevélasztdsra keriljenek az inkubatorok és
akceleratorokhoz kapcsolddé szakirodalmat feldolgozé munkdak és az olyan inkubatorokat és
akceleratorokat bemutatd empirikus kutatdst tartalmazé cikkek, amelyek hozzajarulnak

ahhoz, hogy konkrét példan keresztil megérthessiik mikodésiket.

2. Alkalmazott mddszertan

Munkank soran szisztematikus szakirodalomkutatdast végeztiink a Web of Science adatbazis
felhasznaldsaval 2020. oktéber 21-én. Az adatbdazisban két keresést hajtottunk végre, az egyet
inkubator és egyet akcelerator témakorben. Az inkubatorokra vonatkozd lekérdezés a
kovetkez6 kulcsszavakra hajtottuk végre: ,startup or start-up and incubator”. Az
akceleratorokra vonatkozo lekérdezés sordn a kovetkez6 kulcsszavakkal dolgoztunk: ,startup
or start-up and accelerator”.

A két keresés tovabbi azonos részleteit a kovetkezd, 1. szamu tablazat tartalmazza:

1. szamu téblazat: A Web of Science lekérdezés paraméterei

Megnevezés Leiras

Adatbazis Web of Science Core Collection
Keresési tartomany All Fields

Id6periédus 2015 -2020.10.21

Nyelv angol

keresési méd bolean

(forras: sajat szerkesztés)



Az elsGdleges keresés inkubator témaban 3.825 db taladlatot eredményezett, akcelerator
témaban pedig 3.864 db-ot. A sz(ikités elsé lépéseként csak az angol nyelvi cikkeket hagytuk
az adatbazisban, igy a taldlatok szama 3.674-re, illetve 3.711-re mddosult. A taldlatok szamat
csak a témakor szempontjabdl relevans Web of Science Categories-ba tartozd cikkeket
megtartdsdval csokkentettiik, tovabba szlikitést hajtottunk végre a publikacidk tipusa szerint
is. A kutatds kordbbi fazisdban célként megjelolt szempontnak megfelel6en, miszerint referalt
folyoirat cikkek keriljenek be az elemzésbe —, igy csak az articles (cikkek) és az early access
(korai hozzaférés) kategoriaba tartozé taldlatokat tartottuk meg az elemzésben. A kovetkezd
kategdridkba tartozo dokumentumokat kizartuk: review, meeting abstract, procedings paper,
editorial material, book chapter, biographical item, book review, correction, reprint. Ezzel a
modszerrel a taldlatok szamat sikerilt az inkubator témakor esetében 809, az akcelerator
téma esetében 805 elemre csokkenteni. A két lekérdezés adatbazisanak Osszesitését

kdvetdéen a munkat az 1.614 elemd cikklistaval folytattuk.

A szakirodalom szisztematikus feldolgozasdara a Transfield és szerzétdrsai (2003:209) szerint
megfogalmazott elvdrasok, mint a sokszorosithatd, tudomanyos és atlathaté folyamatra
épulls, részletes technoldgiai leirdsnak megfelel, az elfogultsdgot minimalizdld és a
kovetkeztetések levonasanak ellenérzési és visszakovethetdségi nyomvonaldt is biztositd
megkozelités és folyamatszemlélet, a PRISMA — Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses — modell mentén kerilt sor. Az eljarast magat, valamint az
akceleratorok és inkubatorok témajahoz kapcsolédd sajatsagokat is ismertetd folyamatot, a

kovetkez6, 1. szamu abra szemlélteti.
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1. szamu dbra — A PRISMA modell altalanos folyamata és annak alakitasa jelen kutatds soran

ALTALANOS FOLYAMAT AKCELERATOROKRA ES INKUBATOROKRA VONATKOZO FOLYAMAT
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Forrds: Pahlevan-Sharifa et al. 2019:160 alapjan, sajat szerkesztés

Mint az abrardl is lathatod, a kulcsszavaknak megfelel6 forrdasdokumentumok esetén tobb
l[épcs6ben szliréseket és szelekcidét végeztiink, szem el6tt tartva az atlathatdsag és

kovetkezetesség kritériumait.

Els6 |épésben (1) kiszlirésre keriiltek a duplumok: szerzé(k) és a forras cimének 6sszevetése
alapjan. Ezen folyamat eredményeképpen 831-re csokkent az elérheté publikacidk
szamossaga. A duplumok kisz(iréséhez hozzatartozik, hogy volt olyan forrds a
forrasdokumentumok koz6tt, amely esetén a cim megegyezett, de a szerz6k eltérd
sorrendben keriiltek feltiintetésre. Ertelemszerien az ilyen jelleg(i kettsségek is eliminaldsra

kertltek.

Madsodik [épésben (2) az absztraktok attekintését kovetben kiszlirésre keriiltek azok a forrasok
amelyek fékusza nem az inkubatorokon és akceleratorokon, hanem valamilyen egyéb
terlileten volt, és amely forrasok esetén az inkubatorok és akceleratorok mellékesen keriltek
emlitésre.

Leggyakoribb ilyen eset a vallalkozéi ©koszisztéma vizsgalata volt (a). Ezen
tanulmanyok kitértek a vallalkozdi hajlandésagra, az azt befolydsold tényez6k elemzésére, a
vallalkozéi Okoszisztéma fejlettségére, szereplGire, de nem kiemelt fdkusszal az

akceleratorokra és inkubatorokra nézve. Szamos esetben a (felsGoktatasi kapcsolatu) spin-off



vallalkozdsokkal, a startup versenyek esetleges szervez6vel hoztak parhuzamba a vizsgalt
fogalmakat, de olykor a véllalkozéi hajlandésag és kultura kozotti 6sszefliggésben is feltlint
emlitésik, valamint a vallalkozéi hibak, a csédeljarasok és megsz(in6 vallalkozdsok
problematikajdban is el6fordultak.

Tobb forras foglalkozott altalanos értelemben a kdrnyezet elemzésével és hatdsanak
vizsgalatdval (b), amelynek értelemszerlien az inkubatorok és akceleratorok is részét
képezték.

Gyakorta keriiltek emlitésre a vizsgalt fogalmak a finanszirozas és likviditas
témakorében (c): jelentés szamu forrasdokumentum elemezte a startupok altalanos
értelemben vett finanszirozasi lehet6ségét, ahol az akceleratorok és inkubatorok mint
lehetséges kapcsolati halot biztositok kerlilnek emlitésére, tovabba el6kerilt a nem szerinti
differencialds problematikdaja a finanszirozasban és forrashoz jutasban, ezaltal az
egyenl6tlenség a forraselosztasban is. A fogalmak feltlintek a kozosségi finanszirozas
kontextusdban is. Ehhez kapcsoléddan jelent meg a  kockdzatkezelés és
kockdzatmenedzsment (d) témakore a startupok esetén és a vizsgdlt kezdeményezések
esetlegesen ebben gyakorolt szerepe is. Kontextust adott még a startupok altal gyakorolt
dontéstdmogatdé mddszerek (e) és abban a szerepe az inkubatoroknak és akceleratoroknak; a
szabadalom és védjegy kérdéskore (f), a szellemi tulajdon védelme (g) és ennek kapcsolata az
inkubatorokkal és akceleratorokkal; vagy az innovacids folyamatok menedzselése (h), annak
kilonbsége kisvallalkozasoknal és multinacionalis vallalatoknal. Tobb esetben a fdkusz
meglehetGsen szlik volt (i), példdul a t6zsde és az innovacié kapcsolatanak vizsgalatakor, a
criptovaluta témakorének targyaldsakor, de akar egy adott autdipari véllalat innovacios
folyamataba esetlegesen egy inkubator alkalmazasa a problémak megoldasara is. Egészen
kiilonos kontextusban is megjelentek a fogalmak (j), mint a valldsi alapu ad6 témakorében; a
blockchain és a fintech terileteke; tudasmenedzsment altalanos vizsgalatdban; a smart city
koncepcidban; vagy SWOT alapu vallalkozasok értékelése esetén; esetlegesen UX designhoz
kapcsoléddan; vagy az egyes vallalkozasok kozosségi média hasznalati szokdsainak vizsgalata
esetén, de feltlintek a digitalis innovacio és a tarsadalmi vallalkozas kérdéskorében is. Az

eltérd fokusz kizarast kovetben 72 forrasdokumentum maradt a listaban.

Harmadik |épésben tortént meg ezen dokumentumok attekintése: értékelésre keriiltek a

forrasok aszerint, hogy (1) tartalmaznak-e kimondottan szisztematikus irodalomfeldolgozadst;



esetet/példat (2), illetve empiriat, elsédlegesen kvalitativ felmérést (3). Az absztraktok
attekintése utan osszesen 22 esetben volt emlités a szisztematikus irodalomfeldolgozasra.
Ezek kozll beemelésre keriiltek azon forrasdokumentumok, amelyek esetén a kutatds
céljaként az irodalom szisztematikus attekintése szerepelt, 6sszesen 4 forrasmd. Ezt kovet6en
vizsgalatra keriiltek a bemutatott esetek, példak. Elsédlegesen olyan esettanulmanyokat
kerestlink, amelyek hozzdajarulhattak ahhoz, hogy konkrét példan keresztil megérthessik az
inkubatorok és akceleratorok miikodését. Attekintve a forrdsokat, harminc olyan esetet
azonositottunk be, amelyek egyszerre tartalmaztak szakirodalomi 0Osszefoglalét és egy
konkrét akcelerator emlitését is, amely szdm inkubatorok esetén 33 volt. Osszesen két olyan
dokumentum volt, amely mindkét fogalmat emlitette. Mivel ezen médon nem sikeriilt kell6en
leszkitenlink a vizsgdlandd forrdsdokumentum-allomanyt, tovabb sz(ikitettiik a mintat. Erre
azért is volt sziikség, mert a kutatas folytatdsaban kvalitativ, magyar mintdn reprezentativ
kutatast kivanunk végezni, igy ezen tipusu kutatast tartalmazé forrdsdokumentumok élveztek
els6bbséget. Kizarasra keriltek tehat azok a tanulmanyok, amelyen nem esettanulmanyt,
vagy kvalitativ kutatast (altaldban félig strukturalt interjut, tartalomelemzést, vagy szakértdi
interjuat) tartalmaztak. Ennek eredményeképpen az absztrakt tartalma alapjan a mintdba
Osszesen 14 forrasdokumentum kerilt: négy olyan, amely szisztematikus szakirodalom-
feldolgozast és egy/tobb konkrét akceleratort mutatott be; hiarom olyan ami az
irodalomfeldolgozas és konkrét inkubator bemutatasat tlizte ki célul; tovdabba egy esetben,
minimalis szakirodalom feldolgozds mellett egy inkubator keriilt bemutatasra; akceleratorok
esetén két ilyen elem talalhaté a vizsgalt tanulmanyok kozott; mig négy tanulmany az igért,

szisztematikus irodalomelemzés miatt kerilt vizsgalatunk fokuszaba.

A véglegesen a PRISMA modellbe bevont forrasokat rendszerezve, a koévetkezd, 2. szamu
tablazat szemlélteti. Ezek adjdk a feldolgozas magjat. Az ilyen mddon a végleges
forrasdokumentumok kozé bevont anyagok feldolgozasanak azon mddja mellett dontottiink,
hogy valamennyir6l rovid, tartalmi Osszefoglalé késziil és az ezek alapjan esetlegesen

fellelhet6 mintak beazonositasara teszink kisérletet.



2. szdmu tablazat — A végleges szakirodalom feldolgozasba bevont forrasok, alapdokumentumok
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3. A PRISMA elemzés alapjan bevalogatott forrasok tartalmi 6sszefoglaloi

Ebben a fejezetben bemutatdsra keril annak a 14 forrasdokumentumnak a tartalmi
Osszefoglaldsa, amelyek a PRISMA modell szerinti feldolgozas alapjan a mintaba kerultek.
Valamennyi cikk esetén az 6sszefoglalas egy egységes struktira mentén torténik, amennyiben
a forras felépitése azt lehet6vé teszi. Bemutatasra keril a szerz8k szerinti definidlasa az
akceleratornak, illetve az inkubatornak (1); majd a lehetséges csoportositdsi/osztalyozasi
lehetdségek (2); a kutatas mddszertana (3); illetve maguk a programok, eredmények és

kovetkeztetések (4).

3.1. Az inkubatorokkal kapcsolatos szakirodalom szisztematikus feldolgozasa

Habdr torténetiség szempontjabdl az inkubatorok hamarabb keriiltek fel a
vallalkozasfejlesztési 6koszisztéma térképére, a kutatasba bevont forrasok kevesebb, mint fele
foglalkozik ezen témaval. A kovetkez6kben szadmos, konkrét inkubator mikddése kerdl
bemutatasra, mig egyes tanulmanyok az altaldnosithaté kdvetkeztetések levonasat helyezték

inkabb vizsgdlatuk fékuszaba.

Az inkubdtorokra — hasonldéan, mint mds, a vallalkozasfejlesztési dkoszisztémaban hasznalt
fogalomra —sem létezik egységesen hasznalt és elfogadott definicid (Kreusel et al 2018), mivel
azt a helyi kultdra és a nemzeti politika nagymértékben befolyasolja (Bruneel et al 2012). Mint
azt Tsaplin és Pozdeeva (2017) megallapitjak a korai (és kés6bbi) definiciok egyarant kiemelik,
az inkubator egy olyan hely, ahol indulé vallalkozdsok nagy koncentracidéban jelennek meg és
amelynek célja a szikséges infrastruktira és tdmogatd szolgdltatdsok nyujtasan keresztil a
novekedés és tulélés biztositasa. Tanulmanyukban az inkubatorokat egy dinamikus
Uzletfejlesztési folyamatként értelmezik, amely segit csokkenteni a korai stadiumu vallalatok
kudarcat és felgyorsitani a ndvekedés itemét, azaz egy olyan helyként definialjak, ahol az
indulo véllalkozdsok szdmdara munkavégzésre alkalmas helyek alinak rendelkezésre, amelyek
a vallalkozéi fejlédést és tanuldst hivatottak elGsegiteni a mentorokhoz valé egyszer(

hozzaférésen és a befektet6khoz vald kapcsolati haldn keresztil.

Beckett — Dalrymple (2020) megkozelitése szerint azonban az inkubator, mint fogalom
gyakorta hasznalt, mint egy esernyémarka a kiilonb6z6 startup vallalkozasok 6sztonzésére
inditott programokkal, igy mind a szakirodalom, mind pedig a gyakorlati példak vizsgalatanal
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figyelembe kell venni, hogy bizonyos esetekben az inkubator terminolédgiat hasznaljak az
akceleratorok, a kozosségi irodak, az aktiv befektet6i programok, de akar a fels6oktatdsi

kurzusok és versenyek esetén is.

Rice (2002) egy olyan szemléletet hozott be az inkubatorok fogalmi meghatarozasaba, amely
annak diadikus hatasait vizsgdlta: véleménye szerint az Uzleti inkubator nem mas, mint az
létrehozéja olyan tamogatdsi és fejlesztési programoknak, amelyek az azt korilvevé
kornyezettel egylittesen keriilnek kialakitasra, igy mindkét fél szamara elényoket hordoznak

magukban és mindkét oldal tudasat integraljak a folyamatba.

Az ezredforduld tajan egy Uj szervezeti modell jott létre: az Uzleti inkubator. Ez Bollingtoft és
Ulhoi (2005) szerint terileti szinergian, relacids szimbidzison és gazdasagossagi elvek mentén
mikodé modell és kezdeményezés. Ugyanis gyakorta megfigyelhet6, hogy a megosztott
szolgaltatasok hozzdjarulnak a gazdasdgi eredményesség fokozdsahoz, valamint a kollektiv
termékvonalak hatékonyabban értékesithet6k, mindamellett pedig a know-how ko6z0s
haszndlata és a megfoghatatlan értékek ezen mddon cserélheték leginkabb. EbbdI kifolydlag
Carayannis és von Zedtwitzb (2005) az inkubatorokat egyszer(ien katalizatornak tartjak, amely

képes a gyors novekedéshez hozzajarulni.

Blok és szerzGtdrsai (2017) az Uzleti inkubatort a szakirodalom feldolgozasa alapjan, mint egy
utmutatot definiadljak, amely végig vezeti a vallalkozékat a fejl6dési folyamatukon és ezdltal
0sztdnzi az innovaciot, a gazdasagi novekedést és hozzdajarul a vallalkozéi szellem terjedéséhez
is. Egyetértenek a szakirodalom képviselGivel is (pl. Ries 2002, Bergek és Norrman 2008,
Bruneel et al 2012, Hackett és Dilts 2004), hogy csupan az indulé vallalkozasok kis hanyada éli

tul a fejlédés elsé szakaszat, igy fontos, hogy a dontéshozdk fékuszaba bekeriiljon ezen terilet.

Az inkubatorok altal nydjtott szolgdltatdsok korére, valamint az inkubdtorok tevékenységére
vonatkozdan sincs egységes definicid. Kreusel és szerzétdrsai (2018) tobb forrast szintetizald
definicidja szerint altalanossagban Uzleti inkubatornak nevezhet6 a tobb résztvevst bevond és
egy kdzosségi irodaban foglalkoztatd, stratégiai és értékteremté beavatkozasokat biztositd és

tdmogatd, valamint ellen6rz6 vallalkozasfejlesztési kezdeményezés. Ezen kezdeményezés



soran beazonosithaték azok az Osszetevék, amelyek a sikeres folyamatvezetéshez

sziikségesek. Ezen tényez6k rendszerét a kovetkez6, 2. szamu abra szemlélteti.

2. szdmu abra — Az értéknovel6 inkubacids folyamatok fébb 6sszetevéi

Kézzel nem foghaté

szolgéltatasok

Kapcsolati haléhoz és

» TAmogatott irodatér befektet6khoz vald
» Kozs infrastruktira- . hozzaférés
hasznalat Uzleti menedzsment és

technikai tamogatas

Novekvd hitelesség
iy

Kreusel és szerz6tarsai (2018), valamint Schwartz (2012) alapjan, sajat szerkesztés

Az Uzleti inkubatorokat Kreusel és szerz6tdrsai (2018) szerint a legtobb forrds mérhet6,
objektiv kritériumok mentén igyekszik definidlni, mint amilyen a nyujtott szolgaltatdsok
szdma, mindsége, a folyamat id6tartama, az inkubacids folyamat jellemzdi, vagy a bevont
vallalkozasok elégedettsége. Eppen ezért a témdban megjelent kutatasok véleményiik szerint
leird jellegliek és elsGsorban az eredményességre koncentralnak. Ugyanakkor megfigyelheték
egyfajta szabalyszerlségek és mintdk, amely mentén az inkubdatorok tipologizalhatdk:
elkilonitheték az eltérd stratégiai céllal rendelkezé inkubdatorok (1), ahol a differencialds
kritériumai a profitorientalt szemlélet, az alapitas motivacidja, a kitlizott célok, a pénzigyi
tdmogatasi modell, a tulajdonosi struktura és a diverzifikdlt, valamint specializalt inkubacids
modszer. Megkilonboztethetjik az inkubatorokat a legfontosabb érintettek (2)
figyelembevételével, igy elklilonithet6k a felsGoktatdsi kotdédésd, az lzleti, a vegyes és a
magantulajdonu inkubatorok is. Csoportképzd kritérium lehet a féldrajzi fokusz (3) is, tovabba
a megcélzott szektor (4). Utébbi esetben elkiilonithetliink kulturalis-, specidlis érdekl6désre
szamot tarté-, hightech-, technoldgiai-, vertikdlis-, termel8i-, mdvészeti-, és vegyes
inkubatorokat is. A bels6é folyamatok figyelembevételével, a szervezeti kultura vizsgalataval,

tovabba az inkubacids folyamatok elemzésével tovabbi csoportositasra van lehetGségiink,



amelyet a szakirodalom miikédési modellnek (5) nevez. Végil, de nem utolsé sorban

csoportositasi lehetGségre nyilik esély az inkubdtorok eredményének (6) vizsgalataval is.

Az inkubatorok csoportositasi lehetéségei kozott a leggyakrabban haszndlt csoportképzé
ismérv az alkalmazott iizleti modell szerinti megkdzelités. Szamos szerzé (pl. Beckett —
Dalrymple 2020, Von Zedtwitz—Grimaldi 2006, Bruneel és szerzGtarsai 2012) ezen ismérv
alapjan megklilonbozteti a fels6oktatasi-, a regionalis-, a kereskedelmi-, a véllalati bels6 és a

virtualis modelleket.

Schiopu és szerzétdrsai (2015) szerint az inkubatorok leggyakrabban emlegetett archeotipusai
a regiondlis inkubatorok, a felsGoktatdsi kot6déssel rendelkez6k, a fliggetlen kereskedelmi
inkubatorok, valamint a vallalati-, bels6 inkubatorok, tovdbba Carayannis és von Zedtwitzb
(2005) szerint ez a lista egésziilhet ki a virtudlis inkubdtorokkal. A regiondlis és felsGoktatasi
kotédésli inkubdtorok altaldban non-profit elven mikodnek és egy kildetés elérése
érdekében tevékenykednek, mig utdébbiak profitcéllal jonnek létre. A tipusok Schiopu és
szerz6tdrsai (2015) szerint nem tisztan léteznek, sok esetben van kozottik atfedés, kettdsség.
igy 6k inkabb aszerint csoportositjdk az inkubatorokat, hogy kik annak célcsoportjai, azaz kik
jelennek meg bérl6ként (1) az inkubatorban; milyen szektorra fékuszdlnak (2) és hol
helyezkednek el (3). A bérlSk tipusai szerint megkiilonboztetnek startupokat, egyetemi spin-
off laborokat, szolgdltatdasnyujtokat a tobbi bérld részére (pl. kdnyvel6, jogdsz stb.) és allandé
kisvallalkozasokat. A szektor szerint vannak vegyes, technolégiai alapu, szolgdltataskdzpontu,
termel6-, réspiacot megcélzé és egyéb inkubator tipusok, mig az inkubator elhelyezkedése

szerint megklilonboztethetSk a varosi, a kiilvarosi és vidéki inkubatorok.

A csoportositds torténetiségét vizsgalva az a megallapitas tehet, hogy az elsé csoportositasra
1990-ben keriilt sor, amikor is négy tipust kiilonboztettek meg: fels6oktatasi, profitorientalt
ingatlanfejlesztési; nonprofit fejlesztési és profitorientdlt befektetési inkubdatort (Allen-
McCluskey 1990). Ezt kovetéen a fogalomrendszert az Eurdpai Bizottsag tagitotta, aki
megkillonboztette az Uzleti és innovacids kdzpontokat, a technoldgiai és tudomanyos
parkokat, és a specialis (pl. vidéki inkubatorokat). Aernoudt 2004-es mivében a vegyes, a
gazdasagi fejl6dését felelSs, a technoldgiai és a tarsadalmi hatdssal rendelkezd inkubatorokat

kiilonitette el, mig Carayannis és von Zedtwitzb (2005) a regionalis Uizleti, a felsGoktatasi, a
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fliggetlen kereskedelmi, a belsé vallalati és a virtuadlis inkubatortipusokrél beszél. Grimaldi és
Grandi (2005) el6szor hozza a figyelem kdzéppontjaba a magant6ke kérdését az inkubatorok
esetén, meglatasuk szerint léteznek Uzleti inkubaciés kdzpontok, egyetemi inkubatorok,
fliggetlen magantulajdonu inkubatorok és vallalati inkubatorok. Barbero és szerzétdrsai (2012)
altalanos kutatdsi, az egyetemi, a gazdasagi-, és regiondlis fejlesztési, valamint privat
inkubatorokat emliti. A fogalmi kor béviilése maga is folyamatos volt: el6bb az Gizleti (vallalati)
inkubatorok kertltek a fokuszba (Smilor 1987), majd a virtualis inkubatorok (Nowak-—

Granthamr 2000). Az akceleratorok fogalma Pauwels és szerzétdrsai (2016) nevéhez kotédik.

Az inkubatorok ugyanakkor a valasztott tizleti modellek szerint is kategorizalhatdk: Clarysse és
szerz8tdarsai (2005) szerint a szelektivitas és kivalasztasi folyamat alapjan kiilonboztethetjik
meg Gket, igy beszélhetiink alacsony szelektivitasu, tdmogatd és fejleszt6 inkubatorokrdl.
Grimaldi és Grandi (2005), mint l[athattuk a magan-, és vallalati tulajdon alapjan csoportositott,
mig Mrkajic (2017) a vallalkozas életciklusa szerint kezdeti és ndvekedési inkubdatorokat
definialt. Moschner és szerzétdrsai (2019) — mint azt a kés6bbiekben latni fogjuk — az Gzleti

modelleket akceleratorként értelmezi és aszerint csoportosit.

Az inkubatorok fogalmanak definidlasakor Beckett — Dalrymple (2020) a mainstream
forrasokon tulmutatd tanulmanyok alapjan tesz kisérletet az inkubatorok meghatarozasara.
Véleményik szerint az inkubator a vallalkozéi 6koszisztéman belil egy hozzdadott értéket
generald, interaktiv és fejl6d6 folyamat (pl. Fernandez Fernandez 2015), amely vizsgalhato a
tulajdon, a méret, a partnerségi kapcsolatok milyensége, valamint a magan-, az allami-, és a
fels6oktatasi szektorral folytatott egylittm(ikodési hatékonysaga alapjan, elsédlegesen azzal a
céllal, hogy stimuldlja a vallalkozasok innovacids potencialjat (Autio 2014), amelyek széles
korbdl érkezhetnek (Valkokari 2015) biztositva a szélesebb értelemben vett lizlet-, innovacios-

, és tuddsmegosztd kozosségeket, hozzajutast garantdlva a kiegészité eréforrasokhoz.

Az inkubdtorok vizsgdlatdhoz hozzatartozik azoknak az alapvet6 szolgaltatasoknak és
kulcsfontossagu tényez6knek az integrdldasa a miikodésbe, amelyek novelik a hatékonysagot
és az eredményeket, valamint amelyek hozzaadott értéket képviselnek. Ennek értelmében
fontos, hogy kozvetett médon segitséget nydjtson a vallalkozéknak azdltal, hogy kapcsolati

halét biztosit és pszicholdgiai segitséget nyujt igény szerint. Hozzajarul az infrastruktura
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kedvez6 aru bérlési lehet6ségével a hatékony vallalkozéi mikodéshez. Segit a
vallalkozdsoknak ugyanakkor a legitimitas megszerzésében, mivel egy inkubdator noveli a
vallalkozas hitelességét, valamint transzparencidjat. Tovabba — bizonyos esetekben — segiti a

potencialis befektetékkel vald kapcsolddast is.

3.2. Tsaplin és Pozdeeva (2017) tanulmanya alapjan harom féldrajzi teriilet inkubatorainak
osszehasonlitd elemzése

Az inkubdatorok irodalmdanak attekintése tekintetében elméleti sikon a legrészletesebb leirast
Tsaplin és Pozdeeva (2017) adjak, akik tanulmanyukban eltéré foldrajzi teriileten — amerikai,
német és orosz példan keresztil — vizsgaljdk az inkubatorok mikédését. Kiindulépontként
tekintik, hogy a vallalkozdéi hajlanddsag mértéke ugyan altaldanos értelemben véve né, de a
mUkodés elsé évét kevés vallalkozas éli tul és még kevesebb azoknak a szama, amelyek
jelent8s profitot képesek generalni. Szamos tanulmany — pl. Amezcua 2010, NBIA 2011 —
allitja, hogy azon vaéllalkozasok esetén, amelyek mikodésiiket egy inkubator tdmogatasanak

segitségével kezdik meg, sokkal sikeresebbek.

A tanulmdny ugyanakkor megallapitja, hogy az inkubdacidés stratégidk orszagrdl orszagra
jelentGs eltéréseket mutatnak, igy cikkiikben Tsaplin és Pozdeeva tartalomelemzésre, illetve
nem valdszinliségi mintara épuld, kvalitativ kutatasukban arra tesznek kisérletet, hogy a
szakért6k elérhet&sége alapjan harom orszag — USA, Németorszag és Oroszorszag —inkubacids
stratégiajat dsszehasonlitsak, az Amerikai Egyesiilt Allamok és Oroszorszag esetén szakértGi
interjuk elemzésével kiegésziilve. Mindezen interjuk soran olyan 25 és 50 év kozott
startuppereket kérdeztek meg, akik ezen foldrajzi teriileten inkubatorok tdmogatdsanak

segitségével kezdték meg vallalkozasi tevékenységliket.

Az inkubatorok miikodésének hatékonysagat Tsaplin és Pozdeeva (2017) Smilor (1987)
elméletére alapozva vizsgalja. Meglatasuk szerint a Smilor altal definialt, tiz — mint a
rendelkezésre all6 szaktudas; a finanszirozasi forrasokhoz valé hozzaférés és a t6késités; az
egyéb természetbeni és pénziigyi tdmogatasok; a siker észlelése; a kivalasztasi folyamat; a
mérfoldkovek és stratégiai iranyok; a k6zosségi tdmogatas és kapcsolati halé; a vallalkozéi
oktatds és az egyetemi kot6dés — az inkubaciéhoz elengedhetetlen tényez6 nem mindegyike

sziikséges a hatékony folyamatvezetéshez. Azonban tetten érhet6 egy kozvetlen dsszefliggés
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a tényez6k miikodésbe valé implementdldasa és az inkubacids folyamatba bevonhatd
vallalkozdsok sikere kozott. Az eredeti modell harom tényezéjének, a kivalasztasi folyamatnak
(1); a finanszirozasi forrdsokhoz vald hozzaférésnek és a tékésités kérdésének (2); valamint a
kapcsolati halé milyenségének (3) kilon fontossagot tulajdonitanak és ezek tényez6kre

koncentrdlva vizsgdljdk a hdrom, valasztott orszag inkubdcids gyakorlatat.

Az NBIA szerint a tanulmdny megjelenésekor vilagszerte mintegy 7.000 Uzleti inkubatort
tartanak szamon (NBIA 2013). Becslések szerint az inkubdatorok legnagyobb szamossaggal
(1.400 becsiilt inkubator) Eszak-Amerikdban vannak jelen, amelyet Azsia (~1.000), majd
valamivel elmaradva -Nyugat Eurdpa (900) kévet. Latin-Amerika és Kelet-Eurdpa eziranyu
fejlettsége hasonldsagot mutat (400, illetve 300 inkubator), a Kozel-Kelet és Afrika azonban
szerényebb szamu (kb. 50) inkubator kezdeményezéssel rendelkezik csupan. A tanulmanyban
vizsgalt hdarom orszag kivalasztasa mellett valamennyi esetben meghatarozé érveket soroltak
fel a kutatok: az Amerikai Egyesiilt Allamokban van a legnagyobb hagyomanya az
inkubatoroknak, a német a legnagyobb gazdasdg Eurépaban, Oroszorszag pedig a legnagyobb
ipari potencidllal rendelkez6 orszag. A harom vizsgalt orszag inkubdcios gyakorlatat a 3. szamu

tablazat foglalja 6ssze.

Az Amerikai Egyediilt Allamok sok tekintetben Uttdrének szamit az lizleti inkubacié teriiletén:
itt alapitottdk az els6, new yorki inkubatort 1959-ben. Jellemz, hogy az inkubacids programok
helyi  kezdeményezésekre, els6sorban  gazdasagélénkité céllal jonnek létre.
Megkilonboztethetbk a kozosségi alapu (a); a fels6oktatdsi kot6désl (b); az Gzleti (c); valamint
valamilyen specialis céllal létrejott inkubatorotok (d) is. Ezek célja a gazdasagélénkitése
mellett differencidlt, szdmos egyéb, helyi és nemzeti célt is szolgdl. A szolgdltatasok korébe
leggyakrabban a kapcsolatépités lehet6ségét, az oktatasi tdmogatast és a modern, véllalkozast
tdmogatd légkort és kornyezetet soroljak, mindemellett lehet6séget biztositanak a
finanszirozas kiilonb6z6 forrdsaihoz vald hozzaférésre is. Az dllami szerepvallalds ugyanakkor
az amerikai inkubdatorok tekintetében mindenképpen figyelemremélté: mind helyi, mind
allami, mint nemzeti szinten a finanszirozasban és a jogi hattér biztositasaban is kiemelkedéen

teljesitenek.



3. szamu tablazat — Az amerikai, a német és az orosz inkubacids programok

Stratégiai fokusz

Szponzoracio

Tamogatott iparagak

Nyujtott szolgaltatasok

Pénziigyi szolgaltatasok

Allami szerepvallalas

Inkubatorok becsiilt szama

Ebbdl profitorientalt
Kihasznaltsag
Atlagosan inkubalt
vallalkozasok szama
Atlagos programban
toltott id6

Féldrajzi elhelyezkedés

Varosi/Vidéki/Egyéb

kulcsdimenzidinak 6sszehasonlitasa

Gazdasagfejlesztés;
Technoldgiai transzfer
el6segitése;
Kereskedelemélénkités;
Munkahelyteremtés.

Tobbszintl allami
tdmogatas,
gazdasagfejleszt6
szervezetek,
maganfinanszirozas

Vegyes, de elsésorban
high-tech

Ertékteremtd,
kézzelfoghatd és
specialis szolgaltatasok

Osszekottetést biztosit
kevés kozvetlen
befektetéssel

Alacsony tamogatottsag,
de nem el@iré

1.250+
75%
81%

31
2-5 év

45% - 36% - 19%

(High-tech)
vallalkozasok
tamogatdsa;

Technoldgiai transzfer
el6segitése;
Gazdasagfejlesztés.

Regiondlis és varosi
szintl tdmogatas

Tobbnyire high-tech,
de nyitott mas iparagak
felé is

Kemény és puha
tényez8k vegyesen

Osszekottetést biztosit
kiilonb6z6 forrasokhoz
(bankok, alapok,
kockazati t6ke alapok)

J6l 1athato, tetten
érhetd, elsGsorban a
finanszirozasban
300+
77%

85%

25
3-7 év

54,4% - 30,4% - 15,2%

Gazdasagfejlesztés;
Vallalkozasok
tdmogatasa;

Munkahelyteremtés.

Allami és felsGoktatasi
tdmogatds
dominancidja

Termelés, IT, high-tech
orientacio
Tobbnyire

kézzelfoghato, ami

kiegészil mentoralassal
és networkinggel
Ritkan kozvetlen
tamogatas, tébbnyire

kolcsonok és

lizingmegoldasok
alkalmazasa

Tamogato, szinergikus
megkozelités

150+
n.a.
n.a.

~30
1-2 év

n.a.

Tsaplin és Pozdeeva (2017) valamint NBIA (2011 és 2013) alapjdn, sajat szerkesztés

Németorszag esetében az inkubatorok fejlédése a berlini fal leomlasat, az 1990-es Ujra
egyesitést kovetben indult meg, elsGsorban Kelet-Németorszag teriiletén. Eurdpa legnagyobb
gazdasaganak esetén az inkubdcids folyamatok tekintetében jelent8s szerepe van az ADT-nek
(German Association of Innovation, Technology and Business Incubator Centres — azaz a

Német Innovécids, Technoldgiai és Uzleti Inkubdtorok Szdvetségének.) Az ADT

tevékenységének kdszonhetben orszagszerte, mintegy mar 300+ innovacids centrum és



inkubacios program jott létre azzal a kezdeményezéssel, hogy a high-tech iparagban, valamint
a modern Uzleti megolddsokat kinalé vallalkozasok esetén tdmogatast nydjtson az induld
vallalkozdsoknak, kilonos tekintettel a kevésbé fejlett régidkra. Ennek eredményeképpen az
inkubacids folyamatok nagy ardnya nem profitorientdlt kezdeményezés. Az allami
szerepvallalas elsGsorban regionalis szinten kap szerepet, mind a tudasatadds, mind a
finanszirozas tekintetében. Az inkubdciés folyamatok tovabbi célja, hogy csdkkentse az
alapitas utan 1-3 évvel cs6édbemend/megsziné vallalkozasok részaranyat.

Az orosz inkubacids folyamatok mintegy 20 éves multra tekintenek vissza, az els6
kezdeményezés 1996-ban jelent meg, elsGsorban technoldgiai fejlesztési fokusszal. A legtobb
orosz inkubacids program allami kézben van (58%), 32% esetében vegyes a tulajdon, mig 9%-
ot tesznek ki a magankezdeményezések. Ellentétben az amerikai és német példaval, itt
legtobb esetben termeldévallalatokra irdnyuld az inkubdcios folyamat. A folyamatba belép6
vallalkozdsok tanacsaddst, mentori folyamatban vald részvételt, irodahely-haszndlatot és
befektetbi kapcsolatokat remélnek. Ennek ellenére a kinalt szolgdltatdsi-csomag 6sszeallitasa
tovabbra is tobb véllalkozasnak komoly kihivasokat jelent. Az induldshoz sziikséges forrasok
el6teremtése sok esetben problémat jelent, igy ezen tekintetben is kiemelt szerep jut az orosz

inkubatoroknak.

A szakirodalomfeldolgozas, a tartalomelemzés és elérhet6 forrasok attekintése mellett
0sszesen tiz, félig strukturdlt interjut is készitettek a tanulmany szerz6i olyan szakértékkel, akik
vagy maguk is végig mentek egy inkubacids folyamaton, vagy annak lefolytatasaban, mint
programvezet§ vettek részt. A szakért6k elérhetdségének korlatai miatt a kutatas ezen
fazisaban csak az amerikai-orosz reldciét vizsgaltak Tsaplin és Pozdeeva (2017). Az interjuk
elemzése alapjan megallapitottak, hogy legmagasabb statusza az amerikai inkubatoroknak
van, itt figyelheté meg az egyszerre tdmogatott vallalkozdsok legmagasabb szdmossaga is, és
az interjualanyok szerint ez er8s korrelaciéban all a bevonhatdé forrasok nagysagaval is.
Ugyanakkor a szakért6k szerint az inkubatorok hatékonysagahoz nincs kéze annak, hogy azok
allamilag tdmogatott kezdeményezések, vagy pedig a fels6oktatashoz kotédnek, hiszen egy

sztenderd szolgaltatasi csomagot biztositanak mindkét esetben.

Tsaplin és Pozdeeva szerint az interjualanyok emlitettek egy olyan teriletet, amely a

szakirodalmi feldolgozdsban nem kerilt hangsulyozasra: mégpedig ki kell emelni a
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mentalitasban és a kulturalis kilonbségekben megfigyelheté differenciakat. Az amerikai
kultdrara jellemzé a viszonylag alacsony bizonytalansagkerilési index, azaz jobban elfogadott
a kockazatvdllalas és kevésbé van sziikség a standardizalt, szigoru el6irdsokkal rogzitett
inkubacids folyamatokra, mig a magasabb német és orosz bizonytalansagkeriilési index
megkoveteli a folyamatstandardizalast, a formalis folyamatok kialakitasat. A kulturalis
kilonbségek — amelyeket inkdabb sztereotipidknak nevezhetiink — kifejtik hatdsukat az
esetleges nemzetkoziesedési folyamatokra is, hiszen a nyelv nem megfelel6 ismerete,
valamint a kulturalis asszimilaciés nehézségek megakadalyozhatjik a kiilféldiek egy adott

programban valé részvételt.

3.3. Tizenegy német inkubator bemutatdsa vegyes kutatason keresztiil

Kreusel és szerz6tdrsai (2018) tizenegy inkubatort vizsgald tanulmanyanak kiindulépontja,
hogy az lizleti inkubdtorok magas szamossaga, valamint a kiilénb6z6 tipusu inkubatorok — pl.
non-profit inkubator — és a gazdasagfejlesztést tdmogatd kezdeményezések — pl. Uzleti,
innovacids és technoldgiai kdzpontok, kutatokézpontok és tudomdanyos parkok stb. — miatt
egy viszonylagos fogalmi zavar oOvezi az inkubdtorok muikodését. Ez kiiléndsen igaz
Németorszagra, ahol a kimutatasok szerint az Gsszes eurdpai inkubator mintegy 1/3-a

taldlhato és ahol a kezdeményezések tobbsége felsGoktatasi, vagy fejleszt6kdzpont kotGdésd.

Tanulmanyukban Kreusel és szerz6tdrsai (2018) vegyes modszertanu, félig strukturalt
interjukat és irodalomfeldolgozast alkalmazva, arra tesznek kisérletet, hogy megértsék a
német Uzleti inkubatorokat. A kvalitativ kutatas soran 6sszesen kilenc interju lefolytatdsara
keriilt sor olyan inkubatorok esetén, amelyek megfelelnek a szerz6k inkubatorokra vonatkozé
definicidjanak; forprofit céllal m(ikédnek; lzleti-, vagy magantulajdonban dlinak; a bevont
vallalkozdsok még nem érték el a novekedés fazisat és a székhelyilk Németorszagban
talalhatd. Az interjualanyokkal szemben ugyanakkor elvart volt, hogy az inkubator alapitéja
legyen, vagy legaldbb ligyvezetbi poziciét lasson el, de legaldbbis jo ralatassal rendelkezzen az
inkubator mlkodésére. Az elemzés sordn négy témateriletet vizsgaltak: az Uzleti modell
személyes megitélés mikéntjét (4). Ezen ismérvek mellett els6 lépésben az interjukban
elhangzott hasonldsagok és a kilonbségek kerliltek beazonositdsra, majd ezt terjesztették ki

a tanulmany szerzGi altaldanossagban a bevont inkubatorok egészére nézve.
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Az Uzleti modellt a hazankban is széles korben hasznalt, Osterwalder és Pigneur (2005)
nevével fémjelzett Business Modell Canvas elnevezés( Uzleti vasznanak elemein keresztil
vizsgaltak. Az (a) értékajanlat (value proposition) tekintetében a legmeghatarozobb az
alapitaskor bevont 0Osszeg nagysdga, ami szerint a német inkubdtorok harom tipusba
oszthatdék: 250.000 € alatt 6sszeg esetén kicsi, 250.000-500.000 € esetén kozepes, mig a
félmilli6 Eurét meghaladd kezd60sszeg esetén nagy inkubatorokrél beszélhetiink. Az
értékajanlatban az alapitds 0sszege mellett megjelent még az optimalizalt emberi eréforras,
valamint a folyamatok megnevezése és a szolgaltatasok feltiintetése, mint kulcsfontossagu
pont. Csatorna (b) alatt az inkubator és az inkubalt kdzotti tavolsdgot, valamint tdmogatas és
ellen6rzés tényezG6jét érthetjik, ezért a legtdbb esetben elvart a Bricks and Mortar elvnek valé
megfelelés. A kulcsfontossdgu erdforrdsok (c) és partnerek (d) egy pontban keriilnek
értelmezésre. Mindkét esetben a tényez6k alatt a funkciondlis szakért6ket érthetjlik, akik vagy
az inkubdtor alkalmazdsaban allnak, vagy pedig azzal nagyon szoros kapcsolatban. A
kulcstevékenységek (e) alatt a nyujtott szolgaltatasok és tevékenységek keriilnek vizsgalatra.
A perszona (f) meghatarozasndl egyrészt a parhuzamosan tdmogatott startupok szdma és az
altaluk képviselt iparag keriilnek meghatarozasra, a szelekcids kritériumok kozott pedig a
fejl6dési szakasz, az alapité team karaktere és képességei, valamint a nemzetkozi piacra
lépésre vonatkozd torekvés szerepelnek. Az lgyfélkapcsolatok (g) az inkubatorok vizsgalata
esetén az inkubaciés folyamat hosszdra, id6tartamara, a kezdeti kapcsolatra, valamint a
kapcsolat intenzitdsara vonatkoznak.

Az inkubdciés folyamat minden esetben szelekcidval indul, amely vagy egy
tobblépcs6s, kiils6 er6forrdasokra koncentrdld, kivalasztasi folyamat; vagy egy
Otletre/megoldasra épuld, tobbnyire belsé eréforrasokat aktivizalé tevékenység. A bekeriilést
kovet6en vizsgalandé a startupok életébe valé bevonds, amely a teljes napot lefedé, ellenérzé
tevékenységtdl, a csak idénként konzultaciot biztositd szolgaltatasig széles korben mozoghat.
A mikodés soran figyelembe kell venni az érintetti strukturdt, tovabba az exit-lehet6ségeket
is.

Az 3ltalanos stratégiakat vizsgalva az mondhaté el, hogy egyrészt vizsgalatra kerl a
kitlzott cél, mint a befektetGi kapcsolatok a finanszirozas és az esetleges exit folyamatok
végett; masrészt a belsé kompetencidk fejlesztése valamennyi, a piacon elvart ismeretkor
lefedése végett; harmadrészt a piaci szegmentdcio és targetdlds, szigoruan és szliken

értelmezve bizonyos iparagakra, réspiacokra és foldrajzi értelemben elfogadott
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szegmensekre; negyedrészt a mérféldkévek és teljesitményindikatorok folyamatos nyomon
kévetése és ellenérzése; oOtodrészt a nemzetkéziesedési folyamatokkal kapcsolatosan
megfogalmazott célok (ami lehet a terjeszkedés, de annak akar ellentéte is); hatodrészt a
titoktartds és az ahhoz kapcsolédod stratégiai iranyvonalak; végil pedig a nem kedvezd exit
folyamatok elkeriilésének stratégidja is. Mindemellett figyelembevételre keril az adott
inkubator kockdzatkezelési sajatossdga is: szignifikdns kiilonbség mutatkozik ezen tényez6
esetén, mig egy inkubatorok a hibat elfogadhatdnak, s6t, elvartnak és kivanatosnak tekintik,
mert ezzel azonositjdk a személyes és vallalati fejl6dést, addig mas kezdeményezések esetén
mindent megtesznek a program menedzserei az esetleges vallalkozoi hibak elkerllése és
elhdritdsa érdekében. A stratégia vizsgdlatdhoz tartozik az inkubdtor kialakitasanak
motivdcidja is: bizonyos esetekben ezt gazdasagi — pl. nyereségorientdlt vagy monetaris
Osztonzbként értelmezett elvarasok, — mas esetekben személyes — pl. személyes érdeklGdés,
tapasztalat, vagy jo/rossz gyakorlat ismerete — de olyan is el6fordul, hogy tartalommal
kapcsolatos — pl. kordbban elkovetett vallalkozéi hibdk, mint — 6sztonz6k motivaljak. Szintén
a stratégiai vizsgalat részét fogja képezni, hogy az elmult id6szakban az inkubatorok
elterjedése miatt egyre inkdbb felértékel6dtek a hosszutdvu partnerkapcsolatok és azok
kialakitasahoz és fenntartdsdhoz kot6d6é célok és stratégidk. KettGsség figyelheté meg
ugyanakkor a stratégiai dimenzié utolso vizsgdlt tényezbje, az inkubatorok kozotti potencidlis
egylittm(kddés tekintetében: mig egyes esetekben, kimondottan elvart az egymastdl vald
tanulas, a j6 gyakorlatok atiiltetése kivanatos, addig mas kezdeményezések esetében ilyen
jellegl gyakorlat nem johet széba.

Végil, de nem utolsésorban a személyes megitélés tényezG6jét is érdemes vizsgalni:
ezen tekintetben a tanulmdny legfontosabb megallapitasa, hogy az interjualanyok az
inkubatort ugy definialjak, mint egy kiilsé otlet tamogatasara létrejott coaching, mentoralasi
és egyéb szolgaltatasok Osszességét kindlo vallalkozast. Ebben sajat szerepiket nyolc eltéré
maddon definidljak: a leggyakrabban, mint vallalatépit6k szerepelnek sajat értelmezésiikben.
Emellett alkalmazzak az inkubator, a professzionalis tarsalapitd, az lzleti angyal alapkezel6, a
novekedési befektetd, a hozzdadott értéket generalé ndvekedési befektetd, az akcelerator, a
sorozatvallalkozék haldzatépitéje és a kozombos kifejezéseket, mint cimkéket
tevékenységiikre nézve. Az lizleti inkubdciot, mint fogalmat tekintve leggyakrabban a kiilsé
otlettamogaté tevékenységet hangsulyozzdk, de két inkubator esetében kiemelik azt is, hogy

az inkubatorban dolgozdék sosem lesznek a véllalkozdi csapat teljesjogu tagjai.
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A tanulmany konkllzidja, hogy az empirikus elemzések sok hasonlésagot mutattak a vizsgalt
kezdeményezések kdzott, amely lehetfséget biztosit a kategorizaldsra. Azonban a tanulmany
szerz6i felhivjdk a figyelmet, hogy ezeket a kezdeményezéseket lehetetlen besorolni egy
meghatarozott csoportba az 6sszes differencialasi kritérium alapjan, mivel természetiikben és
jellegiikben, jellemz&ikben, izleti modelljikben eltérnek. Eppen ezért az inkubdatorok
vizsgdlatanak kivanatos mddjaként nem a csoportositast, hanem a hasonlésagok, a mintak
beazonositasat tekintik. llyen mintanak tekintik a vallalatépité inkubatorokat (a), az Uzleti
inkubatorokat (b), valamint az akceleratorokat (c), azonban az interjuk azt mutattdk, hiaba is
a kozos elnevezés, a mogottes tartalom sok esetben nem egyértelml. A tanulmany
eredményeként megfogalmaztdk az inkubatorok esetében megfigyelheté mintdk jellemzé

vonasait, amelyet a kévetkez6 4. szdmu tdbldzat foglal 6ssze.

A szerz6k felhivjak tovabb egy érdekességre a figyelmet: a folyamat zardsa egyik inkubator és
egyik alany esetén sem kerilt emlitésre, csak az ’exit’, mint kimenet jott sz6ba, ami azért is
érdekes, mert a tamogatott vdllalkozasok csupan kis szdzaléka él ezen tovabblépési
lehetdséggel. A tanulmanyi tovabbi hozadéka, hogy a Triple Helix modell elméletének az

inkubdatorok vizsgdlatdba torténd integralasara is kisérletet tesz.

4. szamu tablazat — Az inkubatorok tipologizaldasanak egy lehetséges mddja azok jellemzGinek

ismertetése mellett

Differenciald kritérium Vallalatépit6 Uzleti inkubator Akcelerator
o . Alacsony operativ Alacsony operativ
Részvétel foka Magas operativ részvétel , l ,p a i ,p
részvétel részvétel
., Nagyon szoros, Rovidtavu, szoros
Kapcsolat természete . . Szoros kapcsolat
osszefonddott kapcsolat kapcsolat

Klsé otletgydjtés és az
alapjan szelekcio

Kulso otletgydijtés és az
alapjan szelekcié

Els6 részfolyamat Belsé otletgeneralas

képvisel6 marad
befolyassal a stratégiara

T6kestruktura

Alapits team Heterogén a tapasztalat
P és ismeret tekintetében
Aktiv
utanpotlasbiztositas

Szolgaltatasok

t6kestruktira, nagy
variaciok mentén
Mar létezd, egymast
ismerd, fiatal,
tapasztalattal nem
rendelkezs csapat
HR szolgdltatasok csak
igény esetén

Megjelenik az id6hoz Rovidtav,
Id6tartam Nem id6hoz kotott & ey e 2 meghatarozott idejli
kotottség
programok
Gyakran egy jelentGs Differencialt Altalaban sok kis

téketulajdonos, kevés
befolydsold szereppel
Mar létez8, egymast
ismerd, fiatal,
tapasztalattal nem
rendelkezd csapat
Sok kiegészit6
szolgaltatds



Célcsoport

Kulcstevékenységek

Tulajdonosi struktura
Alapitoi motivacio Tobbnyire személyes

E-kereskedelem fékusz
és esetlegesen imitaldok

Magdénjellegt,
egyluttmdkodési nélkdl

Onkéntes részvétel
eseményeken

Széleskor( célcsoport,
tematikusan szdkitve az
anyavallalat tizletaganak

megfelelGen
Szoros kapcsolat az
alapito vallalathoz
Gazdasagi, vagy
tartalomhoz két6dé

Szilikséges a részvétel

eseményeken a
mindsitett, tdmogatodi
szolgaltatas
igénybevételéhez

egyuttm(ikodési
rendszeren keresztiil
Széleskorl célcsoport,
tematikusan szikitve az
anyavallalat Gizletaganak
megfelelGen
Szoros kapcsolat az
alapito vallalathoz
Gazdasagi, vagy
tartalomhoz kot6dé
Sziikséges a részvétel
eseményeken a
mingsitett, tdmogatoi
szolgaltatas
igénybevételéhez

Kreusel és szerz6tarsai (2018) alapjan sajat szerkesztés

3.4. Eltérd foldrajzi régié — eltérd inkubacios gyakorlat?, avagy a Szaharatél déire esé
orszagok vallalkozasfejlesztési gyakorlatanak bemutatasa

Az inkubatorok mint a vallalkozasfejlesztési 6koszisztéma szerepl8i azonban nemcsak a
nyugati civilizacidokban, de a fejl6d6 orszagokban is jelen vannak. David-West és szerz6tdrsai
(2018) Szubszaharai-Afrika orszagainak példajan vizsgaljak, hogy milyen elvek mentén, hogyan
mlkodnek a startupok. Ezen vizsgalat soran roviden elemzik a vallalkozasfejlesztési
Okoszisztéma szereplGit bemutatd elméleteket: a vallalati inkubatorokat, az Gzleti inkubator
szolgaltatasokat, a hub-okat, a kockazati t6kebefektet6ket, haldzatokat, a fliggetlen
startupokat és a fejlesztésiikhoz rendelkezésre allé6 erGforrasokat, kezdeményezéseket.
Tanulmanyukban azokat a platformokat és feliileteket vizsgaltak, amelyek
vallalkozasfejlesztéssel foglalkoznak, ezen belil kiilon figyelmet forditottak az inkubatorokra.
Tartalomelemzésiik soran 600 felliletet és 196 inkubatorrdl nyilvdnosan elérhet6 forrast
vettek figyelembe. Ezen informdacidk alapjan nem bizonyos inkubatorok m{ikédését, sokkal
inkabb a régidra jellemzé vallalkozasfejlesztési kezdeményezések altalanos leirasat tartottak

szem el6tt.

Osszességében 675 olyan feliiletet — beleértve az inkubdtorokat is — taldltak Fekete-Afrika
tertiletén, amelyek bekapcsolédtak a vallalkozasfejlesztési Okoszisztémdba. A teriileten
Nigéria jar az élen, 194 kezdeményezéssel, akit a Dél-Afrikai Kdztarsasag (108), Kenya (78),

Ghdna (37) és Kamerun és Tanzania kovet (24-24), amely egybeesik a térség leginnovativabb
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orszagainak listajaval is, valamint a helyi piac nagysagaval és felvasarloképességével, valamint

a multinacionalis vallalatok jelenlétével is.

Inkubatorok tekintetében a Dél-Afrikai Koztarsasag képviseli a legnagyobb erét a térségben,
az Osszes IT-alapu kezdeményezés kozel 20%-anak birtokdban, akit Kenya és Nigéria (10,7%,
illetve 8,7%) kovet. Az inkubdtorok viszonylag magas aranyu elterjedtségének az egyes
orszagokban mas-mas indok tulajdonithatd: a Dél-Afrikai Koztarsasag esetében a jol kiépitett
infrastruktura, Kenya esetében a kedvez6 piaci kortilmények és a tamogatd lzleti politikai
légkor, Nigéria esetében a magas munkanélkiiliségi rata nevezhetd meg hajtoeréként. A tobbi
orszag egyeldre inkabb az Utkeresés fazisaban van. Ennek ellenére a térségben 196 inkubator

muikodik.

A szerzG6k kisérletet tettek arra is, hogy a vizsgalatba vont inkubatorokat valamilyen mdédon
csoportositsak. Meglepd, és 6sszehasonlitva mas foldrajzi teriiletekkel Szubszaharai-Afrikdban
kiemelked6en magas a magdntulajdonban lévé inkubatorok aranya (61,7%), aminek oka az is
lehet, hogy a vegyes tulajdon szinte nincs jelen (2%), a kozosségi tulajdonlas 5,6%-os értéket
mutat, mig az 0Osszes kezdeményezés 31,6% nem besorolhatd tulajdonosi strukturaval
rendelkezik. A kezdeményezések formaisagat vizsgalva a legtobb inkdbb technolégiai hub
(41,3%), amely az IT teriilet szakértdit gy(ijti és kozvetiti ki kiilénb6z6 allokacié mentén mds-
mas projektekhez és véllalkozasokhoz; 20,4% a tradicionalis inkubator; 17,3% a az innovaciok
eléallitasat segiti technikai értelemben véve, tovabbi 9,2% pedig akcelerator. Mivel a
magant6ke legnagyobb aranyban a hub-ok esetén figyelhet6 meg, az is megallapithaté, hogy
a régio orszagaiban a magas szamossag ellenére nem ez lesz a legcélravezet6bb megoldas,

mivel ezen kezdeményezések segitségével nem jutnak t6kéhez az indulé vallalkozasok.

A tanulmany kulén alfejezetben vizsgalja az inkubatorok hatékonysagat. Tébbszempontu
vizsgdlatot végeztek. David-West és szerz6tdrsai (2018) szerint ezek alapjan a vizsgalt 196
inkubator mind&sszesen 28,2%-a biztosit irodat/kozosségitér hasznalatot az inkubalt
vallalkozdsoknak; minddsszesen 18% szolgaltatasi palettdjaban szerepel a mentoralas és a
tréningek. A kovetkez6 3. szdmu abra Osszefoglalja, hogy a térségben vizsgalt
vallalkozasfejlesztési Okoszisztéma szerepl6i altal milyen szolgdltatasok érheték el a

vallalkozasok szamara.
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3. szdmu abra — A Szaharatoél délre es6 orszagok vallalkozasfejlesztési 0koszisztémajanak

szerepl6 altal nyujtott, akceleratorokhoz és inkubatorokhoz tartozo, elérhet6 szolgaltatasai

NYUJTOTT SZOLGALTATASOK SZAZALEKOS ARANYA
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Forras: David-West és szerzétdrsai (2018) alapjan, sajat szerkesztés

A mintaban szereplé inkubatorok tobb, mint 90% ugyanakkor nem nyujt tdmogatdst a
vallalkozdsokhoz kapcsolédd adminisztracidban, a befektet6k elérésében és a tékehez
jutasban, az Uzletfejlesztésben, nincs tandcsadasi szolgaltatdsa sem, illetve nem keril sor
segitségnyujtdsra a K+F és a terméktesztelés teriletén sem. A szerz6k értetlenil allnak a
kérdés el6tt, hogy mi lehet annak az oka, hogy ezen szolgaltatasok tovdbbra sem épliltek be
az inkubatorok mikodésébe, holott a témaval foglalkozd szervezetek és a szakirodalom
tanulsaga szerint, éppen ezen szolgdltatasok jelenthetik a versenyelényt. Megoldasi javaslat,

vagy fejlesztési lehet6ség a tanulmdanyban nem szerepel.

3.5. Az inkubatorok miikédése és a szolgdltatasi dominancia logikai paradigmajanak
Osszefiiggései Beckett és Dalrymple alapjan

Beckett — Dalrymple (2020) tanulmanya abbdl a szempontbdl kiemelkedd, hogy egyrészt az
inkubatorok tevékenységét mint SDL (Service Dominant Logic), azaz a szolgaltatas dominans
logika paradigmadja mentén vizsgdlja, arra helyezve a hangsulyt, hogy hogyan alakithatd ki

olyan szolgaltatasi csomag, amely mind a befektet6k, mind az inkubacidés programban
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résztvev6k szamara hozzaadott értéket biztosit. Mindemellett vizsgalja a befektets, az
inkubator és az inkubadlt triddjanak kapcsolatrendszerét és bemutat négy rovid esetet is a

megfigyelések alatdmasztdsara.

Figyelembe véve egy korabban végzett, 211 brit inkubdtort vizsgalé kutatast, a szerzék
megallapitasa szerint figyelembe véve az interakcid milyenségét, négy kilénbdz6 csoport
azonosithatod be: zdrt inkubdcié (a), amikor a szellemi t6ke védelmének érdekében nagyon
alacsony szamossagu er6forrast és kapcsolati t6két vesz igénybe a startup vallalkozds; a
specidlis inkubdtor (b), amely esetben sok, kiegészité erdforrds igénybevételére keril sor,
azonban azok nem tuddsalapuak; (c) kézdsségi inkubdtor, ahol a fokusz a kapcsolati haldn
elérhet6 el6nyokon van, magas egymasrautaltsag mellett, viszont kedvez6 és gyors innovacids
folyamatokkal tanulassal és novekedéssel egybekotve; mig a dinamikus inkubdtor (d) esetén
mind az er6forrasigénybevétel, mind a pedig a tudasatadas aktiv médon, egyenl6 aranyban

torténik.

A hozzdadott érték tekintetében az inkubatorok Vargo és Lusch (2016) modellje alapjan
vizsgdlhaték, amelyet Beckett — Dalrymple (2020), valamint Maglo és Spohler (2013) a
legalkalmasabbnak taldlnak az inkubatorok vizsgalatara. Ot axiéma mentén vizsgaljak a
hozzaadott értékeket. A hozzdadott érték alapja a csere (l), azaz az inkubator a felelGs a
kozos/egylitt teremtés folyamatanak kialakitasaért, finomhangoldsaért, valamint a sziikséges
er6forrdsok integraldsdért. Az hozzdadott érték létrejottének feltétele, hogy tobb szereplé
dltal generdlddik, amelynek mindig részese a kezdeményezett is (11), amelynek legf6bb eszkdze
a kulénb6z6 rendezvények igazodva az inkubalt vallalkozasok fejlettségi szintjéhez.
Valamennyi tdrsadalmi és gazdasdgi szerepl6 eréforrds integrdtorként értelmezheté (111), azaz
a folyamat eredményeképpen létrejové érték illeszkedik a kornyezet elvdrasaihoz. A
hozzdadott értéket egyedileg, minden esetben a kezdeményezett hatdrozza meg (1V), azaz a
befektetett munka téril meg. Az els6, ilyen mddon kidolgozott értéknek a kolcsonos
bizalomnak kell lennie. Az 6t6dik axioma szerint pedig az értékteremtést a szerepl6k dltal
létrehozott intézmények és intézményi megdllapoddsok koordindljgk (V). Ezek alapjan az

elkotelez6dést és a hozzdadott érték keletkezését a kovetkezd, 4. szamu dbrdan szemléltetik.
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Az Ugyfél elkotelez6dés és a hozzaadott érték kapcsolatabdl vezethet6 le a szolgaltatas
domindns logika paradigmaja. E mentén alapveten két tipusu egylttmiikodés képzelhetd el
arésztvevd harom aktor —az inkubator, az inkubalt vallalkozas és a befektet6 — kozott: az egyik
tipusban egy kozvetitd segitségével torténik a kétiranyd kapcsolat biztositasa, mikor ezt nem
egy szerepld, hanem egy felllet (platform) segitségével bonyolitjak. Hasonldan a Triple Helix
modell felépitéséhez, az egyes szereplGket halmazok segitségével abrdazoljak, amelyek

metszetei adjak ki azt a teriiletet, ahol a haromiranyu k6zos épitkezés és munka megtorténhet.
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4. szamu abra — Az ligyfél elkotelez6dés és a hozzaadott érték kapcsolata

SZOLGALTATASI
OKOSZISZTEMA
Intézmeényi és
- infrastruktiralis -
- szerepldk ‘\\
A programot P
or F:anﬁmé tevd Frintettek
Pporgramma tew Ertékészlelés
sajdtos szolgdltatasok
' l".
SZOLGALTATAS VEVOI INTERAKCIO EREDMENYEK
SAIATOSSAGAI Hélézati szolgdltatdsok | Kilonbdzs érintettek
Szereplék és finomhangolésa érzékelése és hatasa a
erdforrdsok integracidja hirnévre
Szolgaltatasi ajanlat Bizalmi kapcsolat és
értékkialakitasa Szolgaltatasi ajanlat
Elérhet6 erdforrasok - értékrogzitése
., . s
= UZLETI MODELL -

Ertékajanlat és szallitdsi
megallapodasok

Forras: Beckett — Dalrymple (2020:5) alapjan sajat szerkesztés

A bemutatandd tanulmanyok kozil tébb — pl. Ismail 2020 — is alkalmasnak taldlja az
esettanulmdny moddszerét az egyes inkubatorok és akceleratorok mikddésének
bemutatasara, leirasara, mivel az kell§ részletességgel kitér és valaszt az a "hogyan’ és ‘'miért’
kérdésekre. Beckett — Dalrymple (2020) tanulmanyukban négy inkubdtorhoz kapcsold
esettanulmany mutatnak be, amelyek kozil kett6 felsGoktatasi kotédési — igy jelent kutatas
szempontjabdl nem relevans — valamint két, helyi kezdeményezést. A vizsgalt
kezdeményezések mindegyike egyébirant ugyanabban a foldrajzi régiéban tevékenykedik, igy
biztositva a kutatashoz az azonos hatteret. Az elemzés fékuszat valamennyi esetben a kdz6s
értékteremtés adta. A tartalomelemzés soran honlapokrdl, hirfolyamokbdl és elérhet6, belsé
riportokbdl tajékozodtak a kutatdk, amelyet kiegészitette interjuk is (ezek sajatossaga, szama
stb. nem keriil bemutatasra).

A 2016-0s alapitasu LaunchVic egy Victoria allambeli dllami kezdeményezés, aminek
els6dleges célja a regionalis vallalkozasfejlesztési okoszisztéma fejlesztése és fékuszanak
kiterjesztése. A mikodés kevesebb, mint elsé harom éve soran 45 millid dollar befektetést
kapott 6sszesen 110 nagyobb projekt. Az inkubdator esetén négy értékteremtd folyamat kerdil

beazonositasra: az inkubacids o©koszisztéma kutatdsa; figyelemfelkelt6 rendezvények
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szervezése; az inkubacios szolgaltatast nyujtd szervezetek tdmogatasa és az arra torténd
figyelem felkeltése; tovabbd az eredmények nyomon kévetése és a sikerek linneplése. Evente
atlagosan 120 inkubacids szolgaltatast igénybe vevé jelenik meg a rendszerben, amelyek vagy
egy bizonyos er6sség kiakndazdast és iparag er@sitését tlizik ki célul, vagy valamilyen piaci
problémara keresnek megoldast.

A Maroondah BizHub egy helyi 6nkormanyzati kezdeményezés, amelynek els6dleges
célja uj mikro-, és kisvallalkozasok alapitasanak tdmogatasa, illetve a mar létez6 vallalkozasok
novekedésének eldsegitése. Ezen kezdeményezés esetén nincs anyagi tdmogatds, de
strukturdlt fejlesztési program sem, azonban vannak kényelmi szolgaltatasok és hasznalatba
vehet6 coworking létesitmények is. A BizHub mikodése soran kilsé er6forrasokra és
szakért6kre koncentral, a mikodés legutébbi harom éve alatt becslések szerint az inkubator
mikodése 19 millié dollar értékl hozzdadott értéket generalt a helyi gazdasagban. A
kezdeményezés vezetSi rendszeresen szerveznek tuddsmegosztd programokat — amelyen az
elmult hdrom évben 650 kliens vett részt — a vallalkozdsok fejlesztésének érdekében, valamint
menedzselik a kozosségi irodat, amelye harom tipusu (teljes idds, id6szakos, alkalmi) bérlet
jellemz6 és amely szolgaltatast jelenleg 115 kliens/véllalkozas veszi igénybe. A rendszer
mikodésének érdekessége, hogy a koOzbsségi iroda bérl6i ritkdn vesznek részt a
rendezvényeken, anndl gyakoribb azonban, hogy valamilyen egyéni fejlesztési folyamatban —
leggyakrabban business coachingban — érdekeltek. A kliensek tobbnyire IT terilleten
tevékenykedd, egy és Ot kozotti munkavallaléval rendelkezé vdéllalkozasok, akiknek
legnagyobb értéket a haldzatba valé bekapcsolddas, valamint a szinergikus kapcsolatok

kialakitasa jelentik.

A tanulmany kérdésfeltevése érdekes, azonban két korlatba is litk6ztliink annak megismerése
soran: egyrészt, szlik teriiletre fokuszal (csak a hozzdadott értéket tekinti vizsgalandd
terliletnek), mig a m(ikodés sajatossagaira és folyamataira nem tér ki a cikk. Ugyanakkor a
bemutatott esettanulmdanyok egyrészrél nagyon rovidek is, a hivatkozott interjuk mikéntjére
nem deril fény, mindamellett két, fels6oktatasi kotédésli esetet is bemutat, ami azonban

jelen kutatas szempontjabdl irrelevansnak szamitott.
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3.6. Tematikus inkubatorok bemutatasa

A PRISMA modell alapjan a szelekcids kritériumoknak megfelelé inkubatorokat vizsgald
tanulmanyok kozott két olyat is talalhatunk, amely valamilyen, specidlis céllal, specidlis
terlileten létrejott kezdeményezés. A kovetkez6kben két ilyet, a turizmus iparagaban
tevékenyked6 (1); és az ugynevezett NTBFs inkubatorok (2), a technolégia alapu véllalkozasok

és azok tamogatdsa keriilnek bemutatdsra.

3.6.1. Turizmus ipardgban tevékenykedé inkubdtorok

Schiopu és szerzétdrsai (2015) ugy vélekednek az inkubatorokrél, hogy azok a KKV-k szamara
a legfontosabb és legsikeresebb fejlesztési és tdmogatd eszkdzok a felmeril6 fenyegetések és
akadalyok athidalasara. Sok agazatban ezek a kezdeményezések az induld vallalkozasok
novekedésének ujszerl és naprakész modjava valtak, kilondsen a technoldgia és a gyartas
teriiletén, azonban barmely iparagban, igy a turizmusban is alkalmazhatdak. Mivel a turisztikai
inkubatorok — haldzati inkubatorok, a természetkozeli inkubatorok és az dkoturizmusban
létez6 kezdeményezések — a vizsgalatok fdokuszaban nem, vagy csak nagyon ritkdn
szerepelnek, igy arra tett kisérletet a tanulmany, hogy attekintse az (zleti inkubdatorok
csoportositasi lehetGségeit, valamint elhelyezze abban a turisztikai inkubatorokat és egy uij,

gyakorlatba Ultethet6 modellt adjon.

Az idegenforgalom és a turizmus tamogathatd valamilyen intézményi rendszeren keresztiil,
példaul a kormanyzati ligynokségek, vagy pénzligyi szervezetek bevonasan keresztiil, de az Uj
vallalkozasok el6re mozditdsa és a jobb teljesitmény nyuljtasanak zaloga minden bizonnyal az
inkubatorokban rejlik. Ezek ugyanis eszkdzként szolgalhatnak mind vidéki, mind varosi
terlileteken tdmogatd kornyezetet kinalva a vallalkozdok szamara a kedvez6 koriilmények
kozotti létesitményekhez vald hozzajutdsban, tandcsaddk, szakértGk, kormanytisztvisel6k,
bankarok, vagy akar kockazati t6kebefektet6k bevonasan keresztil. Az elsd, turisztikai

terliletre adaptal inkubatorok Krakover és Gradus emlitésében, 2002-ben jelentek meg.

A turisztikai inkubatorok esetén nemcsak egy fizikai helyrdl, l1étesitményrél, hanem valami
l[athatatlan infrastruktaratdl is beszélhetlink, hiszen szamukra els6ésorban nem az épitmény,
az irodahelyiség lesz a lényeges, hiszen tavoli helyeken, az inkubatorok székhelyétdl tavol

végzik mindennapi tevékenységiiket, azonban az iranymutatas, a tréningek virtualis Uton is
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hasonlé eredményt hoznak. A turisztikai inkubatorok célrendszere is szertedagazo: vannak
olyanok, amelyek a kdzosséget szolgaljak a vallalkozéi szellem el6segitésével, mig mdasok a
tavoli, elszigetelt vidékeken él6k vallalkozasinditasi hajlanddsdgat hivatottak elGsegiteni, de
akadnak olyanok is, amelyek halézatépitési céllal, vagy kompetencia-, és készségfejlesztés

okan jonnek létre. A célelérést leginkdabb a személyes tandcsadds tamogatja.

A turizmusban m{kodd inkubdatorok két nagy csoportba oszthatdk: a létesitményi kereteken
bellil mikodé (1), és a fal nélkili (2) inkubatorok csoportjdba. Ezen két modell alkalmazasa
nem zarja ki egymast, hiszen a tdmogatd szolgdltatasok kore atfedést mutat. A Iétesitmény-
alapu inkubator magaban foglal(hat)ja a recepciét, a munkavégzés helyét, taroléhelységet,
oktatdsi lehetGséget, tanterem, bemutatdterem és kiallitdhely bérlését, mig a falak nélkili
inkubator elsGsorban a képzésre, a marketingre és a halézati kapcsolatok nyujtotta

lehet&ségekre helyezi a hangsulyt.

A tanulmany 6sszegzéseként Uj perspektivakat fogalmaz meg az lizleti, els6sorban turisztikai
terlileten m(ikddd inkubatorok szamara. A szakirodalom tébb utalast tesz arra, hogy az érzelmi
tdmogatas az egyik legfontosabb célkitlizése kellene, hogy legyen az inkubatoroknak, azonban
ez dnmagaban nem elegendd a sikeres vallalkozasinditashoz, vagy vallalkozasvezetéshez.
Emellett egyre tobb bizonyiték tamasztja ala, hogy az érzelmek és a logikai gondolatok
osszefonddnak, bonyolult médon kdlcsonhatdsba lépnek egymdssal a problémamegoldas és a
dontéshozatal folyaman, igy a vallalkozék folyamatosan ezen kett6sséggel szembesilhetnek.
A vdllalkozas inditasa soran a vallalkozék szamos forrast fektetnek vallalkozasukba, példaul
anyagi javakat, id6t stb., igy az alapitdk érzelmileg jobban érintettek, mint mds munkavallalék.
Ezzel egylitt jar a pozitiv és negativ érzelmek hulldmzasa is: nemcsak izgalmat, lelkesedést,
elégedettséget, boldogsagot tapasztalhatnak, hanem ismerdsek szamukra a szorongads, a
harag, a blintudat, de akar a szégyen, az 6nvad, a szorongas is, amennyiben hibat vétenek,
vagy kudarccal szembesiilnek. Ennek feloldasara tud kielégité megolddast biztositani egy
inkubator, de leginkabb az annak keretében mikodtetett szolgaltatasok, mint a coaching, vagy
a mentoralas. Schiopu és szerz6tarsai (2015) egyik legfontosabb megallapitdsuknak azt tartjak,
hogy véleménylk szerint az inkubatorok hatékonysaganak novelése akkor térténhet meg, ha
ezen Uj nézbpont, azaz az érzelmek kezelése hangsulyossa vdlik és beépitésre keriil

valamennyi inkubator mikodésébe.
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3.6.2. Uj technoldgidn alapuld vdllalkozdsokra vonatkozé inkubdciés folyamatok

Blok és szerzétdrsai (2017) az Gzleti inkubatorok egy specialis csoportjaval, az Uj technolégian
alapulé vallalkozdsokat tamogatd inkubdtorokkal foglalkoznak tanulmanyukban. Ezen
vallalkozdsok tamogatdsdnak vizsgalata azért is fontos, mert sok esetben a bonyolult
technologiara épilé oOtleteket elallitdk nem rendelkeznek gazdasagi/vallalkozéi
ismeretekkel, igy sikertelenséglik is jobban kodolt. A tdmogatas megvaldsuldsanak formaja a

megfelel6 tudas atadas és annak sajat vallalkozasba torténd implementdlasa lesz.

A tanulmany 16, inkubator menedzserrel lefolytatott interjura alapozva keresi a valaszt arra a
kérdésre, hogy a vallalkozék hogyan tudjak a lehet6 legtobb elényt kivenni a nekik nyujtott
inkubdcios szolgdltatdsokbdl. A kutatas abbdl a szempontbdl jelent Gjdonsagot, hogy nem
azon tényez6knek a beazonositasa keril fokuszba, amelyeknek hatasa van a novekedésre,
hanem sokkal inkdbb a folyamat maga helyez6dik kozéppontba. A mintagy(ijtés soran vegyes
modszertanu kutatast alkalmaztak, kovetd formaban, amelynek sordn elsé Iépcs6ben, korabbi
kutatasokat — el6sorban CSES 2002, valamint Hughes et al 2007 — benchmarkul véve allitottak
Ossze kérdéslistajukat a lefolytatott nyolc interjura, majd az interjualanyok hozzdajarulasaval
kiildték ki a szintén korabbi felméréseket alapul vevé kérdGiviiket az Uj technoldgian alapulé
vallalkozasoknak. Az interjukat félig strukturalt formdaban, két kérdez6biztos bonyolitotta le,
vegyesen alkalmazva a nyitott és zart kérdéseket. A nyolc interjubdl és a hozzajuk kapcsolddd
kérdGivekbdl az adatok felvétele utan attekintették a kapott eredményeket és figyelembe
véve a tapasztalatokat, némileg mddositottak az eljarasrenden. Az interjualanyok mind
holland inkubatort képviseltek, amelyek tudasérzékeny iparagban — pl. élettudomany,
Grtechnoldgia, energia-, vagy bio-ipar — tevékenykednek. Az interjuk vegyesen angol és
holland nyelven keriiltek lebonyolitasra, egy kivételével személyesen és idGtartamuk 45-65

perc kozotti volt.

Jelen kutatas szempontjabdl elsédlegesen a kvalitativ kutatdsnak van jelent&sége, igy ezen
eredmények kerilnek kihangsulyozasra. A mintdba egyarant keriiltek profitorientalt és non-
profit inkubdatorok, azonban Blok és szerzétdrsai (2017) nem talaltak kozottik szignifikans
eltérést a cél, a mlkodés id6tartama, a tipus, vagy a nyujtott szolgaltatas szerint. Valamennyi

esetben az inkubatorok els6dleges célja a versenyképesség novekedéshez és az Uj
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munkahelyek teremtéséhez vald hozzdjarulas volt, illetve az egyetemek és K+F intézetek

tuddsdnak kereskedelmi forgalomba hozataldnak el&segitése volt.

Eredmények tekintetében az interjualanyok ugy gondoljdk, hogy a hozzdadott érték
teremtéshez hozzajarul a munkamenet megfelel6 sebessége: megfelel6 mennyiségl Uj
vallalkozds érkezik az inkubdtorokba rendszeres id6kozonként, amelyek szolgdltatasi
folyamatba torténd integrdlasa és kiszolgalasa a jelenlegi er6forrasstrukturaval eredményesen
és hatékonyan megtorténik, de egy esetleges ezen a terlleten bekdvetkezé vdltozas
felborithatja az egyensulyt, ami pedig az inkubadlt vallalkozasok esetén min&ségi romlast
jelenthetne a hozzdadott érték tekintetében.

A masodik befolyasold faktornak az értékek kivétele esetén a magas potenciali NTBFs
kivalasztasi folyamatat tartjak, amely torténhet az inkubator menedzsere, de akar egy értékel6
testllet véleménye alapjan is. A folyamat fontos része, hogy nem a nyertest keresik, hanem
azokat az elkotelezett és megfelel6 kompetencidkkal rendelkezé vallalkozdkat, akik nagy
valdszinlséggel eredményesen lesznek képesek részt venni az inkubaciés folyamatban, azaz
olyan potencidlis jelentkez6k kozil valogatnak, akik célja és vizidja egybeesik az inkubator
torekvéseivel.

Az értékkivétel kovetkez6, harmadik komponense a folyamatos monitoring és
ellenérzés, mind formalis, mind informalis értelemben véve. El6bbiek gyakorisaga nagyon
széles skalan mozog, egyes esetekben ez akdr napi rendszerességl is lehet, mig maskor akar
harom hénapos id6tartamot is feldlelhet. A gyakorisag a ndvekedési fazis fliggvényében,
valamint a vallalkozék kompetencidjanak ismeretében valasztandd meg. A formalis
visszajelzéseknek szamos formaja van, a napi, vagy heti munka-, és tanulasi naplétdl egészen
a prezentdcid, vagy beszamold formajaban benyuljtandd formaig, azonban valamennyi
eszkozben koz0s, hogy az sosem kiilsé szerepl6k el6tt torténik. A formalis visszajelzés egyrészt
fontos a vallalkozas novekedése szempontjabdl, de amely terlleten a vallalkozd a legtobbet
tudja tanulni mind az informalis, mind a formalis ellen6rzési és visszajelzése rendszerbdl, az
sajat maganak megismerése.

Negyedik faktorként keriilt azonositasra a vallalkozdi képességek és kompetenciak
fejlesztése. Az elérhets szolgdltatasok kore széles, amely tartalmazhat coaching szolgaltatast,

mentoralast, frontalis oktatast, vagy tréninget, azonban barmit is kinal az inkubator, a fejl6dés
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Uteme a vallalkozétol fligg: sajat magdért kell felel6sséget vallalnia, felismernie, mely
terlileteken van sziiksége fejlesztésre és igény esetén tudnia kell segitséget is kérnie.

Otodik-hatodik tényezéként a belsé és kiilsé kapcsolatok keriiltek definialasra. Az
interjuk tanulsaga alapjan jol m(ikodé belsé haldzatok figyelhet6k meg az inkubatorokon beliil,
ahol is megtorténik a tudasatadas, a jé-, és rossz gyakorlatok cseréje és korvonalazédik az
esetleges kooperacio is.

Hetedik és egyben utolsé faktorként egy olyan tényezd keril emlitésre, amely nem
szerepelt az eredeti kutatdsi kérdések kozott, de tobb interjualany is célzott rd: ez nem mas,
mint az exit kérdése, azaz a program utani lehetséges folytatas, amely vonatkozik mind a

sikeres vdllalkozasokra, mind azokra, akik valamilyen oknal fogva felfliggesztik mikddésiiket.

A szerz6k megfogalmaznak a kutatds eredménye alapjan 5 javaslatot. Az egyik, hogy mivel
kulcsfontossagu az inkubatorok miikodésének szempontjabdl a kivalasztasi folyamat, kiilonos
tekintettel kell lenni az Uzleti otletekre és megvaldsithatdsdgukra, illetve azok egyezdségére
az inkubator céljaival. Javaslatként fogalmazzak meg tovabbd, hogy mivel a proaktiv és
id6szakos informdlis értékelés kulcsszerepet jatszik az Uzletfejlesztési folyamatokban,
érdemes azokat igényekhez és az id6beli fejl6déshez kotve kialakitani, valamint minden
esetben a formadlis ellenérzés kiegészit6jeként tekinteni rdjuk. A személyes fejl6déshez
elengedhetetlen a kétiranyu tudasatadas folyamat, amely soran az inkubator menedzserének
feladata a szolgaltatasi kinalat (oktatas/képzés, mentoring, coaching) megteremtése, az
inkubdlt vallalkozéé pedig az egyéni felelGsségvallalds és ezen folyamatokban igény szerinti
részvétel. Javaslatként fogalmazddik meg az inkubatorok menedzsereinek irdnyaba, hogy
hozzanak létre olyan férumokat, ahol lehetGség van a bels6 kapcsolatok épitésére, valamint
kapcsolédjanak bele az eseményszervezésbe is, ezzel is segitve a hozzaadott érték képz6dését

az inkubacids folyamatokban. Tanulsagaikat a kovetkezd, 5. szamu dbran szemléltetik.
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5. szdmu abra — Az Uj-technoldgia alapu vallalkozdsok inkubdcids folyamatat befolyasold

tényez6k elemz6 bemutatdsa, javaslatok

Befelé irdnyuld
folyamat, az 0j
inkubalt vallalkozdsok
folyamatba érkezése

I

A megvaldsithaté
tzleti otletek és
tervek
kivalasztasanak
folyamata

Az inkubdcid folyamata maga

Forras: Blok és szerz6tarsa 2017, sajat szerkesztés

4, Az akceleratorokkal kapcsolatos szakirodalom szisztematikus

feldolgozasa

Az akcelerdtorokkal foglalkozé tanulmanyok kozott szdmos olyan forrdsdokumentum
talalhatd, amely empiriat nem, de szisztematikus irodalomfeldolgozast tartalmaz. igy ezen
fejezet esetében elGbb az irodalomfeldolgozasok, majd a konkrét esettanulmdanyok kerilnek

bemutatasra.

4.1. Az akceleratorok irodalmanak szisztematikus feldolgozasa

Crisan és szerzétdrsai (2019) szisztematikus szakirodalomfeldolgozasukban vizsgaltak az
akcelerdtorok témakorét mint az elmult 15 év népszerl vallalkozasfejlesztési
kezdeményezését. Meglatasuk szerint a témdban szdmos kutatds tortént, azonban az
akceleradtorok kilonb6z6 tipusainak mukodését és az eltér6 mikodéshez kapcsolhaté
outputokat kevés forrds vizsgalja. Tanulmanyukban 98 a témaban megjelent cikket elemeznek
a 'kontextus-intervencié-struktura-eredmény’ (CIMO) keretrendszer mellett az elmult 15
évbél és ennek keretében négy mikodési mechanizmust vizsgalnak: az otlet-, és termék
validaladst (1); a termékfejlesztés és tanuldsi folyamat tdmogatasat (2); a piacra |épés
tdmogatasat és a piaci novekedés elGsegitését (3) és az innovacids folyamatok tdmogatasat

(4).
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A vizsgdlt forrasok 2004 és 2019 novembere kozott jelentek meg — kozel fellik az utdbbi két
évben —amelyek koziil 76 tudomdnyos folydiratban publikdlt irds, 10 konferenciakiadvanyban
taldlhatd tanulmany, 5 beszdmoldé és riport akcelerdtori tevékenységrdl, ketté doktori
disszertacid tovabbi négy pedig konyv, vagy konyvfejezet. Foldrajzi lokacidjukat tekintve
altalanossagban elmondhatd, hogy multikulturalis szerz6i csoportok nevéhez kothetSk a
vizsgalt tanulmanyok, nyugat-eurdpai és észak-amerikai tulsullyal. 73 esetben kimondottan
akceleratorok kerllnek vizsgalatra, mig 25 tovabbi tanulmanyban emlités szinten, egy széles
korben vizsgalt fogalomként térnek ki ezek sajatossagaira. 83 megjelent forrasdokumentum
tartalmaz valamilyen empirikus felmérést, kett6-ketté kimondottan (szisztematikus)
szakirodalomfeldolgozast, 11 esetben pedig keretezé kutatdsrdél beszélhetiink. A legtobb
primer felmérés (61) kvalitativ kutatas és tartalomelemzésre épiil, 15 esetben taldalkozhatunk

kvantitativ megkérdezéssel és mindosszesen 7 a vegyes médszertanu kutatdsok szama.

A tanulmdny — nem meglepéd mddon — megallapitja, hogy az akcelerdtorok fogalmi
meghatarozasa ellentmonddsos, egységes definicié nehezen alkothatd, azonban bizonyos
mintak mind a tanulmdanyok szerzGinek sajat (26 eset), mind atvett definiciokban tetten
érhetd. Tobb esetben — hat tanulmany — tekintenek Ugy az akceleratorra, mint az inkubator
egy (Uj) specidlis fajtajara (1); azonban sokkal gyakoribb — 24 tanulmany — hogy az innovacio
kozvetitSjeként (2) értelmezik. Leggyakrabban azonban — 46 eset — az akceleratort a nyujtott
szolgaltatdson keresztil irjdk le (3). A szerz6k meglatdsa szerint az inkubatorok és
akceleratorok irodalmanak elkilonitése 2011-ben Miller és Bound elemz6 tanulmanyaval
indult, azonban a két fogalom elkilonitése Cohen és Hochberg (2014) nevéhez fliz6dik. A két
fogalom kozott leginkdbb tetten érhet6 kilonbségnek a feldolgozott irodalmak ismeretében
Crisan és szerz6tdrsai (2019) a programok id6tartamat, a célcsoportot, az alkalmazott Uzleti
modellt és a finanszirozas formajat tekintik. Megadllapitjdk ugyanakkor azt is, hogy a
tudomadnyos kutatasok fokusza sokkal inkabb az akceleratorok tipologizaldsara, mintsem az
inkubatoroktdl valé megkilonboztetésre helyez6dik at. Terminoldgia tekintetében a
tanulmany vizsgalja az akceleratorokat (38 eset); a vallalati akceleratorokat (13 eset); az
akcelerator programokat (8 eset); a startup akceleratorokat (5 eset); az innovacios
akceleratorokat (5 eset); a vallalati akceleratorokat (4 eset); a befektetési akcelerator
programokat (3 eset); a befektetési akceleratorokat (3 eset); az impact akceleratorokat (1

eset); a kockazati t6kéhez kapcsolédd akceleratorokat (1 eset); a tarsadalmi akceleratorokat
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(1 eset); a nyilt innovacids akceleratorokat (1 eset); az innovacids platformokat (1 eset); a
novekedési akceleratorokat (1 eset); tovabba a globalis akceleratorokat (1 eset). A kutatds

eredményét és az akceleratorok logikajat a CIMO elv szerint a kovetkezd, 6. szdmu dbra

szemlélteti.

6. szamu abra — Az akceleratorok altaldnos mikoddési elve 98 tanulmany szisztematikus

elemzése alapjan

KONTEXTUS TEVEKENYSEGEK MOKODEsI MECHANIZMUS [ EREDMENY |
vt ]| vl esosség
kormanyzati E : pl W
ine tanulas T
startup e online o -
kBzBsségl ﬁ irodabiztositas = T'p"'_s—l » puha’
Tipikus szolgaltatasok |
IT
validalas
technoldgiai terméktervezés -
energetikai UE' 8 hénapos tamogatds -
biotech E ';:éﬂ:‘;f: :E ) g Tipus_2 » tlagos
L = 3. i g.i—y =
eEESZSeRURY open office [ | pRcTEi tesealRVEReCs ,kemény’ kimenetek
telekommunikacio anyagi timogatds % J f
pénziigy kiilsé elvarasok = _,-Innovédd . ;
jogi tmogatas Tlpus._3 » kemény
technikai tAmogatas kimenetek
program utani tamogatas|

Crisan és szerzGtarsai (2019:17) alapjan sajat szerkesztés

A tanulmany kontextusnak tekint minden olyan belsé és kiilsé kornyezeti tényez6t és faktort,
ami hatassal lehet a programok mukodésére. Leggyakoribb emlitéssel szervezeti keretek
tekintetében a startup tdmogatoi szemlélet szerepel (n=27), amelyet a kormdanyzati tdmogatds
fontossaga és szerepe (n=21), illetve véllalati szerepvaéllalas (n=19) kovet. A szerz6k szerint
ezen befolydsold tényez6kon tulmutatdan sziikséges még vizsgdlni az esetleges egyetemi
kotédést (n=17), illetve az okoszisztémdba valdé bekapcsolédast (n=12) és ezek hatasat a
m(ikddésre. Az iparagi kornyezetet figyelembe véve, a vizsgalt tanulmdanyok kétharmada
(n=64) egy specifikus iparagat — és annak vizsgalatat — kiilonboztet meg, 20 esetben figyelhet6
meg kimondottan tobbiparagi akcelerator, 6t esetben talaltak olyan kereteket, amely teljes
mértékben megengedd és befogadd volt. A leggyakoribb terliletei az akceleratoroknak a
feldolgozott tanulmanyok alapjan az IT és Cleantech lizletdgak (n=31), amelyet a megujuld és

tiszta energiaforrasok (n=8), az egészségiigy (n=5), a pénzligy (n=4), valamint a biotechnoldgia,
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a telekommunikacio és a tarsadalmi-joléti vonulat kdvet harom-harom emlitéssel, azonban
légiforgalmai és mez6gazdasagi (n=2) tovabba turizmus, marketing és szdérakoztatéipar is

szerepel, mint lehetséges teriilet.

Az akceleratorok irodalmanak vizsgdlatabdl kiderlt, hogy a sz(iken értelmezett szolgaltatasi
kindlat a legkevésbé jellemz6 (n=6). A legtobb esetben (n=45) a tipikus szolgdltatasok a
jellemz6ek, mint a mentoralds, a coaching, a kivalasztottak kohorszba szervezése, a boot-
camp-ek lebonyolitasa meghatarozott id6intervallumban oktatas/képzés gyanant, a pitch
prezentaciora valo felkészités, a kapcsolatépités (networking) biztositasa és forrdsokhoz vald
hozzaférés biztositasa részesedés ellenében. Bizonyos esetekben — n=36 — megfigyelhetd,
hogy kiegészité szolgaltatasokkal kivanjak az akcelerator programot még vonzébba tenni a
startupok szdmdra. Ennek keretében gyakran ajanlanak (ingyenes) irodahasznalatot,
segitséget a termékfejlesztésben, tesztelési lehetGséget, pénziigyi és jogi segitséget, de
bizonyos esetekben még ellatast (catering), workshopokat és az azokhoz sziikséges eszk6zoket

is. Egy-egy esetben ez tovabbi, a programra jellemzé sajatossagokkal is kib6évilhet.

Az akceleratorok eredményét és sikerét leggyakrabban 6t mutaté mentén mérik: a
véllalatalapitas (n=42); a validalt otlet/termék szamanak alapjan (n=32); a kifejlesztett,
piacképes termékek szdmossdga szerint (n=30); tovdbba a kapcsolati haléhoz kapcsolédéd
mutatok (n=27) és a tudas (n=26) mutatdi alapjan. Tobb esetben figyelmet forditanak a
piacelérés és piaci részesedé mutatdira (n=12), az akcelerator reputacidjanak és markajanak
megitélésére (n=7), a tdrsadalmi t6kére (n=4), a befektet6khoz vald hozzaférésre (n=4), a piaci
sikerre (n=3). Bizonyos esetekben az Okoszisztémara gyakorolt hatdst is vizsgaljak. Ekkor a
leggyakoribb eredménytényez6k a kapcsolatépitési hatékonysag (n=31), az innovacio
elGsegitése (n=18), valamint a vallalkozdi kultura épitése (n=11). A tanulmanyok elemzésében
érdekességnek szamit, hogy a vizsgalt 98 esetbdl minddsszesen egy olyan akadt, amely negativ
eredményt tulajdonit az akceleratoroknak, igy azok mikodését és hatdsat megkérddjelezi:
Miller és Bound (2011) szerint ugyanis el6fordulhat, hogy az indulé vaéllalkozasokat a korai
fazisban kihasznaljak az akceleratorok, lehaldsszak a tehetségeket, ezaltal korlatozzak a piac
kisebb szerepl8inek versenyképességét és igy negativ hatdssal vannak az 6koszisztémara

nézve is.
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A vizsgalt tanulmanyok alapjan négy olyan hatasmechanizmus figyelhet6 meg, amelyek
meghatdrozzak az egyes akceleratorok sajatossagait. llyen a validdlds folyamata (1), amely
hozzdjarul a termék tokéletesitéshez, valamint a vallalkozdk tanulasi folyamatdhoz egyarant.
Maga a tanulds (2) tekinthet6 az akceleratorok masodik legfontosabb folyamatanak, hiszen az
Uj informacidk gydjtése, a tudas és a képességek fejlesztése mind sziikséges a sikeres
vallalkozéva valashoz. Ennek leggyakoribb eszkdzei a kiilonb6zé tematikdju tréningek és
intenziv hetek, valamint a workshopok. A harmadik legfontosabb befolyasolé folyamat —
szemben a korabbi kett6, puha tényezéként definidlt eredménykimenettel — nem mds, mint a
piaci elérés és névekedés (3). Ezen folyamatnak a keretében lehet&séget biztosit az akcelerator
a befektet6khoz vald hozzaférésre, az Uj piacok eléréséhez sziikséges csatornak kialakitasara
és hasznalatara, valamint a termékfejlesztés folyamatara. Tipikus KPIl-nak tekintik ezen
terlileten az életben maradt, valamint profitot generdlé vallalkozasok szamat a program
zarasakor. A tényez6 esetében a hangsuly tehat a piaci sikeren van és egyben ez is a
leggyakrabban emlitett intervencids folyamat. Végil, de nem utolsé sorban az innovdcid és az

innovdcids folyamatok tadmogatdsa (4) szerepel, mint hatdsmechanizmus.

A tanulmany konklazidja, hogy egyrészt szlikséges figyelembe venni az a széles értelemben
vett kornyezetet és kozeget, amelyben az akcelerdtor miikdédni fog (1), ugyanakkor az
akceleratoroknak, mint platformoknak kulcsszerepe van a vallalkozéi kultura fejlesztésében és
felpezsdithetik egy adott foldrajzi terilet Gzleti életét, vagy akdr egy szektort magat is.

Ugyanakkor a téma tovabbi vizsgdlata szlikséges.

4.2. Ismail (2020) esettanulmanya egyiptomi akcelerator példajan keresztiil

A tanulmany célja: az akceleratorokba és a vallalkozasfejlesztési 6koszisztémaba invesztalt
pénzmennyiség, valamint a kiilonb6z6 kormanyzatok altal ezen szektornak tanusitott figyelem
megkoveteli, hogy létrejojjon egy egységes séma, vagy keretrendszer, amely — figyelembe
véve a helyi er6forrdsokat, az intézményrendszert, valamint az 6koszisztéma fejlettségét —
hozzdjarul az Uzleti inkubatorok nem ad hoc moddon torténd, hanem szisztematikus
létrehozdsdhoz. Mdsodlagos célként keril definidldsra az elméleti modell gyakorlatba

Ultetésének vizsgdlata.
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Az inkubatorok és akceleratorok kozott a szerzé szerint szamos kilonbség figyelheté meg.
Egyrészt kiemeli, hogy az inkubatorok hosszabb, mig az akceleratorok révidebb folyamatokat
fednek le (1). Emellett el6bbiek inkdbb a vallalkozoi Iét fent-, és megtartasat helyezik elGtérbe,
mig utébbiak a gyors novekedés, vagy sziikség esetén bukds és csédbemenetel el§segitését
hivatottak segiteni (2). Mig az inkubatorok az induldshoz és prototipus készitéshez szlikséges,
korai fazisu forrasok el6teremtését segitik, addig az akceleratorok inkdbb a névekedéshez
szlikséges t6ke bevondsdban allnak rendelkezésre (3). Kiilonbség Ismail (2020) szerint
tovabba, hogy az inkubatorok inkdbb hosszabb tavu bérleményeket ajanlanak olyan fizet6s
szolgaltatasokkal, mint a konyvelés, vagy jogi tanacsadds; mig az akceleratorok rovid tavu
segitséget és bérleményt igérnek mentori és képzési tamogatdassal, néhany honapos ingyenes
szolgaltatassal és lehetGséggel a program végén a befektetdk el6tti megjelenésre (Demo Day,

Pitch Event).

Ismail (2020) szerint nehezen adhatd egységes definicié az akcelerdtorokra, mivel a
tulajdonosi kérben bekovetkezd valtozadsok, a finanszirozasi struktira atalakuldsa — sokszor
franchise rendszerekké — az akceleratorok valtozatos formait és valtozatait eredményezik.
Azonban ezen mintdak mentén lehetséges a csoportositdsa az akceleratoroknak. A
magantulajdonban |év6 akceleratorok (1) gyakran tarsulnak tGkebefektetéssel, amelyeken
keresztiil a vezet6k sajat eredményeik és bevételik novelését remélik. A vallalatokhoz kot6dé
akceleratorok (2) inkabb vertikalis modelleket alkalmaznak, amelyek esetén a kozéppontba a
hatékonysagnovelés, a bels6 innovacié és a gyors novekedés dllnak. Ezek kdzott vannak
ugynevezett célorientdlt akceleratorok (a), amelyek olyan tarsadalmi/gazdasagi célokat
hivatottak széleskorlien elGsegiteni, mint a munkahelyteremtés, vagy a nonprofit elven
mUkodé helyi gazdasag élénkitése. Ide tartoznak a fels6oktatdsi kotédésl akceleratorok (b) is,
amelyek hozzaférést biztositanak az up-to-date tuddshoz, valamint az egyetem

eréforrasaihoz, mind az infrastruktira, mind a human t6ke tekintetében.

A tanulmany egy egyetemi keretek kozott m(ikods, de nem hallgatdkat, hanem a széles
értelemben vett vallalkozoi réteget célzd, fejléd6 orszagbeli, sajatos kulturalis és gazdasagi
kozegben m(ikodé valds példan keresztil szemlélteti magdnak az lizleti akcelerator épitésének
a folyamatat és miikodését. Az esettanulmany Yin (2009) megkozelitését veszi alapul, amely a

kozéppontba a szervezeti folyamatokat, valamint a programot magat helyezi: igy holisztikus
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megkozelitéssel a program teljességét kivanja vizsgalni. Az esettanulmany interjukra (1) —
harom, a program teljes, 6t éves id6tartama alatt annak kialakitasaért és mikodtetésért
felelés vezet6jével — és open source forrasokra (2) — mint bels6é beszamoldk, m(ikodési
dokumentumok és m(ikddési folyamat leirdsa, valamint a program altal készitett promdcios

és marketing anyagok vizsgalatara — épdil.

A programot el6szor 2010-ben vezették be, amely jelenlegi formdajaban 2014 6ta m(ikodik
(Center for Entrepreneurship and Innovation) azzal a céllal, hogy népszer(sitse a vallalkozoi
létet és erdsitse az egyetem vallalkozdsokkal kapcsolatos tevékenységeit. Ugy tervezték, hogy
atfogd okoszisztéma-megkozelitést valdsitson meg 6t f6 cselekvési teriileten: a vallalkozék, az
Otletek, a network, a mentorok és a stratup vallalkozasok teriiletén V-LAB néven. Az elsé négy
év soran 6.000 potencidlis vallalkozdét értek el a programmal 6t egyiptomi régidban,
Libanonban és az Egyesilt Arab Emiratusokban, amely soran 10 ciklust vezéreltek le 115
bevont vallalkozas részvételével. Az akceleratorbdl kikerdlt vallalkozasok 80% a tanulmany
megjelenésekor —azaz minimum két évvel a program zardsat kévet6en — még m(ikodott, 48%-

uk pedig részesilt mintegy 50 millié dollar t6keinjekciéban is.

Célcsoportként azokat a — nemcsak egyetemista, hanem széles korben vett alumni hallgatéi —
vallalkozdkat jelolték meg, akik eredeti és innovativ 6tletekkel rendelkeznek, amelyeknek vald
és tényleges hatasa van a problémdk megoldasara és a piaci rések betoltésére. A fékusz azon
vallalkozdsokra esett, amelyek mar tul voltak az otletelés fazisan, valamint a prototipus
készitésén és bevétellel is rendelkeztek, azonban technikai segitséget és lzleti tamogatast
még igényeltek a nagyobb piaci részesedés elérése végett. Ezen fellil a programba vald
bekeriilés feltételének szabtak, hogy maguk a vallalkozok elkotelezettek legyenek,
rendelkezzenek vezetdi attitlidokkel és képességekkel, valamint akarjanak és tudjanak

konstruktiv visszajelzéseket beépiteni m(ikédésiikbe.

A program maga szamos szolgaltatast tartalmaz, mint a k6z6sségi iroda haszndlati lehetGségét
és az egyetem egyéb, kiemelkedé infrastrukturajanak igénybevételi lehet6ségét (1); az els6
heti intenziv programot, valamint ezt kovet6en a felsGoktatasi-, és ipari szerepl6k altal tartott
széleskorli tréningcsomagot (2); mentori és coach tamogatast (3); gyakori networking

lehetGséget kiilonb6z6 rendezvényeken vald részvétel biztositasaval (4); szakmai — mint pl.
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HR, tehetséggondozas, kommunikacidé, marketing, jogi — szolgdltatok segitségét (5);
laborhasznalatot (6) igény szerint; valamint hallgatdi elérést (7) tesztelés, gyakornoksag, vagy
orai projektmunka keretében; tovabba az egyetem kapcsolati haléjahoz (8), a potencialis
befektet6khoz (9) vald hozzaférést. A program négyhdnapos ciklust fed le. Ennek elsé 10 napja
Uzleti tervezés és one-to-one konzultacidkbdl all, amelyet egy egyhdnapos prototipus
programba bekeriltek mentoraldasban, valamint felkészitésben a zard pitch prezentaciora,

ahol befektetdk el6tt mutatjak be otletiiket.

Eredményként és kovetkeztetésképpen a tanulmany egy olyan gondolatmenetet tlintet fel és
mutat be, amely hozzajarulhat egy uzleti inkubdtor kialakitdsdhoz, felépitéséhez.
Mindemellett hozzateszi, hogy egy-egy program kialakitasa egy hosszabb iterdciés folyamat
eredménye, de a figyelembe veendé tényezdbk kore és elvégzendd |épések egymasutanisaga

mégis megegyezik.

A folyamat az okoszisztéma értékelésével kezd6dik (1), amely altaldnossagban vizsgélja a
vallalkozdasfejlesztés helyzetét és érettségét, az eddig fellelhet6 kezdeményezéseket,
szereplGket és azt az intézményi hatteret, amely segitséget tud nyujtani. Ezt kbveti maganak
az akcelerator program bevezetGjének a(z) (6n)vizsgalata (2), amely kiterjed
erGsségeire/gyengeségeire, valamint lehetdségeire, legf6bbképpen  szervezetének
ismereteire/tudasara, kapcsolati haldjara és eréforrasaira. Harmadik lépésként keril sor a
mérfoldkovek és KPl-ok meghatarozasara (3), ennek keretében az 4ltaldnos
célmeghatdrozasra, a misszido definidldsara, az értékek beazonositdsadra, valamint a vart
hatdsok szamszer(sitett elvardsainak kijelolésére. Ezt kovetheti a folyamat legkényesebb és
legtobb figyelmet kdvetel6 pontja mikodési paraméterek beazonositasa (4), valamint annak
keretében az értékajanlat kialakitasa (a), a célcsoport definidlasa (b), a szelekcios kritériumok
feldllitdsa (c), a résztvev6k szamanak (d), a program hosszanak és fazisainak (e)
meghatdrozasa, tovabba a kapcsolddé szolgdltatasok korének kiépitése és becsatorndzasa (f)
az akcelerator mikodésébe, valamint az er6forras és tGkeattétel tervezése (g), a szikséges
partnerkapcsolatok kiépitése (h) és tovabbi tanulasi lehet6sége és folyamatos visszajelzések
beépitésének mikéntjének (i) tisztazasa. Magat a folyamatot a kdvetkez6, 7. szamu dbra

szemlélteti.
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7. szamu abra — Ismail tanulmdanydnak 6sszefoglaldsa, avagy Milyen séma mentén épitsiink

KONTEXTUS ES
KORNYEZET

Az Bkoszisztéma

érettsége

rések/hidnyok

szereplSk és versenytarsak

képességek

eréforrasok

korlatok

akceleratort?

ALAPOK

CELOK
MERFOLD-

FOGADOINTEZMENY KOVEK

Forras: Ismail, A. 2020:10.

4.3. Richter és szerz6tarsai (2017) 22 interjura épiil6 folyamatleiré tanulmanya

PROGRAM
PARAMETEREI

értékajanlat

célesoport(ok)

szelekcids kritériumok

programba bevontak szama

program idGtartama és fazisai

kapcoslodo szolgaltatasok

t6kedttétel és erdforras

allokacio

Partnerikapcsolatok ‘

FEJLESZTESI
LEHETOSEGEK
VISSZA-

CSATORNAZAS
MIKENTIE

Richter és szerz6tarsai (2017) tanulmanyuk fokuszat a vallalati akceleratorokra helyezik és azt

vizsgdljdk a startupok altal el6allitott innovacidk, a behozott Uj er6forrasok hogyan

csatornazhatok be a kezdeményezést inditd vallalat tevékenységébe. A szakirodalom

tanulmanyozasa, valamint félig strukturalt interjuk alapjan arra tesznek kisérletet, hogy

melyek azok az alapvet6 és tamogatd Osszetevik, amelyek sziikségesek egy sikeres vallalati

akcelerator elinditdsahoz és hatékony mikodtetéséhez.

Richter és szerz6tdrsai (2017) is azon az alldsponton helyezkednek el, hogy nincs egy egységes

definiciéd az akceleratorok vonatkozdsaban. Azonban a szakirodalom tanulmdanyozdsa arra

enged kovetkeztetni, hogy a megoldast és az akceleratorok lényegét nem a strukturalis,

hanem a folyamatszemlélet(i megkdzelités irja le leginkabb. Definiciéjukat egy folyamatabra

s 7

segitségével foglaljak 0ssze, amelyet a kovetkezd 8. szamu dbra szemléltet.

s 7

8. szamu abra — Richter és szerz6tarsainak folyamatszemlélet( akcelerator megkozelitése
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Kutatok Akcelerdldsi folyamat - rogzitett idékeret mellett

Szakértdk
Startup vallalkozasok

CEGALAPITAS

A
UZLETI ﬁTLET ‘ Probléma kiterjedtsége ‘ ‘ Modszertanok ‘ ‘ Nyilt nap ‘ E
) | | Specifikus probléma Gyors visszajelzés ‘ Gybztes hirdetés ‘ Vs,
U EARASOK | Zpuiss | s | rtawars |/
Uzleti 6tletkeresés Versen — . V
Akcelerdtor keresés u Edukacid/oktatds OTLET ELVETES
Kormanyzati timogatas | | Pree-seed befektetés

Befektetési célu kockazati téke

Forras: Richter et al 2017:2.

Fontosnak tartjdk hangsulyozni, hogy az akceleratorok az inkubatorokkal szemben nem
feltétlentl helyhez kotottek, alkalmaznak bizonyos mddszereket, szervez6dnek tombokbe,
biztositjdk a t6kebevonas, még ha ezek a sikerhez is hozzajarulhatnak. Az akceleratorok sokkal
inkabb azokat a lehet&ségeket keresik, amelyek a vallalkozasok korai életszakaszaban képesek
a novekedés felgyorsitasara (1), illetve azon otleteknek a szlirésére, amelyek nem képesek
gyors novekedésre és nem skalazhatdak (2). Ezen koérilmények adjak az akceleratorok

sajatossagat, azaz, hogy az igéretes otletek gyors ndvekedésnek indulhatnak.

A tanulmany az akceleratorok tipusai kozil az Gzleti (vallalatokhoz kot6d6) akceleratorokat
emeli ki, amelyek Richter és szerzGtdarsai (2017) szerint abban térnek el ‘'normal’ tarsaiktdl,
hogy nemcsak a résztvevd vallalkozdsok novekedésének felgyorsitdsaban nyujt segitséget,
hanem sajat, szervezeti sikeriikh6z is hozzdajarulhat, valamint emelheti az lizleti eredményt a

portfolid bévitésén keresztiil.

A tanulmany 06sszesen 22 félig strukturdlt interju segitségével vizsgalja az akceleratorok

mUikddési folyamatat.

Az interjualanyok Osszetételét tekintve 11 valamilyen vallalati akcelerator képviselGje volt, hat
esetben magdnak az akcelerator programnak a menedzsere kerilt megkérdezésre, mig
tovabbi 6t esetben olyan startupok 6tletgazdait kérdezték, akik maguk is részt vettek ilyen
jellegl folyamatban. Az interjuk egy és két déra kozotti hosszusaguak voltak, amelyeket

értelmezd tartalomelemzés segitségével vizsgdltak. Ennek soran rendszerezésre keriiltek a
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stratégiak, az er6forrasok, az eljarasok, a szervezeti struktuira, a szerepek, a kdornyezet és a
mérdszamok kérdéskorét érinté valaszok. Ezen tényez6k vizsgdlatara alapozva tettek

kisérletet a sikeres mlkodés kulcstényez6inek beazonositasara.

A szakirodalom feldolgozason és interjukon alapulé kutatds eredményeként arra a
megallapitasra jutottak Richter és szerz6tarsai (2017), hogy Gomm (2000) taxondmiai
megkozelitése szerint meghatarozhatdk az akceleratorok esetén olyan tényezék a stratégiak,
az er6forrdsok, az eljarasok, a szervezeti struktira, a szerepek, a kornyezet és a mérészamok
tekintetében, amelyek nélkilozhetetlenek a sikeres mikodéshez, mig megnevezhetdk
olyanok is, amelyek megléte nem feltétlenil elvart, de az eredményt és hatékonysdgot nagy

mértékben segitik el6. Ezen tényez6k dsszefoglald rendszerét szemléltetiaz 5. szadmu tdbldzat.

5. szdmu tablazat — A vallalati akceleratorok egyedi és legfontosabb tulajdonsagai a

szakirodalom és a félig strukturalt interjuk alapjan

valtozatos, de specifikus célkitlizések
STRATEGIA és annak megfelel stratégia tanulds altal adaptalt stratégia
kialakitasa
jobb hozzaférés az ismeretekhez,
EROFORRAS halézatokhoz, igyfelekhez, belsé
személyzethez, folyamattdmogatas
elére meghatarozott tartalom,

bels6 eréforrasok felkinaldsa és
hasznositasa a startupok részére

FOLYAMAT i x . bizalmasan kezelendd keretek
idGtartam és forma
"hazon-belili’, "hdzon-kivili’, vagy
STRUKTURA strukturdlisan (’elkullonltett egyuttrfwuk’odeses aIapo,n m(ikddé
munkavégzés munkavégzés, adott osztdlyhoz, vagy
innovacids kézponthoz kotve
i A G i () kiils szerepld — akar kormanyzati -
SZEREPEK hozzarendelésre keriil a projekt . .p o y
« . X bevonasa is elére viheti a projektet
menedzsere/felelGse a fejlesztéshez
KORNYEZET sikerkritérium a vallalkozason kiviil rendelkezésre all6 ismeret becsatornazasaval
MERGSZAMOK ES egyértelm( tigyfél-fokusz és fogyasztdi sok esetben nem feltétlendil itélik
EREDMENYEK elégedettség tesztelése szlikségesnek meghatarozdsukat

Forras: Richter et al 2017:8.

Eredményeiket Osszefoglalva azt 1atjdk fontosnak, hogy a stratégia és a célok vildgosan
megfogalmazasra keriljenek egy akcelerator inditaskor. Ez, egyfajta vilagitotoronyként,
iranyadoként fogja meghatdrozni a tobbi, a programot leird és masoktél megkiilonboztetd
tényezG6t. Az egyittm(ikodésben az elkotelezettség elvart lesz, ami soran kulcstényezéként

keriil beazonositasra a szenior menedzsment hozzaallasa is. A folyamatok felépitése esetén a
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lean szemléletet sziikséges szem el6tt tartani — ami kialakitdsahoz segitséget nyujthat a
benchmarkok tanulmanyozdsa — és amelybe beépithet6 a kezdeményezés komparativ
versenyel6nyét add kivalasztasi folyamat, az intenziv mentordlds és a program idStartama,
valamint a visszajelzések alapjan a valtoztatasok eszkozolésének lehetdsége. A mindennapi
mUikodés soran sziikséges az akcelerator programot élesen és hatdrozottan elkiloniteni a
kezdeményezést inditd vallalat operativ tevékenységétél, mert igy biztosithaté a radikalis
innovaciok fejlédése, ugyanakkor biztositani kell, hogy mégis legyen atjaras a két teriilet
kozott, hiszen az innovacidk beépitésével biztosithatd az anyavdllalat piacképességének
novelése, fenntartasa. Ehhez sziikséges, hogy a startupokra mint partnerre, ne pedig mint
alvdllalkozéra tekintsen az anyavallalat; az egylttmi{kodésben pedig olyanok vegyenek részt,
akik jartasak az innovacidban. A megfelel6 szervezeti-, és munkakultura, valamint a tdmogaté
vallalati kornyezet ehhez elengedhetetlen lesz, tovdbbd a megfelels, célokkal harmonizald

mutatdszamrendszer kialakitasa is a stratégia megvaldsitdsanak iranyaba kell és fog mutatni.

4.4. Moschner és szerzotarsai (2020) uzleti akceleratorokat bemutato forrasa

Moschner és szerzOtdrsai szerint az Uzleti akceleratorok — amelyek egy vallalat
kezdeményezéseképpen, vagy vallalatok egylttmikodéseképpen jonnek Ilétre — a

vallalkozasfejlesztési Okoszisztéma Uj, ugyanakkor egyre fontosabb szereplGi. A szerz6k
tanulmdanyukban az Uzleti akceleratorok tipologizadlasara tesznek kisérletet az elérheté
szekunder informacidk és interjuk alapjan: elsé |épésben 156 akceleratort vizsgdltak az
elérhet6 online tartalmak — mint az alapitdk altal kozzétett dokumentumok, online magazinok
és startupokkal kapcsolatos adatbazisok vizsgalata — segitségével. Ezek alapjan 33 olyan példat
taladltak, amely definicidjuk szerint Gzleti akcelerator, azaz olyan kezdeményezés, amelyet
kozvetlenil egy nagyvallalat menedzsel és szponzoral, ezaltal kozvetlen hozzaférést biztositva
sajat maga szamara a programba bevont startup tudasdhoz és az altala fejlesztett
innovacidhoz. A tartalmak tovabbi elemzése alapjan 0©sszesen 12 esetben végeztek
részletesebb elemzéseket, a korabbi tartalomelemzést kiegészitve 20, félig-strukturalt
interjuval. A mintdba bekerilt 12 programra igaz, hogy azok, id6tavhoz kotottek (1), mind a
tdmogatas, mind az oktatas, mind a programlehetlségek és a mentoralds tekintetében;
ugyanakkor a jelentkezés nyilt, de versenyalapon torténd (2); a résztvevék csapatok, mintsem
egyének (3); és meghatarozott id6kozonként torténik a program zardsa (5), egy demo-napon

keresztil.
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A szakirodalom és az interjuk alapjan négy tipusu Uzleti akceleratort kiilonboztettek meg: a
"hdzon-bellli’ (1); a hibrid (2); a (3) és a konzorcium tipusu (4) akceleratorokat. Ezen tipusok
esetén vizsgdltdk a résztvevd vallalkozasokat, a jellemz6 menedzsment struktarajat,
készitettek azokrdl egy altaldnos leirast a sajatossagok ismertetésével egyitt, valamint
Osszegylijtotték az egyes tipusok elényeit és hatranyait is.

A hdazon bellli akceleratorok (1) alatt azokat a kezdeményezéseket értik a szerzék,
amelyeket egy nagyvdllalat hozott |étre és mikodtet szervezeti kereteken belil iparagon belil
tevékenykedd startup vdllalkozasok bevondsdval. Ez a masodik leggyakrabban alkalmazott
tipusu Uzleti akcelerator, mivel olyan 6tletek tovabb gondolasat, kiaknazasat tdmogatja, amely
a létrehoz6 vdllalat jelenlegi lizleti kihivasaira képes vélaszt adni. Az egyezést, a lehetséges
vallalkozdsok és a programvezetd§ egymadsra taldlasat a részletek specifikdlasaval leirt
probléma és az elvart eredmények adjak, amelynek leggyakoribb kimenete egy kozos
fejlesztés. A programba bevont staurtupk altaldban 25-50.000 € koz6tti javadalmazasban
részesllnek, ami fedezi a megoldds kidolgozasanak koltségét, azonban nem toérténik az
akcelerator részérdl t6kebefektetés. Az hazon bellili akcelerator programok nagy elénye, hogy
kdnnyen becsatorndzhatdk a szervezetbe, hiszen a specifikacié lehetévé teszi azt, ugyanakkor
a kidolgozds folyamata felett is folyamatos a kontrol, valamint rendelkeznek a
programmenedzserek beleszélassal a munkaba. Emellett a munkaltatdi marka épitésének
hatékony maddja, ugyanakkor a szervezeti kulturdba is kdonnyen beépithets, noveli a
munkavallalék nyitottsagat és egylittmikodési hajlanddsagat. Hatrdnya azonban, hogy
egyszeri, nagyobb 0sszegl befektetést igényel a kezdeményezb vallalattdl és ezaltal a kockazat
is nagyobb, hiszen nemcsak anyagi veszteséget, hanem egy sikertelen fejlesztés hosszabbtavu
piaci visszaesést is eredményezhet. Az ipardg terliletén dolgozd startupok szamara azok a
hazon belili kezdeményezések, amelyek egy nagyvallalathoz kothet6k nem feltétlenl
vonzdak, hiszen kisebb potencialt latnak benntk, ugyanakkor az anyavallalatnak vald kitettség
is elrettent( lehet egy-egy induld vallalkozas szamara.

A hibrid akceleratorok (2) egy specidlis tipusi programnak szamitanak, ahol az
innovativ kezdeményezéseket a mar vallalati kotelékben all6 munkavallalék viszik véghez
egyfajta ‘intrapreneurship’ megkozelitésen keresztiil. A hibrid akceleratorok a hazon beliili
akceleratorok egy specialis tipusanak tekinthet6k, igy sok tekintetben hasonlitanak is

egymasra. Ebben az esetben a programgazda vallalat és az innovaciét megvaldsitd vallalkozas
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céljai megegyeznek, de a megvaldsitas, a problémara adandd valasz eltérhet. A megkozelités
elényét az adja, hogy az innovativ 6tlet kidolgozasat nem egy belsé folyamatnak, hanem egy
vallalkozdsnak tekintve nagyobb hatékonysdag, gyorsabb novekedés és jelentésebb eredmény
érhetd el. Ehhez hozzajarulhat, hogy a munkavallalok egyes részfeladatok megoldasara kils6
er6forrasokat is bevonnak. A kivalasztds folyamata ezen tipus esetén kevésbé formalizalt, mint
a hazon bellli innovacié esetén, sokkal inkabb a ’keresztmegtermékenyitésre’ (cross-
fertilization) és az otletek, a kultura, a néz6pontok megosztdsara, a kdzos és egymastdl vald
tanuldsra torekszik. Hatranya, hogy a munkavallalék véllalkozéként vald kezelése megkoveteli
normal munka idejik felllvizsgdlatat, vagy legalabbis dtgondolasat, igy sokkal inkdbb emberi
t6kebefektetést, mintsem anyagi raforditdsokat igényel. Szintén a tipus velejardja, hogy a
szervezeten bellli munkavallalok nagyobb tdmogatast élveznek, ezdltal jobban
elfogadottabbak, mint az egy-egy feladatrészre bevont kiilsé szerepl6k, amely 6sszességében
elégtelenséget eredményezhet.

A harmadik tipus az egy vallalat altal finanszirozott (3) tipusu akcelerator elnevezéssel
illethet6. Ez a tipus elsésorban a német nyelvteriletre jellemzd, de globdlisan is ismert
fogalom, amely kezdeményezés esetén egy vallalat finanszirozza az egy fliggetlen szerepl6
altal nyujtott fejleszt6-tamogatd szolgaltatast. A tipus lényege, hogy lehetdséget biztosit a
nagyvallalat szamdara mar a startup vallalkozasok korai életszakaszaban azok értékelésére és
ezaltal azon kezdeményezések felkarolasara, amelyek leginkabb hozzajarulhatnak az lzleti
sikerhez. A kiils6, fliggetlen szolgdltaté bevonasara a folyamatba azért van sziikség, mert a
finanszirozé/tamogatd vallalat dltaldban nem rendelkezik azzal az ismeretkorrel, amely ahhoz
sziikséges, hogy megértse, tamogassa és fejlessze a programba keril startup vallalkozasokat;
valamint sokszor ezen startupok nem kozvetlenil a finanszirozé vallalat tevékenységéhez
szorosan kot6d6, hanem ugynevezett kiegészité szolgaltatasokat nydjtanak, igy a kiilsé
szakértelem megkovetelt és elvart. A tipus egyik legnagyobb el6nye éppen ebben all: az
altalaban harom hoénapos kivalasztasi és gyorsitasi programba bevont startup vallalkozasok
olyan Ujszerd tudast, er6forrdst és energiat hoz(hat)nak a tdmogaté véllalat szdmara, amely
hosszutavu piaci el6nydk generdlasara alkalmas, illetve amely kib6vitheti a tdmogatd vallalat
szolgaltatasi csomagjat ezzel komparativ versenyelGnyt biztositva szamara. Mivel a
tdmogatott startupok kore széles kdrben mozog, igy a kivalasztasi folyamat is rugalmas, a
jelentkezés nem egy adott problémamegoldashoz kotott. Az akceleratort finanszirozé véllalat

altalaban 20.000 € befektetést ad a programba bekerilt vallalkozasoknak, vagy egyes
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esetekben 6%-os részesedésért 100.000 €-s befektetést igér. Maga a tipus inkabb anyagi
erdéforras, mintsem emberi t6kekdzpontu, ugyanakkor az anyaszervezet részérél viszonylag kis
kockdazatot jelent, hiszen az fejlesztési folyamatot abban jartas, kils6 szolgaltatd végzi, amely
szakértelem egyben sok indulé vallalkozas szamdra vonzd is.

Az Uzleti akceleratorok negyedik csoportjdba sorolhaték a konzorcium tipusu (4)
kezdeményezések, ahol egy kils6, flggetlen szolgaltaté kindl fejlesztési folyamatot oly
madon, hogy azt nem egy, hanem t6bb vallalati partner tdmogatja és finanszirozza, amelyért
cserébe bizonyos pontokon rendelkezik a finanszirozé beleszdélasi lehet6séggel. Ezen tipust a
hazon beliili és a finanszirozott akceleratorok egyfajta hibridjeként értelmezhetjlik, sok-sok
elénnyel. A kivalasztas meghatarozott kritériumok mentén torténik: a finanszirozé vallalatok
lehataroljdk azon teriileteket, amelyeken megoldast varnak és a kivalasztasban is részt
vesznek, ahol vagy olyan stratupokat keresnek, akik adott problémara adnak megoldast, vagy
olyan technoldgiat fejlesztenek, amely a kihivasok feloldasara alkalmas lehet. A tipus
legnagyobb elénye, hogy nem kovetel nagy befektetést a tdmogatd vallalat strukturdjatdl,
folyamataitél és munkavallaléitél, mivel a kilsé szolgdltatd biztositja a folyamatot, az
adminisztrativ és jogi hatteret, valamint vallalja a fejlesztési folyamatokért a felelGsséget, igy
a tamogatodk ki-, és belépési korlatai meglehetésen alacsonyak, de annal eredményesebben
tudjadk kiaknazni egy mar mikodé okoszisztéma pozitiv hozadékait és lehet6séget adnak a
legjobb gyakorlatok megoldasara. A tipus el6nyds a startupok szamadra is, hiszen nagyobb
fliggetlenséget biztosit szdmukra ez a programfelépités, mint a korabban bemutatott tipusok.
A finanszirozé vallalat, mivel nem o6nalléan tamogatja a kezdeményezést, kevesebb
befolyassal bir a folyamatokra nézve, ugyanakkor a markaépitést is kevésbhé szolgalja ez a

tipus.

A tanulmany kovetkeztetéséként vonja el, hogy a nagy véllalat mérettel és jé reputacidval
rendelkezé vallalatok barmelyik tipust valaszthatjak, hiszen a rendelkezéstiikre allé kapacitdsok
ezt lehet6vé teszik. Azt azonban a vallalati menedzsereknek kell elddnteniiik, hogy ezen
er6forrasstrukturat hogyan alkalmazzak: inkdbb emberi t6keként vagy anyagi forrdsokon
keresztlil torténik az akceleralds folyamataba torténd fektetés, illetve a markaépitésben ennek
hol és milyen szerepet tulajdonitanak. A kisebb méretli, kevésbé ismert és kevésbé jé
reputaciéval rendelkezé vallalkozdsok szamara a tanulmdny szerz6i a konzorcium modelljét

javasoljak, mivel ezen esetben csokkenthet6k a kockazatok, valamint a befektetés nagysaga,
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alacsonyak a be-, és kilépési korlatok, tovabba kiilsé tamogatast kapnak szakért6kon keresztiil
a folyamatvezetéshez is. Arra azonban felhivjdk a tanulmany szerz6i a figyelmet, hogy
amennyiben tobb akceleralasi programba is bekapcsolddik egy adott vdllalat, elvart és

szlikséges integraldsa és a célok harmonizalasa is.

4.5. Mahmoud-Jouini és szerz6tarsai (2019) tanulmanya egy adott uzleti akceleratorra
vonatkozdan

Mahmoud-Jouni és szerzétdrsai (2019) Cohen és Hochberg (2014:4) definiciéjat tartjak a
legalkalmasabb és legpontosabb leirdsnak az akcelerdtorokra nézve. Ezek szerint az
akceleratorok meghatarozott idejli, bizonyos jellemzékkel rendelkezé programok, amelyek
magukba foglaljak a mentordlast, az oktatast és amely egy nyilt prezentacié formajdban
végzbdik a potencidlis befekteték elétt. Az inkubatorokkal vald dsszehasonlitas tekintetében
fontosnak tartjak, hogy id6tdviatukat tekintve az akcelerator programok révidebbek,
ugyanakkor m(ikods korai és novekedési fazisban |évé startupok szamara biztositjak a gyors
novekedést, vagy bukdst. Mahmoud-Jouni és szerz6tdrsai (2019) szerint az akceleratorok egy
kiilonleges tipusat jelentik az egy vallalat altal szponzoralt, Ugynevezett lzleti akceleratorok,
amelyek 2010-ben a CITRIX program bevezetésével keriltek fel a vallalkozasfejlesztési

Okoszisztéma térképére.

Longitudindlis tanulmanyukban Mahmoud-Jouni és szerz6tarsai 32 hdénapon keresztil
vizsgaltdk egy Uzleti akcelerator mikodését a célbdl, hogy megértsék annak felépitését,
programjat, valamint megismerhessék eredményességét és beazonositsak f6 kihivasaikat és
az azzal valé megkiizdés mikéntjét. A felmérés soran 35 félig strukturalt interjut készitettek a
program multikulturalisan sokszinl menedzsereivel, a programot iranyitd csapattagokkal, a
résztvev( startupok képviselGivel; valamint széles kérben tdmaszkodtak a demo napokon és
az operativ csapat meetingjein készilt jegyzeteik feldolgozdsara; tovabba a kilsé

kommunikacidban, a weboldalon és egyéb dokumentumokban taldlhaté informaciokra.

A tanulmany elsédleges eredménye a két leggyakoribb kihivas nevesitése, ami nem mas, mint
a potencidlis vallalkozasok vonzdsa (1) és a bels6, vallalati er6forrasokhoz valé hozzaférés
biztositasa (2). EIGbbi esetében a megfelel6 értékajanlat megfogalmazasat taldltak kiatnak,

amely igazodik a vallalat specialis er6forrasaihoz és tékestrukturajahoz; mig utdbbi esetében
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egy olyan egyuttm(kodési keretrendszer feldllitdsara volt sziikség, amely biztositja a
hatékonysagot.

A differencidlt értékajanlat kialakitdsanak harom 0Osszetevéjét vették figyelembe: a
helyi-, és tavoli er6forrasokat (1); a differencidlt akcelerdtorok halézatat (2); és a
partnerkapcsolatokat (3), beleértve az akceleratorok okoszisztémajat is. A helyi-, és tavoli
eréforrasok felmérésére azért volt sziikség, mert a vizsgdlatba bevont akcelerator — Orange —
szdmos orszagban kezdett programokat, de (izleti tevékenysége és igy er6forrasstrukturdja is
foldrajzi  egységenként eltért, azonban bizonyos, kozponti eréforrdsok minden
kezdeményezés szamara nyitva alltak, igy azt a rendszert kellett felépiteni, amin keresztiil a
lehetd legjobban ki tudtak hasznalni a hozzaférést a helyi és globalis eréforrdsokhoz. Ennek
harom maddja ismert: az anyavallalat altali kozvetités a helyi piachoz (a); az anyavallalaton
keresztlili erGforrds elosztas (b); és a kozvetlen kapcsolédas a helyi piachoz és
Okoszisztémahoz (c). Az Orange egy olyan, 12 kiilonb6zé foldrajzi lokacion taldlhatd
akcelerdtor rendszert alakitott ki, amely igy globalisan tud profitalni annak mikodésébdl
azaltal, hogy a jo gyakorlatokat a helyi sajatossagokra Ulteti ra és ezzel egyid6ben hozzaférést
biztosit a globalis Okoszisztémahoz, piacokhoz és egyéb er6forrdsokhoz is. A helyi
akceleratorokat egy négytagl team lizemelteti, akik havi rendszerességgel szdmolnak be a
mUikodés sajatossdgairél a programmenedzsereknek és akik alakitjak az akcelerator helyi
kapcsolatait, eseményeit, nydljtott szolgdltatdsait, valamint bonyolitjdk a kivalasztasi
folyamatot is. Mindemellett mind a m{kodteté team, mind a résztvev6 csapatok szdmara
megengedett a mobilitds, mas lokdciok felkeresése, tanulds, illetve a vallalkozasi otlet
befektet6k el6tti prezentalasa végett. Annak érdekében, hogy a program még hatékonyabb
legyen megindult a partnerkapcsolatok kiépitése és mas — kiegészit6 szolgaltatas nyujto, vagy
versenytars — vallalatok bevonasa is. Ez a harom tényez8 egylttesen képes kialakitani azt az
egyedi értékajanlatot, amely vonzova teszi az Orange akcelerdtort a startupok szamadra.
Mindemellett a siker tovabbi kulcsaként tekintenek az egyensuly megtaldlasra az anyavallalat

és az er6forrast/megoldast behozo startup kozott.

4.6. Zortea és Maldaner brazil és chilei akceleratorokat 6sszehasonlité tanulmanya
Zortea és Maldaner (2018) tanulmanyuk alapjaul a kordbbi forrasdokumentumok esetén mar
ismertetett, Cohen és Hochberg (2014) nevéhez kothetd akcelerdtor definiciét veszi. Az

ismertetett pozitiv hozadékokon tulmutatéan hangsulyozzak, hogy pozitiv korrelacié
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figyelhet6 meg a K+F befektetések, az orszag altalanos fejlettsége, valamint a novekedési
potencial kozott, amelyek mindegyikéhez az akceleratorok hozza tudnak jarulni. Jelen
tanulmanyuk célja, hogy bemutassak két, startupokat segit6 program, a brazil és a chilei Start-
Up akceleratorok muikodési mechanizmusat, felépitését, a kinalt programokat és az
Okoszisztéma fejlesztéséhez valdé hozzajarulaskat. A vizsgalatba bevont brazil akcelerator
program kormanyzati kezdeményezés, amely megvaldsitdsaban vallalati partnerek is szerepet
vallaltak. Célja, hogy technoldgiai tuddsalapu hazai vdllalkozasoknak nyudjtson segitséget. Ezzel
szemben a chilei program a nemzetkozi piacra torténd kilépést tdmogatja, figyelembe véve az
orszag gazdasagpolitikdjat és tamogatja a kilfoldi partnerekkel vald Uzleti kapcsolatok

kiépitését széles célcsoport szamara, akik a vilag killonbo6z6 tajairdl éreznek.

Tanulmanyukban az altaluk végett szakirodalomfeldolgozas alapjan az akcelerator programok
tiz, alapvet6 mikodési mechanizmusat vizsgdljak: elemzik a felvételi és kivalasztasi folyamatot
(1); a startup vallalkozdsok csoportositasi-, és kezelési mddjat (2); az indulashoz sziikséges
fedezet megteremtését (3); a késGbbi t6kebevonds lehetfségeit (4); tovabba a program
elényeit (5); a mentordlds folyamatdt (6); a képzési rendszert (7); a kapcsolatépitési
lehet6ségeket (8); az eseményeket (9) és a mérés/ellenbrzés folyamatat (10). A vizsgalatra
magara az esettanulmany maddszerének alkalmazasaval kerilt sor, amelyekhez egyarant
haszndltak fel szekunder adatokat (weboldalak elemzésének, nyilvdnosan elérhetd
informacidk korének, valamint a médiaban megjelenteknek a bevonasaval), valamint primer
informacidkat mélyinterjuk formdjaban. Az eredményeket 6sszesen 23 megkérdezés alapjan
vontak le. Az interjlalanyok két nagy csoportba voltak oszthatdk: egyrészt megkérdezték a
valamelyik programban részt vett vallalkozékat, mdsrészt pedig kérték a programok
iranyitdinak, koordinatorainak kozbenjarasat is. Ezek alapjan a korabban bemutatott

mechanizmusokon keresztil tartalomelemzést végeztek.

Az esettanulmdnyok tanulsaga alapjan mindkét vizsgdlt program kormanyzati
kezdeményezésre jott |étre és kormanyzati lGgynokségeken keresztiil szervezddik. A brazil
program célja a startupok tamogatasa és ezen keresztlil az Okoszisztéma fejlesztése
partnerségi kapcsolatokra alapozva, mig a chilei kezdeményezés fékuszdban a vallalkozas
kulturadjanak (el)terjesztése és az orszdg, mint innovacids kdzpont markaépitése all. Ez

megnyilvanul el6bbi esetben a széles és kiterjedt kapcsolati haléban, utébbi pedig az erés
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marketingtevékenységben. Eltérés a két program kozott annak torténelme és a programokba
bevontak szama: a chilei akcelerdtor 2010-ben kezdte meg miikodését és 16 ciklusban
Osszesen 1.100 vallalkozast tdmogatott, mig a brazil kezdeményezés 4 kérben 183 startup-ot

ért el. A programok f6 kiilonbségét a kbvetkezd 6. szdmu tabldzat szemlélteti.

Mint a tdblazatbdl is [athatd, szamos kilonbség figyelhetd meg a két program mechanizmusai
kozott. Azonban azt is [dtnunk kell, hogy bizonyos tekintetben — mint példaul a kapcsolati halé
és a biztositott el6nydk tekintetében a brazil és a chilei program megegyezik. Mindkét vizsgalt
kezdeményezés esetén a hdrom legfontosabb hozzaadott értéket a partnerkapcsolatok
kialakitasa, az események és a tdmogatd haldzat adjak. Egyben ezek is képezik az alapjat az
akcelerdtorok mikodésének. Az eseményszervezés azért is fontos, mert egyrészt biztositja a
transzparenciat, masrészt pedig a programot lathatéva, tapinthatdva teszi az 6koszisztéma
mas szerepl6i szdmara is. Harmadrészt kiemelendd, hogy az eredmények disszeminaldsa
tekintetében is fontos szerep jut ezen rendezvényeknek. Ezek a rendezvények adjak tovabba
a lehetGséget a partnerek bevonasara és a befektetSk és vallalkozasok 6sszekapcsolasara is.
Ezen m(ikodési mechanizmus esetén egy pontot érdemes kiemelni, ahol eltérés tapasztalhaté
a két kezdeményezés kozott: a partnerkapcsolatok dont6é fontossaguak mindkét esetben,
azonban mig a brazil gyakorlat inkabb vallalati, addig a chilei inkabb felsGoktatdsi partnerekkel
kooperdl. Szintén nagy hasonldsagok figyelhet6k meg a mérés/ellenGrzés teriiletén,
amelyekre szisztematikusan keril sor mérféldkovek meghatdrozasaval, azonban, mint az a

tablazatbdl is 1athatd, a célmegfogalmazas a rendszer eltérd szereplbihez kothetd.

6. szamu tablazat — A brazil és a chilei Start Up akceleratorok 6sszehasonlitasa

Osszehasonlitas

. Start Up Akcelerator Chile
szempontja

Start Up Akcelerator Brazilia

Minimum 3 hénap, amelyhez
t6kebevonas esetén tovabbi 12 hénap Program idGtartama 6 hénap
utokovetés tarsul

Tobb brazil varos, az egylittm(kodd

. E :
Uzleti partnerek bevondsaval Program helye gy varos
~60.000 USD ~30.000 USD
A startup-finanszirozé-akcelerator Befektetés Er6sen birokratikus folyamat,

haromszog mentén medialas mellett. dualis megallapodasok.

. Kiils6 t6kebevonas

igen . nem

megléte

A folyamatot a partnerek vezetik,
amelyet maga az akcelerator Akceleracids folyamat
programmenedzseri ellenGriznek

A programvezetdk altal
menedzselt, bizonyos teriileteken
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az egyuttmikodé partnerek

bevonasaval
Hazai vallalkozék tdAmogatasa, maximum Nemzetkozi vallalkozoi réteg
4%-a a programban résztvevéknek Résztvevok kore preferdlasa, 60% koruli kalfoldi
kalfoldi résztvevivel
183 Ta’mogatott’va’llalkotésok Tébb, mint 1.100
szama

Kivalasztasi kritériuma
pontrendszer alapjan a helyi
Okoszisztémara gyakorlandd hatas
és a programhoz valo illeszkedés
alapjan, torekedve a nagyfoku
diverzitasra.
Folyamatos mentori segitség
egyetemi
partnerségen/projekteken
keresztil, az oktatas részét
képezik online workshopok hires
el6addk bevonasaval
Nagy autondmia, az elérendé KPI-
Célkitlizés okat a startupok maguk
hatarozzdk meg.

Az (izleti partnerek kivalasztasanak
folyamata az elsédleges, viszonylag Kivalasztas folyamata
homogén a programba bevontak kére.

Kezdeti szakaszban lévé
vallalkozasoknak kinal 30 napos

programot a bevont lzleti partnerek Mentoralas
kdzbenjarasaval meghatarozott
periddusonként

A programmenedzserek altal
meghatarozott iranymutatds a jellemzé

Forrds: Zortea, CGC — Maldaner, LF. [2018] alapjan, sajat szerkesztés

A tanulmany konklGzidként azt vonja le, hogy a két, vizsgdlt program egymdshoz nagyon
hasonlé, mindamellett felépitését tekintve pedig megfelel a szakirodalomban leirtaknak.
Kilonbségként definidlhatd a bevontak (célcsoport: hazai vs. multikulturdlis kilféldi) kore és
szamossaga és a partnerkapcsolatok sajatossdga (véllalati vs. egyetemi); tovabba, a
centralizaltsag foka (decentralizalt brazil, centralizalt chilei kezdeményezés). Mindemellett
minkét program erGssége, hogy a technoldgiai fejlesztés fontossdgat hangsulyozza és ezzel

jarul hozza az 6koszisztéma globalis fejlesztéséhez.

4.7. A nyilt akcelerator — esettanulmany
Batistella és szerzétdrsai (2015) tanulmanyukban abbdl indulnak ki, hogy a szakirodalom
hidnyos: nem vizsgalja a nyilt innovacié miként befolyasolhatja a startupok fejl6dését és

mikodését. Ennek megértése végett egy angol esettanulmanyra alapozva ismertetik a témat.

Kiinduldpontként részletesen taglaljak az innovacié definiciéjat, a startupok fogalmat, majd
kitérnek a startupok és az innovacio kapcsolatara is. Meglatasuk szerint az indulé vallalkozasok

szamdra a legnagyobb kihivast a szlikséges informaciok és ismeretek megszerzése és azok
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felhasznaldsa a dontéshozatalban jelenti. Véleményiik és a szakirodalom aldtamasztasa (pl.
Waguespack-Fleming 2009, Eftekhari-Borges 2015) szerint ebben nagy szerepe lehet a nyilt
kozosségekben vald aktiv részvételnek a tudas és a reputdcid kiépitése, valamint

kapcsolatépités végett, ezaltal pedig kdzvetetten a technoldgidhoz vald hozzaférésben is.

A tanulmdny szamos olyan — féként a szakirodalomban elméleti sikon taglalt — teriletet
azonosit be egy startupok miikodésének folyamatdban, ahol a nyilt innovacidnak szerepe
lehet. Ezek kozott emlithetjik a versenyeket és dijakat (1), amelyek hozzajarulnak az ujszer(
és innovativ Otletek generdldasahoz és ezdltal a kihivasok legklizdéséhez; vagy a kdzésségi
problémamegolddst (2) is, amikor az elakadas felolddsara egy nyilt kozosséget kérnek fel.
Ugyanakkor megfigyelhet6 egy diadikus egyiitt gondolkodds és fejlesztés (3) is, amelyben az
innovacios lanc tobb, egymast kovetd szereplGje bekapcsolédhat. Ennek két vialtozata
kilonboztetheté meg: az upstream és a downstream, azaz torténhet a vev6i szempont
bevonasaval és anélkil, azonban szem el6tt tartva a kilsé forrasok — mint tudas —
elérhetGségét. A nyilt innovacio és kornyezet lehet&séget biztosithat kiilonb6z6 szekunder
forrdsokhoz valdé hozzdféréshez (4) is, tovabba a tomeges testre szabds/témeggydrtds (5)
kialakitasaban is. Ezen platform segitségével megtorténhet az eréforrdsok ésszevondsa (6),
azaz a részesedés kivasarlas és befektetés nélkil létrejohet kooperativ, win-win szitudciot
eredményez egylttmkodés az eré6forrasok megfelelé kombinacidjaként, vagy az innovdcio
kézvetités (7). Tovdbba széba johet kils6 kutatdsi projektek — mint felsGoktatasi

tevékenységek és kutatasok — integrdldsa (8) is.

5.  Osszegzés

Attekintve a PRISMA modell alapjan &sszedllitott forrasdokumentumokat, arra a
megallapitasra juthatunk, hogy sem az inkubdatorok, sem az akceleratorok esetében nem
létezik egységes definicio, munkafolyamat leirds, preferenciarendszer, vagy akar
csoportositasi lehet6ség. A definiciék kavalkadjaban, illetve a szdmos, csoportositasi
kisérletbdl, valamint esettanulmanyszer(i leirasbél és kezdeményezés bemutatasbdl az latszik,
hogy habar eltérések tapasztalhatdk az egyes szerz6k megkdzelitésében, mégis vannak olyan
mintak, amelyek mentén felfedezhetdk kilonbségek az inkubatorok és akceleratorok kozott.
Ezen kilonboz8ségek ismertetése és dsszefoglalasa kozelebb visz a téma megismeréséhez és
ezek teremthetik meg a lehetséges tovabb Iépést az empirikus felmérés iranyaba.
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A szamos tetten érhet6 kilonbség kozott a legszembetlinGbb és a leggyakrabban emlitett
sajatossdg a programok idétavjaban (1) és id6hoz vald viszonyuldsdban (2) mutatkozik. Az
akceleratorok minden esetben fix id6tartamra szervez6dnek, mig az inkubdatorok esetén a
szolgaltatas igénybevételének ideje rugalmasan alakithatd. EI6bbi esetben az egylittmikodés
és fejlesztési folyamat rovid, rendszeresen néhany — tébbnyire 3, vagy 6 — hdnapos id6tavra
korlatozédik, mig utébbi sokszor nem is id6h6z kotott, rugalmas keretek kozott, akar tobb év
tavlataban is mozoghat. Ezen dimenzidval kapcsolatba hozhatdé a kivalasztasi folyamat
sajatossdga (3), valamint a szolgéltatasok elsédleges célcsoportja (4) is. Az inkubatorok esetén
a kivalasztas tobbnyire folyamatos, kevésbé versengé médon torténik, inkabb kompetenciat
és a program céljaval valé egyez8séget vizsgdlja, vallalkozasi életciklus szerint leginkdbb az
Otlet-, vagy a korai fazisban talalhatd kezdeményezéseket szélit meg, igy a bérl6 vallalkozasok
a tdmogatas eltéré ciklusaban tevékenykedve dolgoznak egymads mellett. Mivel az id6tartam
nem kotott, igy a lehivott er6forrasok, a fejlédés Gteme is a bérlé vallalkozasokon mulik, az
eredménykényszer kisebb, mint az akceleratorok esetén. Az akcelerdtorok esetén a
programok meghatarozott id6kozonként, ciklusosan indulnak, igy egymassal parhuzamosan
haladd, ezaltal egymdast jobban inspirdld, szinergidkat és kozos megolddsokat nagyobb
szamban létrehozd, a kolcsonds tanulasi lehetGséget jobban kihasznalé vdllalkozasok
dolgoznak egyiitt. Mivel a kezdeményezés id6hoz kotott, a tdmogatasi periddus néhany
hdonapon belil véget ér, a nyomds is nagyobb ezen tdmogatd, fejleszté tevékenységben
résztvevd vallalkozasok szamara. A kivalasztas folyamata az akceleratorok esetén leginkdbb
versenytipusu jelentkezésbd@l all, ahol nemcsak a vallalkozéi kompetencidkat, az o6tlet
megvaldsithatdsagat vizsgaljak, de szem el6tt tartjdk a novekedési potencidlt és a vallalkozéi
tapasztalatot is. Az akceleratorok sajatossaga ezen a téren, hogy olyan vallalkozasok fejleszt6
tdmogatasat vallalja, amelyek mar tulhaladtak az 6tlet szakaszan, legalabb a korai, de inkabb
a turbulens novekedés, magvetés szakaszaban talalhaték. Az életciklus eltérései miatt az
inkubator bdrmely szakaszban |évé vallalkozdsnak tud fejleszt6 segitséget nyujtani, az
akcelerator ilyen szempontbdél viszont egy szlikebb szegmensre 6sszpontosit. A kivalasztasbéli
eltérések esetenként, de nem szabdlyszer(ien tetten érhet6k a célcsoportban is: az
inkubatorok esetén ez mindig nyilt jelentkezési folyamat, az akceleratorok esetén azonban
el6fordulhat, hogy bizonyos problémamegoldasra jon létre az akcelerdtor és igy a

véllalkozasok egy adott kore, pl. tapasztalat, iparag, mar értékesitett termék/szolgaltatas
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alapjan kerulhet be a programba. A szelekcid az akceleratorok esetén nagy, mig az inkubatorok

esetén sokkal megenged&bb programokkal taldlkozhatunk.

A két tipusu kezdeményezés kozott hasonldsag, hogy daltaldnosan, a gazdasagra gyakorolt
hatas szerint ugyanazon iranyba mutatnak: gazdasagélénkité és munkahelyteremt6 hatasuak,
a vallalkozasi kultura terjesztését, a vallalkozasok tdmogatasat és fejlesztését tdzi ki célul.
Kilénbség azonban, hogy a kezdeményezésekbe bekeril6é vdllalkozasok szamara milyen
célrendszert (5) tlznek ki, milyen elvek mentén, hogyan fejlesztik azokat. Az inkubatorok
esetén a cél a novekedésen, valamint a tulélésen van, azaz fontosnak tartjak a vallalkozasok
tovabbvitelét még abban az esetben is, ha azok a varakozasoktdl elmaradnak. Az
akceleratorok ezzel szemben nemcsak a noévekedést, annak is a gyors valtozatat tlzik ki
célként a vallalkozdsok szamara, hanem azt is, hogy gyorsan beigazolédjon, versenyképes-e, a
piac altal elfogadott-e az adott dtlet. igy — habar elsé halldsra furcsanak tinhet — de az
akceleratorok célja az is, hogy amennyiben egy vaéllalkozas bukdasra van itélve, az gyorsan
nyilvdnvaléva vidljon, ezzel is nem elégetve mind vallalkozéi, mind akceleratori tobblet

erd6forrasokat.

Egyes elméletek ugyan a csoportositds alapjaul veszik a finanszirozas formajat és az
alkalmazott tzleti modellt (6), de kiilonbségeket ezen a terlleten is fedezhetiink fel. Mig az
inkubatorokra inkdbb a nonprofit tevékenység jellemzd, addig az akceleratorok esetén
korulbelll ugyanolyan aranyban taldlhatdék a nonprofit kezdeményezések, valamint azok,
amelyek befektetési céllal jonnek Iétre. Ebbd&l kifolydlag kiilonbség adddik az
ellentételezésben (7) is, az inkubatorok esetén dltaldban nem torténik valtozds a
részesedésben, az infrastrukturat és a kezdeményezés erGforrasait bérleti dij fejében
hivhatjak le a vallalkozdsok, az akceleratorok esetében azonban atlagosan 5-8% részesedést
varnak el cserébe a fejlesztd tevékenységért. Az akceleratorok esetén a kezdeti befektetés (8)

tobbnyire maganjellegl, mig az inkubatorok esetén kozforrasokat hasznal fel.

A nyujtott szolgaltatdsok esetén (9) is szamos kilonbséget, eltérést [athatunk. Az inkubatorok
esetén alapvet6en ingatlanszolgaltatasrdl beszélhetlink, ami az irodahasznalatot, valamint a
hozza kapcsolédd kiegészitd szolgaltatasokat (pl. titkdrsdg, kiallitéterem, tdroldhely,

targyaldk, esetlegesen labor) jelenti —igy tobb esetben az inkubator a kozosségi irodakkal akar
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szinonimaként is hasznaljak. Emellett az inkubatorok esetén az adminisztrativ tamogatas, pl.
kdnyveld bevondasaval, jogi kérdésekkel és altaldnos ligyintézéssel kapcsolatosan valdsul meg.
Amennyiben az inkubator rendelkezik kiterjedt partnerkapcsolati hadloval, akkor a szolgaltatasi
csomag részét képezi ezen partnernek az eréforrdsaihoz vald hozzaférés is. Az akceleratorok
esetén legjelentGsebb szolgaltatds a mentordlas, valamint a coaching, tovabbda szakért6k
bevonasaval az edukdcié és tdmogatas. Ide tartozik a technikai értelemben vett tdmogatas, pl.
laborbiztositdssal is. Az akceleradtorok altal nyujtott egyik legkiemelkeddbb lehetGség a
networking, hiszen tudatosan és strukturalt rendezvények, workshopok és tréningek
keretében torekszenek arra, hogy megfelel6 partnerkapcsolatokat alakithassanak ki a
programban résztvevé vallalkozasok. A szolgaltatdsok esetén megfigyelhetd tovabba, hogy az
akcelerdtorok altaldban konkrét szolgdltatdsi csomagot ajanlanak, a program maga

strukturdlt, mig az inkubatorok esetén ilyen magas foku tervezettséggel nem szamolhatunk.

Ehhez kapcsolédik a vezetésben, programiranyitasban (10) megfigyelhet6 eltérés is:
inkubatorok esetén menedzserek, akiknek van tapasztalata a mediacidban, vezetésben, az
emberekkel valé banasmaddban, j6l tudnak értéke képviselni a Triple Helix modell mentén, és
kdnnyen megtalaljak a kapcsot, a k6zos hangot a kormanyzat, a felsGoktatas és az egyéb
vallalkozdsok irdnyaba is. Akceleratorok esetén a programokat magukat sorozatvallalkozék,
nagy tapasztalattal rendelkez6k vezetik, vagy a befektet6k maguk. A szolgdltatasok és a
vezetés egylittes hatdsa még egy teriletre, az er6forrdsokra (11) nézve is kilonbségeket
mutat. Mig az akceleratorok esetén az erGforrdsok, gondoljunk itt anyagi javakra,
infrastrukturdra, szaktuddasra, mentori kapacitasra, jelentés mértékben rendelkezésre allnak.
Ugyanezen tényezlket vizsgdlva az inkubdatorokra inkdbb az erdéforrasokhoz vald limitalt
hozzdajutas fogja jellemezni. Tovabbi kilénbség mutatkozik a két kezdeményezésben aszerint
is, hogy milyen szerepe, jelent6sége van a mentoraldsnak (12), illetve az hogyan kapcsolddik
a fejlesztési folyamatba. Az akceleratorok esetén a mentordlas adja a fejlesztés magjat,
intenziv, strukturalt programokhoz kotott, tervszerd, id6szakos, mig az inkubdatorok esetén
tobbnyire igényszer(i. Az eltérést egyrészt okozhatja a rendelkezésre allé eltéré

er6forrasstruktura, valamint a differencialt célrendszer is.

Kilonbség mutatkozik tovdabbd az eredmények és hatékonysdg mérésében és az

beszamoltatasi rendszerben (13). Az intenziv mentordlds és az id6nyomds miatt az
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akceleratorok esetén az eredmény és el6rehaladas mérése rendszeres, altalaban heti-, kétheti
alapon torténik, az eredmény a novekedésen és a megtérilésben nyilvanul meg. Az
inkubatorok esetén az output nehezebben mérhet6 a megenged6bb id6korlatok, az eltérd

életciklus és célrendszer miatt.

Végiil kiemelhetd, hogy a téma szakértdi foldrajzi elhelyezkedés (1) szempontjabdl is eltérésre
lettek figyelmesek: vilagviszonylatban elterjedtek mind az akceleratorok, mind az inkubatorok,
azonban a sulyokat, részaranyokat figyelembe véve elSbbiek inkdbb Eszak-Amerikara,

utdbbiak pedig inkdbb Eurdpara jellemzéek.

A tanulmanyban bemutatott szakirodalomkutatds szamos korlatozé tényezével terhelt.
Kizarélag a témaban megjelent Web of Science indexdlt folydiratokban angol nyelven
megjelent cikkeket dolgoz fel. Ertékes kdnyvek, doktori dolgozatok, tanulmanyok, nem angol
nyelven irédott publikdcidk maradtak ki az elemzésbdl. A részletes elemzésre bevalogatott
cikkek azonositdsa soran igyekeztiink a lehet§ legnagyobb koriltekintéssel eljarni, ennek
ellenére el6fordulhat, hogy a témahoz kapcsolddé relevans irdsok maradtak ki az elemzésbdl.
A tanulmdanyban tudatosan nem keriltek feldolgozasra az egyetemi inkubdtorokhoz és
akceleradtorokhoz kapcsolddd irasok, amelyeket jelentOséglik alapjan véleményiink szerint
kiilon kutatdsi témakorként érdemes kezelni. Mivel a munkdank célja els6sorban a f6 kutatasi
témakorok és alkalmazott mddszertanok feltarasa és minél részletesebb bemutatasa volt, a
tanulmany csak margindlisan tér ki a vizsgdlatba bevont szakirodalmak szintetizalasara,
0sszehasonlito elemzésére.

A felsorolt korlatozé tényez6k ellenére, bizunk benne, hogy munkdnk hasznos szakmai
anyagnak bizonyul a startup 6koszisztéma, azon belil is az inkubatorok és akceleratorok irdnt

érdekl6dé kutatdk, gyakorlati szakemberek és szakpolitikai szerepl6k szamara.
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