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INNOVACIO ES TUDASATADAS CSALADI VALLALKOZASOKBAN A HAZAI ES
NEMZETKOZI SZAKIRODALOM TUKREBEN

Absztrakt

A tanulmany a csalddi véllalkozasok innovacids tevékenységét vizsgalja a szisztematikus
szakirodalom feldolgozas eszkozeinek segitségével. A szakirodalomkutatas a nemzetkozi
tudomanyos kozosség altal feltart legfontosabb eredmények Osszegzésére torekszik. A
szakirodalomkutatas megerésiti, hogy a csaladi vallalkozasok innovacids tevékenysége eltér a
nem csaladi cégekétél, amelyre hatast gyakorol az Uj generacidk és nem csaladtag vezet6k
vallalkozdsba torténd bekapcsoléddsa. Hazai viszonylatban perspektivikus kutatasi irdnyként
jelentkezik a csaladi- és nem csalddi vallalkozasok dsszehasonlitasa innovacids szempontbdl,
illetve a csaladi cégek innovacidjat meghatarozé tényez6k kvalitativ eszkozokkel torténd

mélyebb feltardasa.

Bevezetés

A vallalkozdsok a fennmaradasuk, gazdasagi eredményességiik fenntartdsa érdekében
folyamatos innovacids kényszerben m(ikddnek, amely elvaras aldl a csaladi vallalkozasok sem
jelentenek kivételt. Ugyan a csaladi vallalkozasokat jellemz6 hagyomdanytisztelet, a (csalddtag)
vezet6k hosszu idGre torténd kinevezése a valtozas ellen hathat, a vallalkozas kovetkezé
generaciénak valo atorokitésének szandéka altal jelentkezd hosszu tavu szemlélet mégis az
innovacié iranyadba mutat. Kutatasunkban ezt a csalddi vallalkozdsokban jelentkezé

ellentmondast vizsgaljuk mélyebben.

Tanulmanyunk célja a csaladi vallalkozasok innovacids tevékenységét befolydsold tényez6k
vizsgalata, kulonos tekintettel a generdcié(k), valamint a csaladtagok vallalkozdsba vald
bevonddasara. Vizsgalatunk fokuszaban a mikro- kis és kozépvallalkozasok allnak. Az
elemzésb6l — a hazai viéllalkozdi szerkezetre valé tekintettel — kimaradnak a nagy
multinaciondlis vallalatok, ahol az innovacié értelmezése, vdllalkozason beliili megjelenése, a
vizsgdlat modja eltér6 lehet. Kutatasunkban kvalitativ. mddszertant, szisztematikus
szakirodalom feldolgozast alkalmazunk, amelynek sordn a Web of Science adatbazisban
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elérhetd, nemzetkozi szakirodalmi forrasokat elemezziik. Az iras ennek megfelel6en elméleti
jellegli — az elmult 6t év vonatkozd nemzetkdzi szakirodalmanak feldolgozdsa alapjan
kiemeljik a téma legjelent6sebb, leginkdbb hivatkozott, legproduktivabb szerzéit,
folydiratait, valamint meghatdrozzuk és 0Osszevetjik a témdban elérhet6 legfrissebb

eredményeket, a kutatasi iranyokat.

irasunk tovabbi része 6t f6 részre tagolddik. A kdvetkezs, elméleti fejezetében a témahoz
kapcsolédd definicidkat targyaljuk, ezt kovet6en a kutatds soran alkalmazott mddszertant
mutatjuk be. Az eredmények bemutatasat a részletes elemzésben szereplé cikkek
bibiliografiai vizsgalataval kezdjik, amelynek célja a legfontosabb kutatdk, folydiratok,
leginkdabb kutatott orszagok azonositasa. A cikkek tartalmi elemzése soran a célunk a legfébb
kutatdsi outputok 0Osszefoglalasa, szintetizdldasa. Ebbdél kifolydlag egyes cikkeket
részletesebben, mdasokat csak roviden mutatunk be. A cikk végén a diszkusszidban és
Osszegzésben értelmezziik a szakirodalomkutatas alapjan levont legfébb kovetkeztetéseket,
tapasztalatokat, tovabba kitériink munkdnk limitacidira és a lehetséges jovébeli kutatasi

iranyokra.

Elméleti hattér

A csaladi vallalkozasokkal kapcsolatos kutatasok soran kulcsfontossagu elkiiloniteni a csaladi
vallalkozdsokat a nem csaladiaktél. Az Eurdpai Bizottsadg (2009) altal javasolt definicio szerint
csaladi vallalkozasnak tekinthetd egy cég, ha (1) dontési jogok tobbsége a céget alapitd vagy
azt megvasarld a természetes személynek vagy annak hdazastdrsanak, szileinek,
gyermekeinek tulajdonaban van; (2) a dontési jog lehet kdzvetlen vagy kozvetett; (3) a csalad
legaldbb egy képviselSje formadlisan is részt vesz a cég vezetésében; (4) t6zsdén jegyzett cégek
esetén elegend6 a dontési jogkorok 25 szazalékat kitevé részvénnyel rendelkezni. Mig az
Eurdpai Bizottsag egy iranyitas-orientdlt (control-oriented) definiciét hataroz meg, addig a
piac-orientalt angolszdsz gazdasagokban viszonylag alacsony, 5-10 szazalék feletti tulajdoni
arany is meghatarozo befolyast engedhet (Anderson — Reeb, 2003 idézi Rau et al., 2019).
Basco (2013) 80, a csaladi vallalkozasok teljesitményét vizsgalé empirikus tanulmany alapjan
a csaladi vallalkozasok két megkozelitését azonositotta. A demogrdfiai megkézelités
(demographic approach) olyan jellemz6ket alkalmaz, mint a csaladi tulajdonlds, a csaladi

irdnyitas, vagy épp a csalddtagok bevondddsa. A masodik megkozelités a csaladi vallalkozasok



lényegét probalja megragadni (essence approach) és azt a modot emeli ki, ahogyan a csaladi
vallalkozdast kormanyozzak és menedzselik. A két nézGpont kiegésziti egymast: a demogrdfiai
megkdzelitést kovetd tanulmanyok a csaladi eréforrdsok és a viselkedés eltéréseit vizsgaljak,
mig a lényegi megkézelitést kovet6k a csaladi bevonddast, mint egy specialis vallalkozasi

viselkedés indikatorat emelik ki (Hillebrand et al., 2020).

A lényegi megkézelitésen beliil a csaladi vallalkozdsok egyedi mikodését két irdnyzat
(socioemotional wealth, SEW). A csalddisdgi iranyzat a csaldd és a vdllalkozds kozotti
interakcidbdl fakadd egyedi eréforrdsokat, képességeket, valamint viselkedésmintakat
igyekszik azonositani. A szocioemociondlis vagyon irdnyzat ezzel szemben azt vizsgalja, a
csaladi vallalkozasok miért viselkednek masként, mi motivalja az er6forrdsaik, illetve
képességeik nem csaladi vallalkozasoktdl eltéré felhasznaldsat (Basco, 2013, o. 44). Az
irdnyzat abbdl indul ki, hogy a csalddi vallalkozdsok a dontéseiket nem kizdrdlag pénzigyi,
hanem azzal akar ellentétes célok, igy példaul tarsadalmi-, csalddi- vagy akdr emocionalis
megfontoldsok alapjan hozzak meg (Miller—Le Breton-Miller, 2014). Ennek megfeleléen a
vallalkozds a szocioemocionalis vagyon megébrzése érdekében akdr gazdasagilag kdros dontést
is hozhat (Li—Daspit, 2016): ilyen lehet példdul a tulzott kockazatkeriilés, a csaldd hirnevének,
helyezése. A SEW dllitasait Sciascia és szerz6tdrsai (2015) 240 olasz kis- és kozépvallalkozas
adatainak empirikus vizsgdlataval igazolta, eredményeik alapjan a vallalkozasok K+F
intenzitasa alacsonyabb, ha a csaldd vagyondnak jelent&s részét a vallalkozas teszi ki. A csaladi
vallalkozas évatosabb innovacios politikat folytat, ha a csaldd a vallalkozasba fekteti vagyona
jelent6s részét, ugyanis egy kedvezsStlen kimenetel a csalad vagyoni, és ezaltal tarsadalmi

helyzetét is negativan érintheti.

Miller és Le Breton-Miller (2014) megkilonbozteti a szlken-, illetve tagan értelmezett
(restricted ill. extended SEW) szocioemociondlis vagyon fogalmat. A sz(iken vett értelmezés
soran a csaladi vallalkozas rovidtavu célokat, a jelenlegi csaldd szempontjait, anyagi jélétét
helyezi elGtérbe. Ez az Uizleti tevékenységben konzervativizmust, kockazatkeriilést, az
innovaciok és a beruhazasok lehetségesnél alacsonyabb szintjét jelenti, mig a csalddon bell

nepotizmushoz, a csaladi kontrollhoz valé erételjes ragaszkoddshoz vezet. Alldspontunk



szerint ugyan a szerz8k ezt explicit nem 4allitjdk!, a Sciascia és szerz8tarsai (2015) altal
elvégzett empirikus vizsgdlat is ezt az értelmezést tamasztja ald. A tagan értelmezett SEW
iranyzat ezzel szemben a kés6bbi generacio(k) érdekeit is figyelembe veszi, ezdltal a

vallalkozas kevésbé kockazatkerild és a jelentésebb beruhdzasokat is megvaldsit.

A csaladi vallalkozasok innovacids hajlanddsdga, illetve innovacids tevékenysége a kutatdsok
alapjan feltehetéen eltér a nem csalddi vallalkozasokétdl. A csaladtagok bevonddasa és az
innovativitas kapcsolatat vizsgald kutatdsok eredményei ugyanakkor vegyesek (De Massis et
al., 2013) — egyes szerzb6k szerint a csaladi vallalkozasok innovativabbak, masok szerint pedig
kevésbé innovativak. Li és Daspit (2016) szerint a SEW két értelmezése, valamint a csalad
dominans koalicidban bet6ltott szerepe egylttesen magyarazhatja a csaladi vallalkozas
innovacids tevékenységét. A szerz6k eredményei (Id. 1. Tabldzat) a kordbbi allaspontot
annyiban médositjak, hogy a SEW iranyzatat, hogy a nem-csaladtagok dominans koaliciéban
valé megjelenése — a kompetencidik, haldozataik kovetkeztében — a SEW szlik értelmezése
mellett is elGsegitik az innovacids tevékenységet, ahogy az er6s csalddi kontroll hosszutavua
orientacié mellett szintén noveli a véllalkozds kockazatvallaldsi hajlanddsagat, igy innovacids

aktivitasat. Ezekben a kéztes esetekben ugyanakkor a véllalkozas innovacios potencidlja csak

részben kerul kiaknazasra.

1. Tablazat

A csaladi véllalkozasok innovacids stratégidjanak tipologizalasa

Szocioemocionalis vagyon (SEW)

Szlik értelmezés

Tag értelmezés

JelentGs
(kizarolag
csaladtagok)

Korlatozott innovatorok
A csalddban  elérhet6  tudasra
korlatozott.  Minimadlis  befektetés
innovacidba. A hangsuly az
inkrementalis innovacion.

Szandékolt innovatorok

Vannak szandék az innovaciora, de azt
a csalad zartsaga korlatozza. Mérsékelt
befektetések innovacidéba. Radikalis
innovaciés lehetdségek felkutatasara
valé hajlanddsag.

Kockdzatkertilé

Révidtavu fokusz

A csaldd zdrtsdga kévetkeztében a
diverz tuddshoz vald korldtozott
hozzdférés.

Kockdzatvdllalo.

Hosszutdvu fokusz

A csaldd zdrtsdga kévetkeztében a
diverz tuddshoz vald korldtozott
hozzdférés.

Alacsony
(csaladtagok
és nem
csaladtagok)

csalad dominans koalicidban betoltott szerepe

Potencialis innovatorok

Az innovdacids potencidlis a diverz tudas
kovetkeztében megvan, de azt a
révidtavu orientacio korlatozza.

Aktiv innovatorok

Aktivan hasznalja a csaladon belil és
azon kivil elérhet6 tudast ahhoz, hogy
az innovaciébdl a maximalis értéket
realizdlja. JelentGs innovacids

1 A cikkben nincs utalas a SEW tag értelmezésére, ugyanakkor elképzelhetd, hogy ezt egyszeriien a két publikacié
megjelenésének egymashoz kozeli mivolta okozza.




Mérsékelt befektetések innovacidba. A | befektetések. Hajlanddé és képes
hangsuly az inkrementalis innovacién. | radikalis innovacidba bocsatkozni.
Kockazatvallalo Kockdzatkeresé

Révidtavu fokusz Hosszutdvu fokusz

Hozzdférés a csaladi és a csalddon | Csaladi és csaladon kiviili  tudds
kiviili tuddshoz, de a lehetdségeket | kiakndzdsa

nem képes teljes kériien kiakndzni

Forrds: Li — Daspit, 2016, 0. 108

A. E. Ingram és szerz6tdrsai (2016) érvelése szerint a csaladi vallalkozdsokban a gazdasagi
dontések soran gyakran elGfordulé atvaltasok (trade-off) mellett harom paradoxon is
megjelenik: (1) a hagyomanyok fenntartasa és a valtozas irdnti igény kozotti; (2) a likviditas,
vagyis a csaladtagok jolétének biztositdsa és a forrdsok novekedésre vald visszatartdsa
kozotti, valamint (3) az alapitéi kontroll és az utéd autondmiaja kozotti. A paradoxon —
ellentétben az 4atvaltassal — nem feloldhatdk, ugyanis a felek sajat néz6pontjai, ebbdl
kifolydlag igényei fennmaradnak (Smith — Lewis, 2011 idézi A. E. Ingram et al., 2016). A
paradoxonok altal megtestesitett nézetek véleményiink szerint jol illeszkednek a SEW két
megkozelitéséhez: mig a megszokott megoldasokhoz valé ragaszkodas, a likviditas és az
id6sebb generacid irdnyitasa a szlik értelmezéshez, addig a valtozas, a novekedés és az utéd
er6forrasainak felhasznaldsa a tag értelmezéshez all kozel. A szerz6k kiinduldpontja szerint a
paradox igények folyamatos athidaldsa, a paradox gondolkodas (paradoxical thinking), olyan
kreativ intellektualis feladat, amely elGsegiti az innovativ viselkedést. Az dlldspontot 93 esetet

empirikus vizsgdlata tamasztja ala.

A tulajdonlast és az irdnyitasi jogokat kozpontba helyez6 jogi meghatarozasok nem feltétlen
magyarazzak megfelel6en a csaladi vallalkozasok innovacids tevékenységét. Rau és
szerzGtarsai (2019) ezért a tulajdonlasi modelljében a polgarjogit (legal ownership) a
pszicholdgiai tulajdonlassal (psychological ownership) egésziti ki. ,Mig a jogi tulajdonlds azt a
jogot fejezi ki, hogy hatdst gyakorolhassunk a cég stratégidjanak meghatdrozdsdra, addig a
pszicholdgiai a motivdciot, hogy meg is tegyiik azt” (Bernhard—QO’Driscoll, 2011; Pierce,
Rubenfeld—Morgan, 1991; Rantanen—Jussila, 2011 idézi Rau et al., 2019, 2.0.). A pszicholdgiai
tulajdonlas soran az egyén a birtokolt dolgot sajatjanak érzi, azaz a tulajdonlds érzelmi toltetet
nyer. Ez a tisztan raciondlis és a csekélyebb érzelmi tartalommal rendelkezé tulajdonlashoz

képest egyarant eltéré magatartast eredményez.

A kutatdsok alapjan a csalddi vallalkozasok innovacids inputja alacsonyabb, mint a nem csaladi
vallalkozdsoké, mig az innovaciés output magasabb, vagyis a csaladi vallalkozdsok
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hatékonyabbak (Duran et al., 2015). Ez az eredmény rdvilagit az innovacids teljesitmény
mérési problémaira is. A csaladi vallalkozasok innovativitdsat vizsgald kutatasok (De Massis et

al., 2013) irodalomkutatasa alapjan rendszerint haromféleképp operacionalizaljak:

1. innovacids input (pl. K+F raforditasok);
2. innovdcids tevékenység (pl. innovacios projektek vezetése);

3. innovdacids output (pl. Uj termékek/szolgaltatasok szama, szabadalmak szama).

A csaladi vdllalkozasokkal kapcsolatosan fontosnak tartjuk a hagyomany fogalmanak
definidldsat. Messeni és szerz6tdrsai (2012, idézi Rondi et al.,, 2019) a hagyomdnyok a
»multhoz tartozé tuddsdllomdnyt, kompetencidkat, anyagokat, termelési folyamatokat,
jeleket, értékeket és hiteket foglalnak magukba”. Egy masik meghatdrozas szerint a
hagyomanyok ,a kdz6s multtal valéd azonosulast kifejez6 tudatosan atorokitett hitek és

gyakorlatok” (Dacin et al., 2019 356.0. idézi Erdogan et al., 2020).

Moddszertan

Munkank sordn a szisztematikus szakirodalomkutatds eszkdzeivel végeztiink kutatast a Web
of Science adatbazis felhasznalasaval. A kiindul adatbazis lekérdezésére 2020.11.20-an kerlt
sor. A Web of Science adatbdazisban a keresést a kdvetkez6 kulcsszavakra hajtottuk végre:

family business innovation + family firm innovation.
A keresés tovabbi részleteit a kovetkezd tablazat tartalmazza:

2. Tablazat

A Web of Science lekérdezés paraméterei

Megnevezés Leiras

Adatbazis Web of Science Core Collection
Keresési tartomany All Fields

Id6periddus 2015 -2020.11.20

Nyelv angol

Keresési méd bolean

Forrds: sajat szerkesztés

Az els6dleges keresések dsszesen 1079 taldlatot eredményeztek. Ebb6l az angol nyelvd

talalatok szama 1 030 volt. A sz(ikités kovetkezd |épéseként a lentebb felsorolt, témakor
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szempontjabdl relevans Web of Science Categories-ba tartozd cikkeket valogattuk ki: (1)
economics, (2) business, (3) management, (4) social sciences interdisciplinary, (5) behavioral
sciences, (6) women studies, (7) business finance. Ezzel a mddszerrel a taldlatok szama 823-
ra modosult. Ezt a kort dokumentum tipus szerint szlikitettik tovabb, (a kutatds korabbi
fazisdban célként megjelolt szempontnak megfelel6en, miszerint referdlt folydirat cikkek
keriljenek be az elemzésbe) csak az articles (cikkek) és az early access (korai hozzaférés)
kategdridba tartozo talalatokat tartottuk az elemzésben. A kévetkezé kategdridkba tartozo
dokumentumok kizarasra kerdiltek: (1) review, (2) meeting abstract, (3) procedings paper, (4)
editorial material, (5) book chapter, (6) biographical item, (7) book review, (8) correction, (9)

reprint. Igy a taldlatok szamat sikeriilt 776-ra redukalni.

A Web of Science (WoS) keresés eredményeként kapott 776 cikkbdl a kutatds céljanak
megfelel6ek kiszlrését tobb Iépésben végeztiik el. Els6ként a duplikalt cikkeket tavolitottuk
el, ahol duplumnak tekintettiik azokat az irasokat, melyek DOI azonositéja, szerzdi és cime is

azonos volt.

A duplikdtumok eltavolitasat kovetéen fennmaradt 491 egyedi cikkb8l masodik |épésként
azokat sz(rtik ki, amelyek nem a csaladi vdllalkozasokra fékuszaltak. Ennek részeként
els6ként automatizaltan, a cimben és az absztraktban a ,,famil” sz6t6re keresve valogattuk ki
azon tételeket, amelyekben ez nem volt jelen. Ezt kévet6en azon cikkeket sz(rtlik ki, amelyek
a csalad szét mas kontextusban haszndljdk. Szamos esetben meriilt fel a szabadalom csaldd
(patent family) illetve a termékcsalad (product family) kifejezés. Végiil az absztrakt alapjan
kizartuk azokat a tételeket, amelyek valamilyen vallalkozdassal kapcsolatot témat dolgoznak
fel, de a csaladi vallalkozasok csak margindlisan, példaul a modellben, mint magyarazé vagy

moderald valtozé jelennek meg.

Harmadik lépésként, a mar csak csaladi vallalkozdsokkal foglalkozé cikkek 364 elem(
adatbazisabdl kizartuk azokat a tételeket, amelyek a cim és/vagy az absztrakt alapjan nagy-,
vagy t6zsdén jegyzett vallalkozasokkal foglalkoznak, tovabba azokat, amelyek témaja nem az
innovacio vagy tudasatadas. A szlirés ezen lépése soran problémaként meriilt fel, hogy egy
cikk cime, illetve absztraktja nem feltétlen tartalmaz arra vonatkozé informdciot, hogy a
vizsgalat mikro-, kis- és kozépvallalkozasokra fékuszal. Ennek megfelelGen el6fordulhat, hogy
olyan cikk is szerepelt a mintdban, amely ennek a feltételnek nem felel meg, viszont ezt a
vizsgalat ezen szakaszaban a rendelkezésre allé informacidk alapjan nem tudtuk eldonteni.
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Annak érdekében, hogy megsziintessiik annak lehet6ségét, hogy az elemzés targyanak

megfelel§ cikket zarjunk ki, igy amellett dontottiink, hogy azokat zarjuk ki, amelyek biztosan

nem felelnek meg a kritériumoknak. A fennmaradé 158 irasbol az absztrakt és a cim elemzése

alapjan valasztottuk ki azt a 21 cikket, amelyeket részletes elemeztiink. A részletes elemzés

soran tovabbi egy cikket zartunk ki, ugyanis az kifejezetten t6zsdei cégekkel foglalkozott.

1. Abra

A vizsgalt cikkek kivalasztasanak folyamata

Kiindulé adatbazis — WoS keresés eredménye
(n=776)

\ 4

!

Egyedi cikkek (n=491)

\ 4

\ 4
Csaladi véllalkozasokkal foglalkozé cikkek
(n=364)

\ 4

\ 4
Csalddi mkkv-k innovécids és/vagy
tuddsatadasi tevékenységét vizsgald cikkek

|

Részletes elemzésre kivalasztott cikkek (n=21)

Forrds: sajat szerkesztés

o Kisz(rt duplikalt cikkek (n=285)

e Nem csaladi vallalkozasokkal foglalkozo
cikkek — kulcsszé alapu automatikus szlirés
(n=69)

e Nem csaladi vallalkozasokkal foglalkozo
cikkek — kontextus alapu manualis sz(irés
(n=22)

e Csaladi vallalkozasokkal csak marginalisan
foglalkozé cikkek (n=36)

e Nagy-, vagy t6zsdén jegyzett vallalkozasokat
vizsgald cikkek (n=193)

e Nem kapcsolddik sem az innovaciéhoz, sem
a tudasatadashoz (n=12)

e Nincs absztrakt (n=1)

Cim és absztrakt elemzése alapjan a kutatas
céljahoz nem megfelelGen kapcsolddo cikkek
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Eredmények

A részletes elemzésre kivalasztott cikkek elemzését két |épésben végeztik el. EI6bb a cikkek
bibliografiai adatait vizsgaltuk, amelynek célja a vizsgalat targydban meghatarozo folydiratok,
szerz6k, kutatdsi mddszertanok, valamint orszagok, illetve régidk azonositdsa. Masodik

lépésként a cikkek tartalmi elemzésének eredményeit targyaljuk.

A vizsgalt cikkek bibliografiai elemzése

A részletes vizsgalatban szerepld 20 cikk 14 kilonféle folydiratban jelent meg, ami azt jelenti,
hogy az altalunk vizsgalt témakor tekintetében kevéssé emelheté ki egy meghatarozé
periodika. Ugyanakkor harom olyan folydirat is van, ahol egynél tobb, valamennyi esetben
harom altalunk is vizsgalt irds megjelent, ezek a Journal of Family Business Managament, a
Journal of Family Business Strategy, és az Entrepreneurship Theory and Practice. Mivel az
elemzés id6tavja a 2015 és 2020 kozott kerlilt meghatdrozasra, igy a cikkek, illetve vizsgalt

témak id6beli megjelenését nem vizsgaltuk.

A cikkek szinte mindegyike tobbszerzds: csupdn négy olyan iras szerepel a mintaban, amelyet
egy kutatd jegyez, de ugyanez jellemz6 a kétszerz6s cikkekre is. A leggyakoribb a
haromszerzds iras (7 db), de a mintdban szerepel négy- (2 db), illetve 6tszerzds (3 db) cikk is.
A témadban legjelentésebb szerz6ként Alfredo de Massis emelhetd ki, aki nem csak harom,
altalunk is vizsgalt cikk |étrehozdsaban vett részt, hanem szdmos masik cikkben is hivatkozzak
munkait?. Emellett a mintdban két cikkben is szerz8 Sebastian Hillebrand, Nadine

Kammerlander és Emanuela Rondi®.

A kutatasok tobbsége (12 db) kvantitativ, mig a fennmaradé nyolc kvalitativ mdédszertant
alkalmaz. A kvantitativ kutatasok leggyakrabban valamilyen, a feldolgozott adatbazishoz és
vizsgalt hipotézisekhez illeszkedd regressziés modellt hasznalnak, mig a kvalitativ vizsgdlatok
leginkabb interjuk és egyéb, masodlagos forrasok alapjan elkészitett esettanulmanyokon

alapulnak.

A kutatasok foldrajzi megoszlasat tekintve kifejezetten erGteljes eurdpai tulsuly figyelhet6

meg: a cikkek 70 szdzaléka valamely eurdpai orszag csalddi vallalkozdsait vizsgdlja. A

2 A hivatkozott cikkek koziil kiemelendd a 2013-ban, a Family Business Review-ban megjelent 6sszegz8 munkaja,
amely nem csak a csaladi vallalkozasok innovacids tevékenységével kapcsolatos korabbi munkdkat szintetizalja,
hanem a jov6beni kutatdsi iranyokat is kijeloli (Id. De Massis et al., 2013)

3 Emanuela Rondi mindkét cikkében Alfredo de Massis tarsszerzéje.

11



kontinensen belil is Olaszorszag (4 db), valamint Németorszag és Spanyolorszag (3-3 db)
tekinthet6 kiemelt kutatasi terepnek. Ezt dlldspontunk szerint két érv tamaszthatja ala: (1) a
csaladi véllalkozdsok a nemzetgazdasdgban kiemelked§ szerepet toltenek be; (2) az eurdpai
orszagokban rendszerint a csaladi vallalkozasok iranyitas-orientdlt megkozelitése jellemzd,

ezdltal a csaladi- és a nem csaladi vallalkozasok jobban elkilonilnek.

A német kis- és kozépvallalkozasokat, az un. német Mittelstand, jellemz6en csalddi tulajdonu
vallalkozdsok alkotjdk. Ezek a cégek kifejezetten innovativnak tekinthet6k amelyek egy-egy
(rés)piacon akar globalis piacvezet6k lehetnek (De Massis et al., 2018). Spanyolorszagban az
eurdpai ardnynal magasabb, 88 szazalék a csalddi vallalkozasok ardnya (European Group of
Family Enterprises [GEEF], 2009 idézi Sanchez-Famoso et al., 2019). A Spanyol Csaladi
Vallalkozas Intézet (Spanish Family Enterprise Institute [2015]) adatai alapjan Spanyolorszag
1,25 millié cégébdl 1,1 millid csaladi vallalkozdsnak minGsil és ezen vallalkozasok allitjak eld
a spanyol brutté hozzaadott érték 60 szazalékat és foglalkoztatjdk a privat szektorban
dolgozdk 67 szadzalékat (Sanchez-Famoso et al., 2019). Az Olaszorszagban végzett kutatasok
magas szamara a feldolgozott irodalmakban nem taldltunk hasonlé magyardzatot, de az ok
feltehet8en szintén a csaladi vallalkozasok magas aranya, valamint a hagyomanyos iparagak

(pl. divat, bordszat, élelmiszeripar stb.) gazdasdgban betoltott szerepe lehet.
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2. Tablazat
A vizsgalt cikkek f6bb adatai

Kontinens Orszag Szerz6k Maddszertan Kutatasi kérdés* / kutatas témaja

»K1: Hogyan végzik a csalddi vallalkozdsok az innovacids tevékenységiiket?

K2: Milyen akaddlyokat érzékelnek a csaladi vallalkozasok az innovdcids folyamatban?
kvantitativ |K3: A csaladi- és a nem csaladi vallalkozasok azonos akadalyokba titk6znek?

Amerika  |Mexiké 1. Lopez-Ferndndez et al.,

2016, . , .. ) . . -
( ) K4: Milyen megbizhaté és értékes tudas érhet6 el a menedzserek és politikai dontéshozok szamara
arra vonatkozdan, milyen hatast gyakorolnak ezek az akadalyok a vallalkozasokra?” (256.0.)
,K1: Hogy Grizték meg az iparagukban elfoglalt kiemelkedd helyiiket a generacidt valtott malaj csaladi
vallalkozasok?
n L K2: Mennyire volt kritikus tényez6 a tudastranszformacid, a tacit tudasra szoritkozva, a maldj
Malajzia 2. Lee (2020) kvalitativ y ¥ !

mdanyagipari csaladi vallalkozasok fennmaradasaban?

Azsia . . L L L. . . . .
K3: A célok meghatarozdsa, a 3M* és az innovacid kulcsfontossagu volt a cégek névekedésében?” (Id.
4.0.)
- . ..., |,Hogyan kezelik a csaladi vallalkozasok a tradicié és az innovacié kozoétt fennalld paradox kapcsolatot?”
Torokorszag | 3. Erdogan et al., (2020) kvalitativ (Id iyo ) P P
. .. .., |Milyen kapcsolat tarhaté fel a csaladi vallalkozasok felsGvezetésének diverzitdsa, az innovacids
Ausztria 4. Réd (2019) kvantitativ y p , s . B , , e
tevékenysége és a nyilt innovacidba valé bocsatkozasuk kozott?
. , 5. Diaz-Moriana et al., . .. |,Miért végeznek a tobb-generdcidés csaladi vallalkozasok innovacids tevékenységet és hogy
Irorszag kvalitativ L e , . o e ”
(2020) befolyasolja a hosszu tavu szemlélet az innovacids megkozelitésiiket?” (Id. 11.0.)
. ... |,Milyen befolyasolt gyakorol a csaldadi bevonddas az innovacidra és a vallalkozas teljesitményére e
Lengyelorszag | 6. Ingram et al., (2020) kvantitativ v , y &Y . ” ) y &Y
poszt-tranzicids gazdasagban?” (Id. 702.0.)
. ... |Milyen hatast gyakorol a csalddi vallalkozasok innovdcidjara a csaladtagok menedzsmentbe vald
, 7. Hillebrand (2019) kvantitativ y s gyl T f s J, &
Eurdpa bevondddsa és a vallalkozas atorokitésére vonatkozd szandék?

Hogyan magyarazza a csalddi vallalkozasok innovacios tevékenységét az iigyndéki- illetve az erdforrds-
alapu megkézelités?
,Hogyan befolyasolja a csaladi véllalkozas UgyvezetGjének pszicholdgiai tulajdonidsa a késGbbi

Németorszag |8. Hillebrand et al., (2020)| kvantitativ

9. R tal, (2019 kvantitati (o i o
auetal, ( ) vantitativ generaciok innovativitasat?” (Id. 2.0.)
10. Banno (2016) kvantitativ |Milyen tényezG6k befolyasoljak a csaladi vallalkozasok szabadalmaztatasi hajlanddsagat?
Olaszorszag 11. Kammerlander et ..., |,Hogyan és miért befolyasoljak a csaldadtagok kozott megosztott torténetek a csaladi vallalkozas
kvalitativ | s aiom
al., (2015) innovativitasat?” (Id. 333.0.)

4 3M (management, manufacturing, marketing) — menedzsment, termelés, marketing
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Kontinens Orszag Szerz6k Maddszertan Kutatasi kérdés* / kutatas témaja
12. Rondi et al., ..., |,Mi a szerepe a csalddi rendszernek a csaladi vallalkozas hajlanddsag-képesség (willingness-ability)
kvalitativ . , . . - s ”
(2019) paradoxon felolddsaban és az innovacids potencial felszabaditasaban?” (Id. 2.0.)
13. Sciascia et al., .. .. |Hogyan befolydsolja a csalddi kis- és kozépvillalkozasok K+F intenzitdsat a csaladi vagyon és a
kvantitativ | |, . s o saae s .
(2015) vallalkozas értéke kozotti atfedés?
,Korabbi kutatasi eredmények alapjan azt vérjuk, hogy a csaladi vallalkozasok innovativ viselkedése
. id6ben valtozik.
14. Nufiez-Cacho — oy i . o . . . s (o .
kvantitativ |Van-e hasonlé jelenség a nem csaladi vallalkozasoknal? Eltér-e a csaladi- és a nem csaladi vallalkozasok
Lorenzo, (2020) . _— . Ny il . . . X .
innovacidés viselkedésének id6beni vdltozdasa? Mas iranyba valtoznak? A vallalkozas kora a
, meghatdrozd befolydsolo tényez§?” (Id. 1741.0.)
Spanyolorszag - . - — T p - = p -
Milyen szerepet jatszik a tdrsadalmi t6ke a csalddi vallalkozasok innovacids tevékenységében? Hogy
15, Sanchez-Famoso " s . « . . s . e L g
et al, (2019) kvantitativ |befolyasolja ezt a kapcsolatot a csaladtagok fels6vezetésbe valé bevonddasa és a kiilonbdz6
M generaciok menedzsmentben vald egyidejli reprezentacioja?
16. Sdnchez-Marin et kvantitativ ,Hogyan befolyasolja a csaladi bevonddas mértéke és a vallalkozas generacidja a csaladi vallalkozas
al., (2020) jellemzéit és a exporton altali tanulas (learning-by-exporting, LBE) hatast?” (Id. 313.0.)
-~ 17. Letonja — Duh, .. .. |,Az utédnak dtadott tudas hogyan hat a csaladi vallalkozds innovativitdsara?” (Id. 214.0.)
Szlovénia kvalitativ
(2016)
L P 18. Woodfield — .. .. |,Hogyan hat az el6d- illetve utéddgeneracidé tuddsmegosztasra vald hajlanddsaga a csalddi vallalkozas
Oceania Uj-Zéland f kvalitativ |’ gy, ., <~ & & y &
Husted, (2019) innovacids folyamatara?” (Id. 3.0.)
Hogyan befolydsoljdk a csaladi vallalkozasokra jellemzé paradoxonok a vallalkozds innovacids
19. Ingram et al., N L . o . . . Lt
(2016) kvantitativ |viselkedését? Miként hat a paradox gondolkodas (paradixocal thinking) mérsékli a paradoxonok
n.a. n.a. innovacidra gyakorolt esetleges negativ hatdsaira?
. . ... |Milyen kapcsolat all fenn a csaladi vallalkozas innovacids tevékenysége és a csaladtagok bevonddasa
20. Li— Daspit, (2016) | kvalitativ kéz\t/')tt? P y>ce g

Forrds: sajat szerkesztés

* A kutatasi kérdést szé szerint idézziik, amennyiben az adott tanulmanyban explicit megfogalmazasra keril. Ezt valamennyi esetben idézGjellel és az oldalszam megjelolésével

jelezziik.
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A vizsgalt cikkek tartalmi elemzése

A cikkek tartalmi elemzését a vizsgdlat témdja és az alkalmazott médszertan szerint a
kovetkez6 két alfejezetben taglaljuk. EIs6ként a csaladtagok fels6vezetésbe valé bevonddasa,
illetve a kilonb6z6 generdcidk, valamint az innovativitas kozotti kapcsolatot vizsgald
empirikus tanulmdanyok f6bb eredményeit, majd a kvalitativ mddszertant alkalmazdék koziil
el6bb a hagyomanyok szerepét részletesen vizsgald cikkek kovetkeztetéseit mutatjuk be. Az
alapfeltevések, a vizsgadlt hipotézisek jobb koénnyebb kovethet6sége érdekében az
alfejezetekben roviden bemutatjuk a targyalt cikkekhez szorosabban kapcsolédd elméleti

megkozelitéseket is.

A csaladtagok felsévezetésbe valo bevondddsa illetve a kiilonb6z6 generdcidk, valamint az
innovativitds kozétti kapcsolatot vizsgadlé empirikus tanulmdnyok

A csaladi véllalkozasok miikddési sajatossagait tobb elméleti keretrendszer is magyarazhatja.
Basco (2013) eredményei szerint a csalddi vallalkozdsok teljesitményét vizsgaldé tanulmanyok
jellemzéen két, egymast kiegészité keretrendszer, az Gigyndki- (agency perspective), valamint

az eréforrds-alapu megkozelités (resource-based view) egyikébdl indul ki (Id. 3. Tablazat).

3. Tablazat

A csaladi véllalkozasok egyes jellemzGi az ligynoki- és az er6forrds-alapu megkozelités szerint

Ugynoki megkozelités Er6forras-alapu megkozelités
Kornyezet Eredmény Koérnyezet Eredmény
Nukledris csalad Alacsony tgynoki , . Korlatozott
L . e s Korlatozott tudas Y X
Els6 Hasonld érdekek koltségek ., v eréforrasok
~ . . . ., .. |Szlk lehetdségek . .
o | generacio |Egy meghatdrozé|Magas  innovacids| . e s Alacsony innovacids
S . Diverzitas hianya
‘© tulajdonos output output
)]
< Tagabb csalad Magas tgynoki 5 ., . i
& P Ay o9a EYNOX!\r5bb lehetsség Ertékes eréforrasok
Késébbi |Eltérs érdekek koltségek ‘r s . (s
c o2 L . , .. |Ujfajta know-how Magas innovacids
generaciok|,Unokatestvéri Alacsony innovacios . .y
. Egyedi lehet6ségek |output
konzorcium output
n , . ..|Alacson lgynoki Y Korlatozott
] L Hangsuly a csaladif, ..., y &Y Gyenge lehet8ségek Y ,
[ Elsé koltségek i er6forrasok
5 . ., |kapcsolatokon . , .. |Egyoldald know-how . (.
¢ | generacio Magas  innovacios v Alacsony innovacids
5 Belsé tapasztalatok
S output output
S Madas tevniki| KUIGnboz6
£ s "aga & kompetenciak Ertékes eréforrasok
N Késébbi koltségek Kiilsé . . (s
< (e s . , .. |KUls6 tudas Magas innovacids
2 |generaciok Alacsony innovacios|, . , .
H Valtozasra valé|output
s output . .
hajlanddsag

Forras: Hillebrand et al., 2020, 795.0.
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Az ligynoki megkozelités a klasszikus megbizo-ligynok érdekellentétbdl indul ki és azt allitja,
hogy mivel a csaladi vallalkozasok kezdeti id6szakaban az alapitd, a tulajdonos és a menedzser
jellemz6en egy személy, vagy legaldbbis egy sz(ik csalddi kort jelent, igy minimalis Ggynoki
koltségek merllnek fel, ami hozzajarulhat a gyorsabb dontéshozatalhoz, a vallalkozas jobb
teljesitményéhez és innovativitdsahoz. A csalddi vallalkozas névekedésével parhuzamosan az
tgynoki koltségek is novekednek. Ezt két tényezd okozza. Egyrészt a vallalkozds névekedése,
az esetleges generacidvaltas kovetkeztében a kordbban egységes tulajdoni szerkezet
l[ényegesen megvaltozhat és egymastol eltérd érdekeltségl koalicidok johetnek [étre. Masrészt
a professzionalizdlodas kovetkeztében nem-csalddtag vezetSk is bekeriilnek a fels6vezetésbe.
Az eréforrds-alapu megkodzelités ezzel szemben abbdl indul ki, hogy a csalddi vallalkozas
novekedésének kés6bbi szakaszaiban a nem-csalddtag vezeték illetve az utédok eltérd
szakértelme, tapasztalatai, halézatai tovabbi er6forrasokat, ezaltal uj lehet&ségeket kinalnak,

ami kedvez az innovacids tevékenységnek (Hillebrand et al., 2020).

A szerz6k német vdllalkozasokon végzett empirikus vizsgdlata az er6forras-alapu
megkozelitést tamasztja ald, ugyanis (1) szignifikans pozitiv kapcsolat tarhaté fel a csaladi
vallalkozds generdcidja, valamint a szabadalmak és a termékinnovacidk kdzoétt, tovabba (2) a
vegyes, azaz csaladtagokat és nem-csalddtagokat is magadban foglalé menedzsment és a
termékinnovacio kozott is szignifikans pozitiv kapcsolat tarhatd fel (Hillebrand et al., 2020).
Az els6 szerz6 korabbi cikkben publikdlt, de azonos mintan végzett kutatdsai utddlassal
kapcsolatos megfontolasokkal finomitjdk az eredményeket (Hillebrand, 2019): (1) a csaladi
vallalkozds kés6bbi generacioi soran sem né szignifikdnsan a menedzsment diverzitasa, vagyis
a csalddi vallalkozas nem feltétlenll professzionalizdlédik a generaciovaltas(oka)t kovetben;
(2) a vaéllalkozas kovetkezd generacidonak valé atorokitésének szdndéka szignifikdns pozitiv
kapcsolatban all a termék-, illetve a folyamat innovaciéval; (3) a késébbi generacidk nagyobb
valdszinlséggel szandékoznak atadni a céget a kdvetkez6 generdcidknak. Ugyan a szerz6 a
SEW megkozelitést a cikkben nem emliti, a feltart motivumok a SEW tagabb értelmezését
tdmasztjak ala, vagyis a csaladi véllalkozas hosszu tavu orientacidja kedvezéen hat a

kockazatvallalasra, ezaltal az innovaciora.

A nemzetkoziesedés, a kilpiacokon vald megjelenés jelentette fokozott versenyhelyzet
serkentGleg hathat a (csaladi) véllalkozasok innovacids tevékenységére. Ez — a SEW tagabb

értelmezésével parhuzamosan — sziikségessé teheti tovabbi eréforrasok bevonasat. Sdnchez-
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Marin és szerzGtarsai (2020) szakirodalmi attekintés alapjan ot érvet sorolnak fel, ami arra
enged kovetkeztetni, hogy a csaldd menedzsmentben betdltott nagyobb szerepe kedvez6en
hat a nemzetkoziesedésre, és az exporton Aaltali tanuldson (learning-by-exporting, LBE)

keresztil az innovaciora:

1. hosszu tavu orientacid, amely ellensulyozhatja a kockazatkerilést és pozitivan hathat
az export tevékenységre, valamint Uj termékek fejlesztésére (Id. b6vebben Gémez-
Mejia et al. 2010);

2. gyorsabb dontéshozatal, amely elGsegitheti a lehet6ségek gyorsabb kiaknazasat;

3. az érdekek és preferencidk kénnyebben 0Osszeegyeztethet6k, amely csdkkenti az
informacids aszimmetriat;

4. a tulajdonosok és menedzserek kozotti erésebb altruizmus a kockazattudatossag és
kockdazatvallalasi hajlanddsag szervezeti kulturdjat teremtheti meg, amely lehet6vé
teszi hosszutavu novekedési stratégiak kovetését (Id. bévebben Goémez-Mejia et al.
2003; Schulze et al. 2003, Zahra 2003);

5. gyakori interakcidkat, valamint tobb tanulasi lehet&séget tesz lehetévé (Id. b6vebben

Veider and Matzler 2016), mikdzben a felek egy egyedi, csaladi nyelvet beszélnek.

A szerzG6k felsoroldsaban ugyanakkor keverednek a korabban taglalt elméleti megkdozelitések
elényei — mig a hosszu tavu orientacid és az altruizmus a SEW tagabb értelmezését mutatja,
a gyors dontéshozatal és az informaciés aszimmetria az lgynoki megkozelitésre utal. A
csaladtagok kozotti interakcidk szerepe az er6forras-alapu nézetnél jelenik meg, de épp
ellenkezé elGjellel, ugyanis a szlk kor kevesebb eréforrast, hasonld, azaz kevéshé értékes

kapcsolati halét jelent.

A tarsadalmi t6ke fogalma az er6forras-alapu nézethez hasonléan az interperszonalis
kapcsolatok fontossagat hangsulyozza. A nem-csaladtagok altal képviselt er6forrasok,
kiilonosen a csaladi vallalkozason kivil megszerzett tapasztalatok és kapcsolatok ennek
megfelel6en hozzajarulhatnak a csaladi vallalkozas versenyképességének fenntartasahoz és
noveléséhez. Empirikus adatok igazoljak, hogy a csalddon belili és a csalddon kiviili tarsadalmi
t6ke egyittesen szignifikans pozitiv kapcsolatban allnak az innovaciéval, s6t, a kétféle

tarsadalmi téke kozott szinergidk lépnek fel (Sanchez-Famoso et al., 2019). Meglepd
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eredmény ugyanakkor, hogy a kapcsolatot (1) a csaladi kontroll® erdsiti, mig (2) a kiilénbdz6
generacidk menedzsmentbe valé bevonddasa csdkkenti. A csaladi kontroll szerepét Sanchez-
Famoso és szerz6tarsai (2019) tobbek kozott a folytonossdggal, a hosszi tavu
elkotelezettséggel, a vdllalkozas kovetkezd generaciénak vald atadasdval, valamint a
csaladtagok kozotti mélyebb bizalommal magyarazzak. A tobbgeneracidos menedzsment elleni
érvként a szerz6k a felmeriilé konfliktusokat emelik ki. A koncepcié — véleményiink szerint —
a kiilsé er6forrasok, illetve eltéré néz6pontok tekintetében egyediil a munkatarsak tarsadalmi
tékéjét fogadja el, mig a nem-csaladtag menedzserekét, illetve tovabbi generaciéba tartozé

csaladtagokét nem.

Sdnchez-Marin és szerz6tdrsai (2020) spanyol csalddi vallalkozdsok mintdjan vizsgalta a
menedzsmentben lev6é csalddtagok szdma és az export altali tanulds termékinnovaciora
gyakorolt hatdsat. Hipotézislik szerint a két tényez6 kozott egy forditott U-alakd gorbe
figyelhet6 meg, ugyanis tul kevés vezetGi poziciot betdlté csalddtag esetén magasak az
tgynoki koltségek, mig a tulzott csaladi részvétel esetében kevés kiils6 tudas keriil bevonasra
és fennall a nepotizmus veszélye is. Mas széval az Uigynoki- és az er6forras-alapu megkozelités
elényei valamelyest 6tvozhet6k. Az empirikus vizsgdlat aldtamasztja a forditott U-alaku
gorbére vonatkozd hipotézist, ahol a maximum 2,45 vezetd beosztdsu csalddtagnal taldlhato.
Az empirikus vizsgdlat ugyanakkor arra nem tér ki, hogy ez az optimalis érték a fels6vezetés
mekkora hdanyadat érinti, azaz nem vildgos, hogy egy kisebb, csaladi koaliciérél vagy
széleskor( csaladi befolydsrél van szé. Sdnchez-Marin és szerzétdrsai (2020) empirikus
eredményei arra is rdmutatnak, hogy a masodik generaciétél kezdve egyre csokken az
exporttevékenység innovacidra gyakorolt hatasa. Az osztrak vallalkozasok elemzése hasonlé
eredményt mutat (Rod, 2019): (1) a fels6vezetés (top-management team, TMT) diverzitdsa
szignifikans pozitiv kapcsolatban all az innovacidés outputtal, s6t, a diverz felsGvezetés
hajlamos radikalis innovacidba is bocsatkozni; (2) a felsGvezetésbe bevont generaciok szama
és az innovacid kozott pozitiv, de csak p=0,1 mellett tarhatd fel szignifikans kapcsolat, vagyis
a kés6bbi generdciok minden egyéb valtozatlansaga mellett nem feltétlen innovativabbak;
viszont (3) azon csaladi vallalkozdsok, amelyek felsGvezetésében tobb generacid is
reprezentdlt, nagyobb szamban vonnak be az innovaciéba kiils6 partnereket. A kiilsé

partnerekkel valé kozds innovacié — a fels6vezetés diverzitasdhoz hasonléan — kils6

5 A tulajdonlés és a menedzsmenten beliil elfoglalt pozicidk aranya.
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er6forrdsok bevondsat jelenti, vagyis ebben esetben is az erGforrds-alapu nézet kerdil

alkalmazasra.

A mexikdi csaladi vdllalkozasok esetében az eredmény kevésbé egyontetli: ugyan a
vdllalkozdsba bevont generacidk szdma szignifikans pozitiv, addig az lUgyvezet§ vezetd
pozicidban eltoltott ideje, valamint a nem vezet8i pozicioban a vallalkozasban dolgozé
csaladtagok szdma negativ kapcsolatban dallnak az innovacios outputtal, ezek az eredmények
csak a csaladi vallalkozasok szigoru definiciéja® mellett allnak fenn (Lopez-Fernandez et al.,
2016). Ez az eredmény Aalldspontunk szerint szintén az er6forras-alapu megkozelitést
tdmaszthatja ald, ugyanis a hosszu tavu vezetdi tisztségek és a csaladtagok vallalkozasban vald
foglalkoztatdsa nem feltétlen az egyéni teljesitmény fliggvénye, lehetfség van a
nepotizmusra. Hasonld logika alapjan a SEW irdnyzatai kozul pedig a sziikebb megkozelitéshez
all kozel. Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a latin-amerikai kontextus akar lényegesen is
befolyasolhatja az eredményeket — a teljes mintdn és a csalddi vallalkozasok szlikebb
definicidja alapjan képzett alcsoportnal egyarant szignifikdns befolyasold tényez6nek
bizonyult, hogy az innovdcidéra — legaldbbis a vallalkozds valasza alapjan — nincs elegendd piaci

kereslet (Lopez-Fernandez et al., 2016).

200 lengyel véllalkozas empirikus vizsgdlata alapjan ugyan a magas csalddi tulajdonlasi arany,
csaladi vezetés és iranyitas szignifikans pozitiv kapcsolatban all a cég teljesitményével, melyet
— a szerz6k magyarazata alapjan — a vallalkozas csaladi joléthez vald jelent6s hozzajaruldsa
okoz (T. Ingram et al.,, 2020). Ez a megallapitas allaspontunk szerint a SEW szlkebb
megkozelitését implikdlja, de — ahogyan azt a szerz6k is megjegyzik — el6fordulhat, hogy ez az
orszag tranziciéos multjdnak kovetkezménye. Az innovacids teljesitménnyel kapcsolatos
eredmények vegyesek: (1) az innovacids input és a csaladi vallalkozas identitds kozotti
kapcsolat negativ; (2) az innovacids output, valamint a generaciévaltasra vonatkozé szandék
(transzgeneracids orientacid) és a csalad-munkavallalé kapcsolat kdzott negativ, mig (3) az

innovacios output és a csaladi vallalkozas identitds kozott pozitiv kapcsolat all fenn.

6 A csaladi tulajdon a vallalkozasban legaldbb 50%, tovabba az Gigyvezet§ csalddtag.
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4. Tablazat

A csaladi bevonddas és a generacidk hatasa a csaladi vallalkozasok innovacids teljesitményére

Cikk Orszag Mmt’a Csaladi bevonédas* Generacidk / utédlas
nagysaga
a fels6vezetésben reprezentalt generacidk szama csak p=0,1
mellett all szignifikdns pozitiv kapcsolatban az innovacios
Rd (2019) Ausztria 335 .felsc’iv?z.eltés diverzitasa szignifikans pozitiv kapcsolatban all az outputfal ' ] o ] ,
innovdacios outputtal a felsGvezetésben reprezentdlt generaciok szama és az
innovacioba bevont kiils6 partnerek szama kozott szignifikans
pozitiv kapcsolat
a harmadik, vagy kés6bbi generacios csaladi vallalkozasok
szignifikdnsan innovativabbak, amelyet tilnyomd részben a
6097 szabadalmazasi tevékenység okoz
. « ‘ . ax . __,..|a vallalkozas atérokitésére valé szandék szignifikans pozitiv
Hillebrand , . |(ebbél nem-csaladtagok menedzsmentbe valé bevonddasa elGsegiti , J . .
Németorszag . P . .. kapcsolatban all a termék- és folyamatinnovaciéval
(2019) 3297 a szabadalmaztatast, a termék- és folyamatinnovaciot R . . L, ..
csaladi) a .kest?bf)l generacmknakl torténd u,t’odlas nelml befolyasolja
szignifikdnsan a nem-csaladtag vezet6k bevonasat
a kés6bbi generaciok a vdllalkozas atorokitésére vald
szandéka er6sebb
6097 . . . : . R . . . s .
Hillebrand et al| _ |(ebbsl a vegy’es, azaz csaladtagok’at és nem-cs’alf:\dtag?k:a\:c is rlwa"gaba.n 52|gn|flk:.:1r1.s pozitiv .kapcsolat tarhato ft?l a csalad’l Yallalklo.z?s
(2020) Németorszag 3297 foglald6 menedzsment és a termékinnovacid kozott is|generacidja, valamint a szabadalmak és a termékinnovaciok
. szignifikans pozitiv kapcsolat tarhato fel kozott
csaladi)
a késGbb generacidk az elsénél szignifikdnsan kevésbé
Rau et al. (2019) |[Németorszag (942 - innovativabbak. Ezt a kapcsolatot a magas szintl pszicholégiai
tulajdonlas (psychological ownership) mérsékli, ellensulyozza.
A csaladtagok igazgatotanacsban elfoglalt aranya szignifikans|A potencidlis utéd aktiv szerepe a csaladi vallalkozasban
Banno (2016) Olaszorszag  [229 negativ kapcsolatban all a csaladi vallalkozas|szignifikans pozitiv kapcsolatban all a csalddi vallalkozas
szabadalmaztatasi hajlandésagaval szabadalmaztatasi hajlandésagaval
Sanchez-Marin , ? mt'enedzsrpentbe I'aevonf f:falédtagok széma' és az texport a mésod’ik ge’ne'réciétfilu kezdve egyre’ csokken az
et al. (2020) Spanyolorszag [770 altali tanulas (LBE) innovacidra gyakorolt hatasa forditott-U|exporttevékenység innovacidra gyakorolt hatasa
alakd gorbe szerint alakul
Sanchez- a csaladi kontroll (tulajdoni hanyad és menedzsment poziciok|a tébbgeneraciéos menedzsment mérsékli a csaladi- és a
Famoso et al|Spanyolorszag (172 aranya) erd@siti a csaladi- és a nem csaladi tarsadalmi t6ke|nem csaladi tarsadalmi téke egyiittes, innovaciéra gyakorolt
(2019) egyuttes, innovacidra gyakorolt pozitiv hatdsat pozitiv hatdsat
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Cikk

Orszag

Minta
nagysaga

Csaladi bevonddas*

Generacidk / utédlas

Nufiez-Cacho
Lorenzo (2020)

“|Spanyolorszag

230 (ebbd
155

Az els6-, illetve masodik generaciés csaladi vallalkozasok
innovativitasa kozott szignifikans eltérés figyelheté meg. A 3.
és a 4. generaciot is figyelembe véve esetében a generacios
parok (pl. 2. és 4. generacio kozott) szignifikans eltérés nem
taldlhato.

csaladi) A generdciovaltds alatt all6 — azaz a menedzsment mar
atadasra kerllt az utéd generacionak, de még az idGsebb
generacio tulajdonol — eltér az innovativitas azokhoz képest,
ahol még nem volt semmiféle atadas, vagy mar befejez6dott.
csaladi menedzsment és tulajdonlas szignifikans pozitivia generaciovaltasra valé erds szandék és a szoros csalad-
T. Ingram et al. Lengyelorszag 200 kapcsolatban all a csaladi vallalkozas teljesitményével,imunkavallalé kapcsolatok szignifikdnsan  alacsonyabb
(2020) ugyanakkor az innovacids input és a szervezeti teljesitmény|innovacids outputot eredményeznek
kozo6tt nincs kapcsolat.
Lopez- ?nem-veﬂzet(ii ’p'o’z.l"ciéban clf)lg"ozé_cs‘::llédt:.:\qu., Yalamint a,za csaladi véllalllkozésIPa be,vt.alnt generaciok szama pOZiFI'V.
Fernandez et al.|Mexiks 161 tigyvezet6 pozicidjaban eltoltott ideje szignifikdns negativlkapcsolatban all az innovacidés outputtal (csak a csalddi

(2016)

kapcsolatban all az innovaciés outputtal (csak a csalddi
vdllalkozds szigoru definicidja szerint!)

vdllalkozds szigoru definiciéja szerint!)

Forras: sajat szerkesztés

* az elemzésben szerepld valtozokat félkdvérrel szedtiik
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Hagyomdnyok és tudds generdcidok kézotti atorokitése
A vizsgalt cikkek kozul négy foglalkozik a generaciok kozotti kapcsolat mindségével, a csalad(i
véllalkozads) multjaval, hagyomanyaival valé kapcsolattal, valamint ezek innovativitdsra

gyakorolt hatdsaival.

Erdogan és szerz6tdrsai (2020) torok csaladi vallalkozasokrél készitett esettanulmanyaiban
kétféle innovaciés (elkulonités ill. integracid), valamint kétféle tradicidval kapcsolatot
megkozelitést azonositott (rendre elkilonités és integracid, illetve megbrzés és Ujjaélesztés).
Eredményeink szerint a csaladi vallalkozasok innovacids tevékenysége a két dimenzid alapjan

a kovetkez6képp tipizdlhato:

e a hagyomdnydrzé (elkiilonités és megé6rzés) vallalkozdsok esetén az alapitd szandékai,
értékei, szokasai, tevékenységei jelentékeny médon befolyasolja a késébbi generaciok
uzleti tevékenységét. Ez azt jelenti, hogy az uj, innovativ termékek/szolgaltatasok a
meglévék mellé, azoktdl elkilonilten jelennek meg.

e a lényeg fenntartdsdra (integracio és megdbrzés) torekvd vallalkozdsok nem feltétlen
azt a konkrét megoldast kivanjak megdrizni, amivel az el6deik dolgoztak, hanem a
hozzda kapcsolodo értékeket, szokdsokat. A vallalkozas ezaltal példdul alkalmaz modern
technolégiat a termékei elGallitdsa soran, de a termék jellege, minésége, valamint a
hozza kapcsolodo értékek nem valtoznak.

e az Orékség visszadllitdsa (integracio és ujjaélesztés) motivuma akkor jelenik meg, ha a
hagyomanyok egy része id6kdzben kikopott a mikodésbdl, de a csalddtagok ezt
felismerve vissza kivannak térni a korabbi megoldasokhoz. Ugyanakkor az integrativ
hozzdllas a feltart tradicidkat az Ujabb fejlesztések altal Ujra is értelmezheti. llyen lehet
egy régi csaladi recept bevezetése a portfolidba.

e a nosztalgia ébresztése (elkiilonités és ujjaélesztés) soran a vallalkozds a feltart,

hagyomanyos terméket, mint Uj termékvonalat vezeti be.

A tipizalds alapjan jol lathatd, hogy az innovativitashoz, valamint a csaladdi tradiciékhoz valé
hozzdaallas akar jelentSsen eltérd Gzleti magatartasformakat eredményez. Példaul Erdogan és
szerz6tdrsai (2020) egyik esettanulmanyaban az éttermet vezetd és birtoklé csaldd nem volt

hajlandd sem Ujabb éttermet nyitni frekventaltabb, ezaltal magasabb jovedelemtermel6
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képességl helyszinen vagy épp franchise lancot létrehozni, ugyanis ez a kifejezetten szegény

alapiték értékeivel ellenkezett volna.

Egy mas megkdzelitést mutat Diaz-Moriana és szerz6tdrsai (2020) megkozelitése, ahol a
szerz6k a STEP (Successful Transgenerational Entrepreneurship Practices) projekt irorszagi
esettanulmdnyai alapjan tipizaltak a csaladi vallalkozdsokat. Eredményeik szerint a csaladi
vallalkozdsok hosszutdvu orientdcidjanak tipizalasa alapjan harom, eltér6 eredményeket
produkalé innovacids motivum hatdrozhatd: (1) a meg6rzés (conserving), (2) a fenntartds
(persisting) és (3) az 6rokség-épités (legacy-building). A megdérzés azt jelenti, hogy a vallalkozas
a csaldd kildetésének és hagyomanyainak biztositasat szolgdld innovacidkba bocsatkozik. Ez
rendszerint — valamelyest hasonléan Erdogan és szerz6tarsai (2020) integracidjahoz — Uj
termék vagy szolgaltatds kifejlesztését, ujfajta marketing tevékenységet jelent. Az ebbe a
kategdriaba tartozé vallalkozasokat — véleménylink szerint — leginkdbb a SEW-re jellemz6
tényez6k motivaljak, mint a reputacid megdrzése, fejlesztése vagy épp a csalddi statuszanak
megdbrzése. Fontos hangsulyozni ugyanakkor, hogy a mikoédés fenntartasanak igénye
elsGsorban a SEW tagabb értelmezése felé mutat. A fenntartds innovaciés motivuma szerint a
elkezdeni, amelynek eredményeképp Uj technoldgidk, folyamatok keriilnek kidolgozasra, az
Uzlet bévitése céljabdl pedig Uj partnerségek, vagy akar felvasarlasok valdsulnak meg. A
hagyomanyt a szerz6k nem artikulaljdk, egyedili megkilonboztetd ismérvként a tirelmes
befektetési stratégia kerllt kiemelésre. Az 6rékség épité vallalkozasok elsédleges célja, hogy
atadjanak valami jelentéset a kbvetkez6 generacidnak. Az innovacios tevékenység eredménye
itt az 4j Gzleti struktira. A hagyomany e tekintetben sem jatszik kiilonosebb szerepet, a multtal
vald azonosuldst véleményink szerint legfeljebb a vallalkozds, mint kiemelt csaladi érték,

atorokitése, megGrzése és fejlesztése jelentheti.

A csaladi véllalkozasok magatartdsformdinak eltéréseit Kammerlander és szerz6tarsai (2015)
szerint a generacidk altal megosztott csaladi torténetek magyarazzak. Eredményeik alapjan a
torténetek két csoportba oszthatdk: azokra, amelyek (1) az alapité személyére, valamint

azokra, amelyek (2) a csalddre, annak értékeire, torténetére helyezik a hangsulyt.

Ez azt jelenti, hogy a torténeteiben a csalddra, annak értékeire, torténeteire hangsulyt helyezé
vallalkozdsok esetén az utdédgeneracid nem az alapitd(k), adott esetben akar kifejezetten
korszer(tlen mddszereit tekinti meghatarozénak az lzlet folytatasaban, hanem azt, ahogyan
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6k a vallalkozast létrehoztak (Kammerlander et al., 2015). A lényeg fenntartdsdra torekvé
vallalkozdsokhoz hasonldan itt az értéket nem a munkafolyamat médszere, hanem a kemény
munka képviseli, igy a véllalkozas rugalmasabban, nyitottabban tud reagdlni a kiils6 kornyezet

valtozasaira.

Ehhez természetesen sziikség van az el6dgeneracio beldtasara is. Azoknal a vallalkozasoknal,
ahol a torténetek inkabb az alapitd személyére fokuszaltak, gyakran megfigyelhet6 volt, hogy
ténylegesen az alapitd/elédgeneracio iranyitotta a céget annak ellenére, hogy vallalkozasban
tobb generdcid is aktiv, s6t, megtortént a vezetés ataddsa is (Kammerlander et al., 2015). Ez

azt jelenti, hogy

1) a vallalkozasban aktiv generacidk szdma nem feltétlen megfelelé indikdtora a
kiilonb6z6 generacidok bevonddasnak (Kammerlander et al.,, 2015), valamint ehhez
kapcsoléddan vart magasabb fokd innovativitasnak;

2) az utédgeneracid szocializacidja kovetkeztében a ténylegesen is végbemend utddlast

kovetSen sem feltétlen lesz innovativ.

Rondi és szerzétarsai (2019) az innovacidhoz valé hozzaallasat egy, Erdogan és szerzGtarsai
(2020) kutatdsdhoz formailag hasonlé, de tartalmilag meglehetGsen kilonb6z6
keretrendszerben vizsgalja, ahol az egyik dimenzié a hagyomanyhoz vald kétédés, mig a masik

a kockazatvallalasi hajlanddsdg. A szerz6k altal azonositott négy idedltipus a kovetkez6:

1) az egynydri (seasoner) vallalkozdsok esetén a csalddtagok kozott gyenge a kapcsolat, a
céljaik hasonldéak és nem kilonosebben koétédnek a hagyomdnyaikhoz. Ennek
megfelel6en elsédleges céljuk a vallalkozas mikddtetése, amelynek soran lehetGség
szerint kevés kockazatot vallalnak.

2) az dsszezdro (re-enactor) véllalkozasok esetén jelentds a csaladtagok kdzotti kohézid,
fontosnak tartjak a hagyomanyok megGrzését és atorokitését. Ugyanakkor, mivel a
csaladtagok hasonld célokkal rendelkeznek, az Osszetartds csoportgondolkodast
(groupthinking) okozhat, ami megneheziti Uj oOtletek feltarasat, adott esetben
megvaldsitasat.

3) a tortetd (digger) vallalkozasokban ,az egyes csaladtagok ugyan kiilonb6z6 célokkal

rendelkeznek, de az erds csaladi kohézid ezeket a diverz célokat egy olyan innovacios
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utra tereli, amely illeszkedik a magas kockazatvallalasi hajlanddsaghoz, de a
hagyomanyokhoz is kapcsolédik” (Rondi et al., 2019, o. 8).

4) a kalandozdk (adventurer) azok a csaladi vallalkozdsok, ahol a csalddtagok céljai
diverzek, de nincs jelent6s kohézid koztik, igy a magas kockdzatvallalasi hajlanddsaguk

nyoman egymastol fliggetlen innovacids projekteket valdsitanak meg.

A szerz6k kiemelik, hogy a kockdazatvallalasi hajlandésag és a hagyomanyokhoz vald kotédés
generdcion belil viszonylag stabil, azonban az utddlas idedlis lehetéség a finomhangoldsra
(Rondi et al., 2019). Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy ez a keretrendszer elsGsorban a nagyobb
és mar egy vagy tobb generacidvaltast atélt csaladi vallalkozasok esetében alkalmazhato.
Mind a szerz6k dltal alkalmazott kvalitativ mdédszertan (csaladi vallalkozasi tanacsaddkkal
készitett interjuk), mind az altaluk felhasznalt példdk olyan vallalkozasokat mutatnak be,
amelyek tobb meghatdrozo koalicié van a vallalkozasban, ezdltal valik értelmezhetd az egyéni

célok diverzitasa.

A generdcidk kozotti tudasatadas ugyanakkor nem feltétlenil egyirdnyu folyamat. Az Uj
generacid ugyanis a csaladi vallalkozasba becsatornazhatja a formalis képzésben megszerzett
tudasat és/vagy a csaladi vallalkozason kivil megszerzett tapasztalatait. Woodfield és Husted,
(2019) a generaciok tudasatadashoz valo hozzadllasa alapjan tipizalta a csalddi vallalkozasok
innovacios eredményét. A varakozasoknak megfelel6en a legjelentdsebb szinergiak az id6sebb
és az Uj generdacio kezdeményezte tudasatadds esetében egyarant akkor jelentkeznek, ha a
két generacid képviselGi nyitottak erre. A modell alapjan az elérhetd értéktdbblet csokken,
amennyiben valamely generdcid bizalmatlan a tudasataddassal kapcsolatban. Példaul egy, az Uj
generacid altal kezdeményezett tuddsatadas és az idésebb generdcio ellenséges hozzaallasa

esetén az értéktobblet limitalt lesz, ugyanis

1) mar az Uj innovacidk kutatasakor blokkolé hatast kelthet, hogy az otlet nem ott
sziiletett (not invented here, NIH);
2) azinnovaciok kivalasztasi folyamata top-down méddszerrel térténik és aszimmetrikus;

3) amegvaldsitds soran akadalyt jelent, hogy meg kell felelni a mar kialakitott rutinoknak.

A csaladi vallalkozasokat vizsgalé kutatasok gyakran olyan hagyomanyos tevékenységekre
fékuszalnak, mint példdul a bordszatok. A vizsgalt tanulmanyok Kammerlander és szerz6tarsai

(2015) a szardiniai, Woodfield és Husted (2019) az Uj-zélandi, Erdogan és szerzGtarsai (2020
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pedig egyéb vallalkozasok mellett egy torok boraszat miikodését vizsgalta. Az altalunk vizsgalt
tanulmanyok mellett érdemes lehet még megemliteni Jaskiewicz és szerzG6tarsait (2015, idézi
Kammerlander et al., 2015), ahol a mintaban 21 német boraszat szerepel. Letonja és Duh
(2016) kutatasukban kifejezetten hagyomanyos ipardgakban m(ikoédé csalddi vallalkozasokat
vizsgalnak, mint amilyen a kiilonb6z6 termékek el6allitdsa, a kis- és nagykereskedelem,
szallitmanyozas és logisztika, vagy az autdszerelés. Ugyan ezen tevékenységek is akdr
meglehetGsen dinamikus kérnyezetben miikodnek, kdzos jellemz6, hogy a tacit tudas és
annak generaciok kozotti ataddsa jelent6s szerepet jatszhat. Esettanulmanyok alapjan a
generdacidk kozotti sikeres tudasatadast és a vallalkozas innovativitasanak fenntartasat az

alabbi tényez6k befolydsoljak (Letonja—Duh, 2016):

e az utdd nagyobb valdszinliséggel lesz innovativ, ha a tudasatadas mar a korai
gyermekkorban kezdédik;

e amentordlds és a munka koézbeni tanulds (learning by doing) pozitivan befolyasolja az
utdd innovativitasat és megakadalyozza az eldd tacit tudasat ért veszteségét;

e az utdod nagyobb valdszinlséggel lesz innovativ, ha személyesen részt vesz lzleti
targyaldsokon, a stratégiai tervezésben, tovabba a csapatmunka is pozitivan
befolyasolja a vallalkozas innovativitasat;

e az utdd tuddasbazisanak bdévilését és innovativitasat kifejezetten elGsegiti, ha az
el6dhéz kapcsolddd tudasatadast a csaladon kiviili Gzleti tudasatadas egésziti ki;

e minéljobb az el6d- és az utdodgeneracid kdzotti kapcsolat mindsége, annal valdszin(ibb,

hogy a generdaciovaltas soran az utdd tudasbazisa né és innovacidk térténnek.

A mdlanyagipar, ahogy feltehet6en mas, rendkivil dinamikus miikodési kornyezetben mikoédé
agazatok tekintetében ugyanakkor a tacit tudds a hattérbe szorul (Lee, 2020). Ennek oka, hogy
az alkalmazott technolégia, valamint az elGallitott termékek kore olyan gyorsan valtozik, hogy
akar generacidkon beliil is teljesen Uj tudasra van sziikség. A maldj mlanyagipari vallalkozdsok
esetében ebbdl kifolydlag a generacidk szerepe az alabbiak szerint jellemezhet6 (Lee, 2020):
(1) az els6 generacid rendszerint egy nagyon szerény froccsonté lizemet hozott létre, amelyet
kemény munkaval fejleszt; (2) a mdsodik generacid a szervezet fejlesztésével, a
versenyképesség fenntartasaval foglalkozik; (3) a harmadik generdcié a vallalkozast
professzionalizalja, mikozben (4) a folyamatos innovdacié valamennyi generacid esetén

kitlintetett szerepet képvisel.
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A csaladi vallalkozasok innovacids tevékenységére vonatkozd szakirodalom tartalmi
attekintése ravilagit, a csalddi cégek az innovacio tekintetében is egyediek, innovativitasukra

hatdssal van az Uj generacio(k) és nem csaladtag vezet6k megjelenése a vallalkozas életében.

Diszkusszi6 és O0sszegzés

A csaladi vdllalkozasok mUkodését a tisztdn gazdasagi racionalitds mellett szamos egyéb
tényezd is befolyasolja. A vizsgalt tanulmdanyok alapjan szamos olyan koriilmény, paraméter,
indikator feltarhaté, amelyek ondlldan vagy egylttesen jobb innovdcids teljesitményhez
jarulhatnak hozza. Ugyanakkor az is megdllapithatd, hogy a csalddi vallalkozasok sikerét
jelent6s mértékben a csalddi vdllalkozok egymdshoz valéd kapcsolata, érdekei, értékei,
képzettsége stb. hatdrozza meg. A kovetkez6kben azokat a f6bb eredményeket emeljik ki,
amelyek a kutaték, csalddi véllalkozasi tanacsaddk és a szakpolitika szdmdara egyarant

hasznosak lehetnek.

Ugyan a csaladi vallalkozasok kezdeti id6szakdban hasznos lehet a tulajdonos-ligyvezetd
jelentette gyors dontéshozatal, a vallalkozas novekedésével parhuzamosan az egyszemélyi
vezet§ egyre inkdabb a fejl6dés gatjava valik. Ennek oka tobbek kozott a kilonbozé
szakterlletekre vonatkozé kompetencidk hianya vagy a mar bevalt mddszerekhez valé tulzott
ragaszkodds. Az empirikus kutatdsok alapjan a diverz, azaz csaladtag és nem-csalddtag
menedzsereket egyarant tartalmazé felsévezetés javasolhatd (pl. (Banno, 2016; Hillebrand,
2019; Hillebrand et al., 2020; Li-Daspit, 2016; Rod, 2019). Ugyan a kilonb6z6 generdciok
menedzsmentben vald reprezentacidjara vonatkozd eredmények vegyesek, negativ
kapcsolatot egyik cikkben sem taldltunk, vagyis a tobbgeneraciés menedzsment feltehetéen

nem befolyasolja hatranyosan a vallalkozds innovacids-, illetve gazdasagi sikereit.

A globdlis versenyképesség érdekében a csaladi vallalkozasoknak (is) célszer(i lehet minél tobb
elérhetd erd6forrast felhasznalni a miikodésik soran. Az eredmények alapjan jol latszik, hogy
mind a kilsé partnerekkel (pl. egyetemek, intézetek, beszallitok stb.) kotott innovacios
partnerségek (Id. Rdd, 2019), mind a munkavallalék tarsadalmi t6kéje pozitiv kapcsolatban

van az innovacids eredménnyel (Id. Sanchez-Famoso et al., 2019).

A csaladi vdllalkozasok szamara — a nem csaladi vallalkozdsokat is érint6 — gazdasagi

természetl dontések mellett, a csaladi célok elérése, érdekek megvaldsitasa is kihivast jelent.
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A gazdasagi racionalitastol eltér6en a csalddi célok, féként a tobbgeneracids csaladi
vallalkozdsok esetén, paradox jellegliek. A vizsgdlt irodalmi forrasok alapjan a vallalkozas
fenntartasa, novekedése, innovativitdsa megkoveteli, hogy az Ggyvezetd képes legyen ezen
paradoxonokat feloldani (A. E. Ingram et al., 2016) és a vallalkozds hosszu tava céljait

Osszeegyeztesse az esetleges azonnali igényekkel.

A generdciovaltas tekintetében kifejezetten fontosnak mutatkozik az el6d- és az
utddgeneracid kozotti kapcsolat. Az innovativitasra kedvezé6tlenil hat, ha a csaladi a
hagyomanyok, a légkor kevesebb teret engednek az 6nall6 kezdeményezésekre és a
felhalmozott tacit tudast helyezik el6térbe (ld. Kammerlander et al., 2015). A legjobb
eredményt az Uj Otletekre vald nyitottsdg és a konstruktivitds adja, ahol az Uj oOtlet és a
felhalmozott tapasztalat, tacit tudas kozotti szinergidk is felléphetnek (Letonja - Duh, 2016;
Woodfield - Husted, 2019). A potencidlis utdéd korai bevondsa szintén elGsegiti a
generdcidvaltast (Letonja - Duh, 2016). Ugyanakkor a masodik- vagy harmadik generdacios
csaladi vallalkozasok els6 generaciéhoz képest vett inovativativabbsdgdra vonatkozé adatok

vegyesek (ld. 4. Tablazat).

Ugyan a hagyomanyok, atorokitett értékek a tulzott konzervativitast is magukkal
hordozhatjak, az eredmények alapjan a hagyomany és megujulds nem feltétlen paradox
fogalmak, amennyiben a csalddi vallalkozds a hagyomanyok szellemiségére és nem a
hagyomanyos folyamatra helyezi a hangsulyt (pl. (Erdogan et al., 2020; Kammerlander et al.,

2015).

Eredményiinkkel kapcsolat tobb limitaciot fogalmazhatunk meg. A cikkben vizsgalt cikkek
kivalasztasaban annak ellenére is el6fordulhat némi szubjektivitas, hogy kivalasztasi folyamat
jol dokumentdlhatd és alatamaszthaté szabdlyrendszer alapjan tortént, amelynek soran a
vizsgalatban szerepl6 cikkeket két kutatd, egymastdl flggetleniil valasztotta ki. Masrészt a
kiindulé adatbazisként a Web of Science adatbazist jeloltiik ki, vagyis az ott nem indexalt
cikkek nem kerilhettek be a vizsgalatba. Szintén hidnyoznak a vizsgdlatbdl a témaval
foglalkozd konyvek, a Web of Science adatbazisaban nem indexalt tanulmanyok, jelentések,
esetfeldolgozasok. Az elemzésbe kizardlag angol nyelven irédott munkdk keriltek. A
megfogalmazott limitaciok ellenére bizunk benne, hogy a tanulmany mind a csaladi
vallalkozasok, mind a vallalkozdsok innovacios teljesitménye irdnt érdekl6d6 szakemberek
szamadra hasznos olvasmanynak bizonyul.
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Kutatdmunkank alapjan, jovébeli, magyar vonatkozasban perspektivikus kutatasi iranyként
rajzolédik ki a csaladi és nem csaladi vallalkozdsok innovacids teljesitményének kvantitativ
kutatdsa, tovabba a csaladi vallalkozasok innovacids tevékenységének kvalitativ eszkdzokkel

tortén6é mélyebb megismerése.
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